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Penelitian ini membahas mengenai pelaksanaan penilaian prestasi kerja di 
Direktorat Pengadaan PNS Badan Kepegawaian Negara Jakarta sesuai dengan 
peraturan yang berlaku dan kaidah yang ada. Penelitian ini adalah penelitian 
kualitatif dengan desain deskriptif. Data terkumpul dengan teknik in-depth 
interview. Hasil penelitian ini menyarankan agar ada pengawasan langsung dari 
atasan pejabat penilai dalam proses pelaksanaan prestasi kerja, dan semua laporan 
harus disertai bukti-bukti yang bisa dipertanggungjawabkan agar menghindari 
penyimpangan yang terjadi. Selain itu perlu ada perubahan sistem terkait reward 
dan punishment sehingga pegawai lebih terpacu untuk berprestasi.  
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ABSTRACT 
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Study Program :  Public Administration 

Title : THE IMPLEMENTATION OF PERFORMANCE 

APPRAISAL AT DIREKTORAT PENGADAAN PNS 

BADAN KEPEGAWAIAN NEGARA JAKARTA (APRIL 

– NOVEMBER 2008) 

 

This study focuses on how the performance appraisal is conducted at Direktorat 
Pengadaan PNS BKN Jakarta based on the regulations established by the 
Government. This is a qualitative descriptive study using the technique of in-
depth interview to collect the data.  The result of this study suggests that there 
should be constant monitoring from the highest functionaries in the Department 
and all reports must be completed with reliable evident in order to avoid any 
deviations.  In addition, there is an urgency to change the reward and punishment 
system in order to motivate the PNS.  
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