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ABSTRAK

Nama : Wiwit Purnamasari
Program Studi : Ilmu Administrasi Fiskal
Judul     : Analisis Pengawasan Administrasi Pajak Restoran Melalui 

Sistem Online di Provinsi DKI Jakarta Periode Mei –
November 2008

Skripsi ini membahas mengenai pengawasan administrasi Pajak Restoran melalui 
sistem online di Provinsi DKI Jakarta yang ditinjau dari dimensi kejelasan dan 
kesederhanaan serta efisiensi dan efektivitas. Pendekatan yang digunakan adalah 
pendekatan kuantitatif. Hasil dari penelitian ini menyatakan bahwa penerapan 
pengawasan administrasi Pajak Restoran melalui sistem online merupakan suatu 
sistem yang berjalan baik dan tepat untuk diterapkan di Provinsi DKI Jakarta. 
Penelitian ini diharapkan dapat memberikan rekomendasi kepada Dinas 
Pendapatan Daerah Provinsi DKI Jakarta untuk menerapkan sistem ini disemua 
restoran yang ada di Provinsi DKI Jakarta.
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This thesis is about the administration control of tax on restaurant through online 
system that bring benefits not only based on simplicity and easily but also 
efficiency and effectiveness in DKI Jakarta Province. The approach that used is 
quantitiative approach. The research results that the administration control of tax 
on restaurant in DKI Jakarta Province through online system is a good system to 
implement. It is expected to give suggestions for Agency of Local Revenue DKI 
Jakarta Province to implement the online system on administration control of tax 
on restaurant in all the restaurants that located in DKI Jakarta Province. 
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