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Skripsi ini membahas tentang pelayanan kesehatan yaitu Program Askeskin yang
dibentuk oleh pemerintah agar dapat digunakan oleh seluruh masyarakat. Program
ini dibentuk sebagai bentuk kepedulian pemerintah terhadap peningkatan

kemiskinan dan teknologi di Negara ini.

Program Askeskin dibentuk untuk seluruh masyarakat pada umumnya dan
masyarakat miskin pada khususnya yang sudah diterapkan sejak tahun 2005
sampai dengan tahun 2007. Pada tahun 2008, program Askeskin diganti dengan
program JAMKESMAS. Melalui penelitian ini, peneliti ingin mengetahu persepsi

pengguna Askeskin terhadap pelaksanaan pelayanan Program Askeskin.

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan menyebarkan
kuesioner kepada pengguna Askeskin yang telah diolah menggunakan metode
statistik SPSS. Analisa penelitian ini diuraikan dengan menggunakan metode

deskriptif.
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ABSTRACT

Name : Meyke
Study Program : Administration of State
Tittle : Perception of Askeskin Program Users to the Conduction

of Askeskin Program Services

This research is describing about Askeskin Program which is one of the healthy
program that made by government hence could be used by all society. This
program was made in order to help society from the development of poverty and

technology.

Program Askeskin was made for whole society in general and especially for poor
people which already been implemented from the year of 2005 to 2007. In the
year of 2008, Askeskin Program was changed with JAMKESMAS Program.
Through this research, researcher has an intention to get the information about
perception of Program Askeskin Users to the Conduction of Program Askeskin

services.

This research was using quantitative method with spreading the questionnaires to
Askeskin Program users that already processed by SPSS statistic method. The

analysis of this research was described with descriptive method.
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