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Lampiran 1 

 

No. Responden :   
    

(tidak perlu diisi) 
 

 

Program Sarjana Ekstensi  
Administrasi Niaga 
Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik 
Universitas Indonesia 

 
 
 
Kepada Yth.  
Bapak / Ibu / Saudara / i 
Pegawai PT PLN ( Persero ) 
Distribusi Jakarta Raya dan Tangerang 
          Di tempat 
 

Jakarta,     Mei 2008 

Dengan hormat, 

  

          Saya Mahasiswa tingkat akhir Program Sarjana Ekstensi Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik 

Universitas Indonesia (FISIP-UI), sedang menyusun skripsi berjudul “Persepsi Pegawai Tentang 

Pelaksanaan Program Pelatihan Agrobisnis Pertanian Dalam Rangka Pembekalan Pegawai 

yang akan menjalani Masa Persiapan Pensiun PT PLN (Persero) Distribusi Jakarta Raya dan 

Tangerang “. 

 

Nama : Ruth Sulanty 

NPM : 0606057193 

Prog. Studi : Administrasi Niaga 
 

           

Saat ini saya sedang melaksanakan pengumpulan data dalam bentuk kuesioner untuk kepentingan 

penyusunan skripsi tersebut. Adapun tujuan dari kuesioner ini adalah untuk mengetahui persepsi 

pegawai terhadap pelaksanaan Program Pembekalan Pegawai yang akan menjalani Masa Persiapan 

Pensiun (MPP)  di perusahaan. 

          Saya membutuhkan bantuan Bapak / Ibu / Saudara / i untuk menjawab pernyataan / pertanyaan 

yang diajukan dalam kuesioner. Kuesioner ini bersifat tertutup dan rahasia. Seluruh informasi yang 

Anda berikan akan dijaga kerahasiaannya dan akan digunakan seperlunya sebagai bahan penulisan 

skripsi untuk kepentingan akademis dan tidak akan dipublikasikan. 

          Saya sangat berharap Anda menjawab dengan jujur, lengkap, dan apa adanya. Atas kesediaan 

dan kerjasama Bapak / Ibu / Saudara / i dalam mengisi kuesioner, saya ucapkan terima kasih. 

 Hormat saya, 

 

 

Ruth Sulanty 
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Petunjuk Pengisian : 

Isilah data berikut ini dengan tanda check list ( ���� ) pada kotak ( ���� ) yang tersedia. 

 

Identitas Responden 

1. Jenis Kelamin   

 ����  Pria 1 
 

 

 ����  Wanita 2 
 

 

2. Usia   

 ����  54  tahun 1 
 

 

 ����  55  tahun 2 
 

 

3. Pendidikan Terakhir   

 ����  SMA/SMK 1 
 

 

 ����  Diploma (D3) 2 
 

 

 ����  Sarjana (S1) 3 
 

 

 ����  Master (S2) 4 
 

 

4. Bidang Pekerjaan   

 ����  Perencanaan 1 
 

 

 ����  Distribusi 2 
 

 

 ����  Audit Internal 3 
 

 

 ����  Keuangan 4 
 

 

 ����  SDM 5 
 

 

 ����  Niaga 6 
 

 

 ����  KHA 7 
 

 

5. Peringkat Terakhir   

 ����  > 20 1 
 

 

 ����  19 – 16 2 
 

 

 ����  15 – 12 3 
 

 

 ����  11 – 8 4 
 

 

 ����   7 –  4 5 
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Petunjuk Pengisian : 

Jawablah pertanyaan di bawah ini dengan memberikan tanda silang ( X ) pada kolom yang telah 
disediakan sesuai dengan keadaan Pegawai saat ini. 

 

Keterangan : 

STS : Sangat Tidak Setuju 

TS : Tidak Setuju 

S : Setuju 

SS : Sangat Setuju 

   

   
 

No. Pernyataan STS TS S SS 

Reaksi Peserta 

1. Materi pelatihan yang diberikan sesuai dengan kebutuhan peserta.     

2. Materi pelatihan yang diberikan sesuai dengan minat peserta.     

3. Keluasan penguasaan materi pelatihan dan kedalaman yang dimiliki 
instruktur sangat baik. 

    

4. Kedalaman penguasaan materi pelatihan yang dimiliki instruktur sangat 
baik. 

    

5. Instruktur yang menyampaikan materi komunikatif sehingga mudah 
dimengerti peserta. 

    

6. Instruktur memberi banyak kesempatan untuk bertanya bagi peserta.      

7. Jumlah instruktur sebanding dengan jumlah peserta.     

8. Metode Pelatihan yang digunakan sesuai dengan materi pelatihan.     

9. Metode Pelatihan yang digunakan sesuai dengan kebutuhan peserta.     

10. Pelaksanaan pelatihan tepat waktu.     

11. Lingkungan tempat  diselengarakannya pelatihan mendukung.     

12. Fasilitas pelatihan yang diberikan mendukung.     

13. Media pelatihan yang digunakan mendukung.     

14. Tempat/Lokasi diselengarakannya pelatihan mendukung.     

 

Pembelajaran 

15. Sistem pengajaran bersifat dua arah sehingga memudahkan proses 
pelatihan. 

    

16. Terdapat peningkatan pengetahuan setelah peserta mengikuti pelatihan.     

17. Terdapat peningkatan keterampilan setelah peserta mengikuti pelatihan.     
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No. Pernyataan STS TS S SS 

Perilaku 

18. Pelatihan ini dapat membantu membangun rasa positif (optimis) pada diri 
peserta dalam menghadapi dan memasuki masa pensiun.  

    

19. Pelatihan ini dapat membantu peserta dalam mempersiapkan karir 
kedua / pensiun. 

    

20. Pelatihan ini dapat mengingatkan peserta dalam tanggung jawab peserta 
terhadap diri, keluarga dan masyarakat. 

    

      

    

TERIMA KASIHTERIMA KASIHTERIMA KASIHTERIMA KASIH    

--- Atas Partisipasi dan Kesediaan Anda --- 
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Lampiran 2 

 

 

PEDOMAN WAWANCARA 

 

 

 

1. Apakah Program Pelatihan Agrobisnis Pertanian Dalam Rangka Pembekalan 

Pegawai yang akan menjalani Masa Persiapan Pensiun pada PT PLN (Persero) 

Distribusi Jakarta Raya dan Tangerang ? 

2. Kapankah dilakukan Program Pelatihan Agrobisnis Pertanian Dalam Rangka 

Pembekalan Pegawai yang akan menjalani Masa Persiapan Pensiun pada PT 

PLN (Persero) Distribusi Jakarta Raya dan Tangerang ? 

3. Dimanakah Pelaksanaan Program Pelatihan Agrobisnis Pertanian Dalam 

Rangka Pembekalan Pegawai yang akan menjalani Masa Persiapan Pensiun 

pada  PT PLN (Persero) Distribusi Jakarta Raya dan Tangerang ? 

4. Metode apa yang digunakan pada Program Pelatihan Agrobisnis Pertanian 

Dalam Rangka Pembekalan Pegawai yang akan menjalani Masa Persiapan 

Pensiun PT PLN (Persero) Distribusi Jakarta Raya dan Tangerang ? 

5. Kriteria Peserta Program Pelatihan Agrobisnis Pertanian Dalam Rangka 

Pembekalan Pegawai yang akan menjalani Masa Persiapan Pensiun pada  PT 

PLN (Persero) Distribusi Jakarta Raya dan Tangerang ? 

6. Bagaimana proses Pelaksanaan Program Pelatihan Agrobisnis Pertanian 

Dalam Rangka Pembekalan Pegawai yang akan menjalani Masa Persiapan 

Pensiun berdasarkan Persepsi Pegawai pada  PT PLN (Persero) Distribusi 

Jakarta Raya dan Tangerang ? 
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Lampiran 3 

 

 

CARA PERHITUNGAN SKOR PENILAIAN HASIL PENELITIAN 

 

Menentukan Rentang Skala (RS) dengan menggunakan rumus : 

 

Rentang Skala = 
n ( m – 1 ) 

m 

Dimana :  

n = Jumlah Sampel 

m = Jumlah alternatif jawaban tiap item 

 

Yaitu : 

n = 28 responden 

m = 4 

 

Maka : 

Rentang Skala = 
28 ( 4 – 1 ) 

= 21 
4 

 

Skor Terendah adalah 40, (Jumlah sampel X Bobot  Terendah, yaitu 28 X 1) 

Skor Tertinggi adalah 160, (Jumlah sampel X Bobot  Tertinggi, yaitu 28 X 4) 

 

Rentang Skala : 

28 + 21 = 49 

49 + 21 = 70 

70 + 21 = 91 

91 + 21 = 112 

 

Kategori Persepsi : 

28 - 49 = Sangat Tidak Baik 

50 - 70 = Tidak Baik 

71 - 91 = Baik 

92 - 112 = Sangat Baik 
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Lampiran 4 

 

 

Coding Data 
Kuesioner 

                

                     

  Dimensi 

Resp. 

Reaksi Peserta Pembelajaran Perilaku 

Indikator 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 

1 4 4 3 3 3 2 2 4 3 3 4 3 3 4 4 4 4 3 4 3 

2 3 4 3 2 2 2 3 3 3 3 4 2 3 3 3 4 3 3 3 2 

3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 2 2 2 3 4 3 3 3 3 

4 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 2 3 3 3 3 4 4 4 3 4 

5 4 2 3 3 3 3 3 4 4 3 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 

6 4 3 3 2 2 3 4 2 3 4 4 4 3 4 4 4 3 3 4 3 

7 3 3 2 3 3 2 3 3 4 3 2 3 3 3 3 4 3 3 3 3 

8 4 2 2 2 3 3 3 3 4 3 2 3 2 3 2 2 2 3 3 3 

9 3 3 3 2 3 3 3 2 4 3 3 3 2 3 3 3 2 3 3 3 

10 3 3 2 3 3 3 3 3 4 3 4 3 3 4 3 3 3 3 3 2 

11 4 2 2 3 4 4 3 4 3 4 4 3 2 2 3 3 3 3 3 3 

12 4 4 3 2 4 3 4 4 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

13 3 3 2 2 3 3 3 3 3 4 4 4 3 3 3 4 4 4 3 3 

14 4 4 3 3 2 3 3 3 4 4 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 

15 4 4 4 3 3 3 4 4 3 4 3 4 3 4 3 4 4 4 4 4 

16 4 2 4 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 3 4 3 4 4 

17 4 2 3 2 3 4 2 3 3 3 3 3 3 4 4 4 3 3 3 3 

18 3 2 2 3 4 3 3 3 3 4 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

19 3 4 2 3 3 4 4 4 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 

20 4 3 2 3 3 3 4 3 2 4 2 3 4 3 4 3 4 4 3 4 

21 3 3 3 3 4 2 3 2 3 3 2 2 3 4 3 4 4 4 4 4 

22 3 2 3 3 4 3 3 2 4 3 3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 

23 4 3 4 3 3 2 3 3 4 4 2 3 2 3 3 3 4 3 3 3 

24 4 4 3 3 4 3 3 2 3 4 3 3 2 3 3 3 3 3 3 4 

25 4 2 3 4 3 3 3 3 3 4 2 3 3 3 3 3 4 3 3 4 

26 3 3 2 2 3 3 3 3 4 4 3 4 3 4 3 4 3 3 4 3 

27 3 3 2 4 3 3 4 3 4 3 3 4 3 3 3 4 3 4 4 4 

28 4 2 2 2 2 3 4 4 2 3 3 4 2 4 3 3 3 4 3 4 
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