
127 
 

LAMPIRAN 1 

Standar Kinerja Sustainability Sosial dan Lingkungan IFC 
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LAMPIRAN 2 

Guidelines EHS Industri Spesifik 
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LAMPIRAN 3 

Institusi Keuangan yang Telah Mengadopsi Equator Principles (Equator Principles 

Financial Institution) 

 
ABN AMRO Bank, N.V.    ANZ 
Banco Bradesco     Banco de la República Oriental del Uruguay 
Banco do Brasil     Banco Galicia 
Banco Itaú      BankMuscat 
Bank of America     BMO Financial Group 
BTMU       Barclays plc 
BBVA       BES Group 
Calyon       Caja Navarra 
CIBC       CIFI 
Citigroup Inc.      CORPBANCA 
Credit Suisse Group     Dexia Group 
Dresdner Bank     E+Co  
EKF       Export Development Canada 
Financial Bank     FMO 
Fortis       HBOS 
HSBC Group      HypoVereinsbank 
ING Group      Intesa Sanpaolo 
JPMorgan Chase     KBC 
KfW       la Caixa 
Lloyds TSB      Manulife 
MCC       Mizuho Corporate Bank 
Millennium bcp     National Australia Bank 
Nordea       Nedbank Group 
Rabobank Group     Royal Bank of Canada 
Scotiabank      SEB 
Societe Generale     Standard Chartered Bank 
SMBC       TD Bank Financial Group 
The Royal Bank of Scotland    Unibanco 
Wachovia      Wells Fargo 
WestLB AG      Westpac Banking Corporation 
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LAMPIRAN 4 

Penghargaan yang Diterima Bank Mandiri Sepanjang Tahun 2006 
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LAMPIRAN 5 

Ikhtisar Kinerja Keuangan Bank Mandiri 2006 

 

Analisis tingkat ..., Pratiwi Wahyu Zuriaty, FE UI, 2008



134 
 

LAMPIRAN 6 

Pengungkapan Komposisi Karyawan Bank Mandiri 
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LAMPIRAN 7 

Tabel Ikhtisar Perbandingan Pengungkapan CSR Bank Mandiri dan HSBC – Profil 

 

1. Perbandingan Pengungkapan Strategi dan Analisis Bank Mandiri dan HSBC 

Standard Disclosure HSBC Bank Mandiri 
PROFIL 

1. Strategi dan Analisis 
1.1 Pernyataan dari pengambil 

keputusan tertinggi. 
 
1.2    Deskripsi dampak utama, 

risiko, dan kesempatan dari 
sustainability  terhadap 
organisasi dan stakeholder. 

 
 
Ada.  
 
 
Ada.  

 
 
Ada.   
 
 
Tidak ada. 

 

2. Perbandingan Pengungkapan Profil Bank Mandiri dan HSBC 

Standard Disclosure HSBC Bank Mandiri 
2. Profil Organisasi 

2.1 Nama Organisasi   
 
2.2 Merek, produk, dan jasa utama 
 
2.3 Struktur operasional organisasi 
 
2.4 Lokasi kantor pusat organisasi 
 
2.5 Jumlah Negara di mana organisasi 

beroperasi 
 
2.6 Kepemilikan dan bentuk hukum 
 
2.7 Pasar yang dilayani 
 
2.8 Skala organisasi 
 
2.9 Perubahan signifikan selama periode 

pelaporan 
 
2.10 Penghargaan yang diterima selama 

periode pelaporan 

 
Ada 
 
Ada 
 
Ada.  
 
Ada  
 
Ada 
 
 
Ada 
 
Ada 
 
Ada 
 
Tidak ada 
 
 
Ada. 

 
Ada 
 
Ada 
 
Ada 
 
Ada 
 
Ada 
 
 
Ada 
 
Ada 
 
Ada 
 
Ada 
 
 
Ada 
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3. Perbandingan Pengungkapan Parameter Pelaporan Bank Mandiri dan HSBC 

Standard Disclosure HSBC Bank Mandiri 
3. Parameter Laporan 

Profil Laporan 
3.1 Periode pelaporan 
 
3.2 Tanggal  laporan sebelumnya paling 

baru 
 
3.3 Siklus pelaporan 
 
3.4 Nomor kontak untuk pertanyaan 
 
Lingkup dan Batasan Laporan 
3.5 Proses pendefinisian isi laporan 

(materialitas, prioritas topik, 
stakeholder yang diharapkan 
menggunakan laporan) 

 
3.6 Batasan  laporan. 
 
3.7 Menyatakan pembatasan yang 

spesifik atas lingkup atau  batasan 
dari laporan. 

 
3.8 Dasar pelaporan terhadap joint 

ventures, anak perusahaan, fasilitas 
yang disewakan, operasi outsorces, 
dan entitas lain yang dapat 
mempengaruhi komparabiltas 
organisasi secara signifikan dari tiap 
periode 

 
3.9 Teknik pengukuran data dan dasar 

perhitungan 
 
3.10 Penjelasan pengaruh adanya re-

statement dari informasi yang 
diberikan pada laporan sebelumnya 
dan alasan re-statement tersebut 

 
3.11 Perubahan signifikan dari pelaporan 

periode sebelumnya tentang lingkup, 
batasan, atau metode pengukuran 
yang digunakan pada laporan 

 

 
 
Ada 
  
Ada 
 
 
Ada 
 
Ada 
 
 
Ada.  
 
 
 
 
Ada 
 
Ada 
 
 
 
Ada 
 
 
 
 
 
 
 
Tidak ada 
 
 
Tidak ada 
 
 
 
 
Tidak ada 
 
 
 
 

 
 
Ada 
 
Tidak ada 
 
 
Ada 
 
Tidak ada 
 
 
Ada. 
 
 
 
 
Tidak ada 
 
Tidak ada 
 
 
 
Tidak ada. 
 
 
 
 
 
 
 
Tidak ada 
 
 
Tidak ada 
 
 
 
 
Tidak ada. 
 
 
 
 

Analisis tingkat ..., Pratiwi Wahyu Zuriaty, FE UI, 2008



137 
 

      Indeks Isi GRI 
3.12 Tabel yang mengidentifikasikan 

lokasi Standard Disclosure pada 
laporan 
 

Assurance 
3.13 Kebijakan dan praktik yang digunakan 

untuk mencari jaminan eksternal 
(external assurance) dari laporan 

 
 
Ada. 
 
 
 
 
Ada.  

 
 
Tidak ada. 
 
 
 
 
Tidak ada. 
 
 
 

 
 

4. Perbandingan Pengungkapan Tata Kelola, Komitmen, dan Engagement Bank 

Mandiri dan HSBC 

 

Standard Disclosure HSBC Bank Mandiri 
4. Tata Kelola, Komitment, dan 

Engagement 
Tata Kelola 

4.1 Struktur tata Kelola di organisasi, 
termasuk komite di bawah badan tata 
kelola tertinggi yang bertanggung 
jawab atas tugas tertentu. 

 
4.2 Indikasi apakah ketua badan tata 

kelola tertinggi juga bagian dari 
direksi perusahaan (jika iya, 
fungsional mereka pada organisasi dan 
alasan penempatannya) 

 
4.3 Untuk organisasi yang memiliki 

struktur dewan tunggal, nyatakan 
jumlah anggota badan tata kelola 
tertinggi yang independen dan/atau 
anggota di luar anggota direksi 

 
 
4.4 Mekanisme untuk pemegang saham 

dan karyawan untuk memberikan 
rekomendasi atau arahan  pada badan 
tata kelola tertinggi 

 
 

 
 
 
Ada. 
 
 
 
 
Ada. 
 
 
 
 
 
Ada. 
 
 
 
 
 
 
Ada. 
 
 
 
 
 

 
 
 
Ada. 
 
 
 
 
Tidak. Two tier 
system. 
 
 
 
 
Tidak ada. 
 
 
 
 
 
 
Tidak ada. 
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4.5 Hubungan antara kompensasi untuk 
anggota badan tata kelola tertinggi, 
manajer senior, dan eksekutif 
(termasuk pengaturan pemberiannya) 
dan kinerja organisasi (termasuk 
kinerja sosial dan lingkungan) 

 
4.6 Proses yang digunakan badan  tata 

kelola tertinggi untuk memastikan 
konflik kepentingan dapat 
terhindarkan 

 
4.7 Proses penentuan kualifikasi dan  

kehandalan anggota badan tata kelola 
tertinggi untuk mengarahkan strategi 
organisasi pada topik ekonomi, 
lingkungan, dan sosial 

 
4.8 Pernyataan misi atau nilai, code of 

conduct, dan prinsip yang 
dikembangkan secara internal yang 
relevan terhadap ekonomi, lingkungan, 
kinerja sosial, dan status implementasi 
mereka 

 
4.9 Prosedur dari badan tata kelola 

tertinggi untuk memantau identifikasi 
dan pengelolaan organisasi terhadap 
kinerja ekonomi, lingkungan, dan 
sosial, termasuk risiko yang relevan 
dan kesempatan, dan kepatuhan pada 
standar dan prinsip 

 
4.10 Proses  untuk mengevaluasi kinerja 

badan tata kelola tertinggi terutama 
yang berkaitan dengan kinerja CSR. 

 
 

Komitmen Terhadap Inisiatif Eksternal 
4.11 Penjelasan tentang apakah dan 

bagaimana pendekatan atau prinsip  
berjaga-jaga (precautionary) 
dilaksanakan oleh organisasi 

 
 

 

Ada. 
 
 
 
 
 
 
 
Tidak ada. 
 
 
 
Ada. 
 
 
 
 
 
Ada. 
 
 
 
 
 
 
Tidak ada 
 
 
 
 
 
 
 
Ada 
 
 
 
 
 
 
Ada.  
 
 
 
 
 

Tidak ada. 
 
 
 
 
 
 
 
Ada.  
 
 
 
Ada. 
 
 
 
 
 
Ada. 
 
 
 
 
 
 
Tidak ada. 
 
 
 
 
 
 
 
Tidak ada. 
 
 
 
 
 
 
Ada. 
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4.12 Prinsip atau piagam ekonomi, 
lingkungan, dan sosial atau inisiatif 
eksternal lain yang diadopsi oleh 
organisasi 

 
4.13 Keanggotaan pada asosiasi (misalnya 

asosiasi industri) dan/atau organisasi 
advokasi (inter)nasional 

 
Stakeholder Engagement 
4.14 Daftar kelompok stakeholder yang 

terlibat dengan organisasi 
 

4.15 Dasar untuk mengidentifikasi dan 
menyeleksi siapa yang akan terlibat 
dengan  stakeholder 

 
4.16 Pendekatan untuk stakeholder 

engagement, termasuk frekuensi 
keterlibatan berdasarkan tipe dan 
berdasarkan kelompok stakeholder. 

4.17 Topik dan fokus utama yang diketahui 
berdasarkan keterlibatan dengan 
stakeholder, dan bagaimana organisasi 
merespon terhadapnya 

Ada.  
 
 
 
 
Ada. 
 
 
 
 
Ada.  
 
 
Ada.  
 
 
 
Ada.  
 
 
 
Ada.  

Tidak ada. 
 
 
 
 
Tidak ada. 
 
 
 
 
Tidak ada. 
 
 
Tidak ada. 
 
 
 
Tidak ada. 
 
 
 
Tidak ada. 
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LAMPIRAN 8 

Tabel Ikhtisar Perbandingan Pengungkapan CSR Bank Mandiri dan HSBC – Pendekatan 

Manajemen dan Indikator Kinerja 

 

1. Perbandingan Pengungkapan Indikator Kinerja Ekonomi Bank Mandiri dan HSBC 

Standard Disclosure HSBC Bank Mandiri 
 Indikator Kinerja Ekonomi 

1. Aspek Kinerja Ekonomi. 
 
2. Aspek Keberadaan Pasar (Market 

Presence) 
 
3. Aspek Dampak Ekonomi Tidak 

Langsung 

 
Ada. 
 
Tidak ada. 
 
 
Ada. 
 
 

 
Ada. 
 
Tidak ada. 
 
 
Tidak ada. 
 
 

 
 

2. Perbadingan Pengungkapan Indikator Lingkungan Bank Mandiri dan HSBC 

Standard Disclosure HSBC Bank 
Mandiri 

Indikator Kinerja Lingkungan 
1.    Aspek Material 
 
2. Aspek Energi 
 
3. Aspek Air. 
 
4. Aspek Biodiversity 
 
5. Aspek Emissions, Effluents, and Waste 
 
6. Aspek Produk dan Jasa 
 
 
7. Aspek Kepatuhan 
 
8. Aspek Transportasi 
 
9. Aspek Keseluruhan 
 

 
Ada . 
 
Ada.  
 
Ada. 
 
Tidak ada. 
 
Ada  
 
Tidak ada. 
 
 
Tidak ada. 
 
Ada.  
 
Tidak ada. 

 
Tidak ada. 
 
Tidak ada. 
 
Tidak ada. 
 
Tidak ada. 
 
Tidak ada. 
 
Tidak ada. 
 
 
Tidak ada. 
 
Tidak ada. 
 
Tidak ada. 
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2a.  Perbandingan Pengungkapan Indikator Lingkungan Khusus Sektor Keuangan Bank 

Mandiri dan HSBC 

Standard Disclosure HSBC Bank Mandiri 
Indikator Kinerja Lingkungan Sector 

Supplement: Financial Services 
1. Deskripsi kebijakan lingkungan yang 

diaplikasikan untuk lini bisnis utama. 
 

2. Deskripsi proses untuk memperkirakan 
dan menyaring risiko lingkungan pada 
lini bisnis utama. 

 
3. Pernyataan sejauh apa prosedur 

perkiraan risiko lingkungan yang 
diaplikasikan untuk tiap lini bisnis 
utama 

 
4. Deskripsi proses untuk memonitor 

klien dan kepatuhan terhadap aspek 
lingkungan yang muncul akibat proses 
perkiraan risiko 

 
5. Deskrispsi proses untuk meningkatkan 

kompetensi karyawan dalam 
menghadapi risiko dan peluang 
lingkungan. 

 
6. Jumlah dan frekuensi audit yang 

termasuk juga pemeriksaan terhadap 
sistem risiko lingkungan dan prosedur 
yang berkaitan dengan lini bisnis inti 

 
7. Deskripsi tentang interaksi 

klien/perusahaan yang menerima 
investasi/partner bisnis yang berkaitan 
dengan risiko dan peluang lingkungan. 

 
8. Persentasi dan jumlah perusahaan yang 

ada di portfolio institusi keuangan 
tersebut yang terlibat dalam isu 
lingkungan 

 
 

 
 
Ada  
 
 
Ada  
 
 
 
Tidak ada. 
 
 
 
 
Tidak ada. 
 
 
 
 
Ada  
 
 
 
 
Tidak ada. 
 
 
 
 
Ada  
 
 
 
 
Tidak ada. 
 
 
 
 
 

 
 
Tidak ada. 
 
 
Tidak ada. 
 
 
 
Tidak ada. 
 
 
 
 
Tidak ada. 
 
 
 
 
Tidak ada. 
 
 
 
 
Tidak ada. 
 
 
 
 
Tidak ada. 
 
 
 
 
Tidak ada. 
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9. Persentasi aset yang dikategorikan 
berdasarkan hasil penyaringan 
lingkungan menjadi positif, negatif, dan 
best in class screening 

 
10. Deskripsi kebijakan pengambilan suara 

bagi pemegang saham untuk isu 
lingkungan di mana organisasi 
memiliki hak untuk mengambil pilihan 
sesuai porsinya atau memberikan 
nasihat untuk pengambilan keputusan 

 
11. Persentasi aset yang dikelola di mana 

organisasi memiliki hak untuk 
mengambil pilihan sesuai porsinya atau 
memberikan nasihat untuk pengambilan 
keputusan 

 
12. Nilai moneter total untuk produk dan 

jasa lingkungan yang spesifik yang 
dibagi berdasarkan lini bisnis inti 

 
13. Nilai dari portfolio untuk tiap lini bisnis 

utama yang dibagi berdasarkan regional 
yang spesifik atau berdasarkan sektor. 

Tidak ada. 
 
 
 
 
Tidak ada. 
 
 
 
 
 
 
Tidak ada. 
 
 
 
 
 
Tidak ada. 
 
 
 
Ada. 
 
 

Tidak ada. 
 
 
 
 
Tidak ada. 
 
 
 
 
 
 
Tidak ada. 
 
 
 
 
 
Tidak ada. 
 
 
 
Tidak ada. 
 

 
 

3.  Perbadingan Pengungkapan Indikator Sosial Bank Mandiri dan HSBC 

3.1  Indikator Praktik Perburuhan  

Standard Disclosure HSBC Bank Mandiri 
Indikator Praktik Perburuhan 
1. Aspek Ketenagakerjaan 

 
2. Aspek Hubungan Buruh/Manajemen 

 
3. Aspek Kesehatan dan Keamanan 

Kerja 
 

4. Aspek Pelatihan dan Pendidikan 
 

5. Aspek Keragaman dan Kesempatan 
yang Sama 

 
Ada.  
 
Tidak ada. 
 
 
Ada.  
 
Ada.  
 
Ada.  
 
 

 
Ada. 
 
Tidak ada. 
 
 
Tidak ada. 
 
Ada. 
 
Tidak ada 
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3.2 Indikator Hak Asasi Manusia  

Standard Disclosure HSBC Bank Mandiri 
Indikator Hak Asasi Manusia 

1. Aspek Praktik Investasi dan 
Pengadaan 
 

2. Aspek Non-Diskriminasi 
 

3. Aspek Kebebasan Berasosiasi dan 
Collective Bargaining 

 
4. Aspek Buruh Anak-Anak 

 
5. Aspek Kerja Paksa (Forced and 

Complusory Labor) 
 

6. Aspek Praktik Keamanan 
 

7. Aspek Hak Warga Lokal 
 
 

 
Tidak ada 
 
 
Tidak ada 
 
Tidak ada 
 
 
Tidak ada 
 
Tidak ada 
 
 
Tidak ada 
 
Tidak ada 
 

 
Tidak ada 
 
 
Tidak ada 
 
Tidak ada 
 
 
Tidak ada 
 
Tidak ada 
 
 
Tidak ada 
 
Tidak ada 

 
 

3.3  Indikator Kinerja Lingkungan Sekitar  

Standard Disclosure HSBC Bank Mandiri 
Indikator Kinerja Lingkungan Sekitar 

1. Aspek Komunitas 
 

2. Aspek Korupsi 
 

3. Aspek Kebijakan Publik 
 

4. Aspek Sikap Anti Kompetitif 
 

5. Aspek Kepatuhan 
 

 
Ada  
 
Ada 
 
Ada  
 
Tidak ada 
 
Tidak ada 
 

 
Tidak ada 
 
Ada 
 
Ada 
 
Tidak ada 
 
Tidak ada 
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3.4 Indikator Tanggung Jawab Produk  

Standard Disclosure HSBC Bank Mandiri 
Indikator Tanggung Jawab Produk 

 
1. Aspek Kesehatan dan Keamanan 

Pelanggan. 
 

2. Aspek Pelabelan Produk dan Jasa. 
 

3. Aspek Komunikasi Pemasaran 
 

4. Aspek Rung Pribadi Pelanggan 
 

5. Aspek Kepatuhan 
 

 

 
 
Ada 
 
 
Ada 
 
Ada 
 
Tidak ada 
 
Tidak ada 

 
 
Ada 
 
 
Tidak ada 
 
Tidak ada 
 
Tidak ada 
 
Tidak ada 
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LAMPIRAN 9 

Penjelasan Mengenai Pemilihan Chairman HSBC 
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LAMPIRAN 10 

Fakta-Fakta Utama HSBC 2006 
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LAMPIRAN 11 

Group Overview Berdasarkan Geografis 

 

Eropa        Asia 

        

 

 

Amerika Utara      Amerika Latin 
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LAMPIRAN 12 

Group Overview Berdasarkan SBU 

 

Personal Financial Services 

 

 

Commercial Banking 

 

 

Corporate, Investment Banking and Markets 

 

 

Private Banking 
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