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KATA PENGANTAR

Bismillahirrahmanirrahim,

Segala puja dan puji, segenap rasa syukur, ditujukan hanya kehadirat Allah SWT,
tempat dimana penulis mengabdi sebagai hamba serta menggantungkan segala doa
dan harapan. Hanya karena rahmat, karunia, dan keridhoan—Nya lah penulis memiliki
kekuatan, kemauan, kesempatan dan kemudahan dalam menyelesaikan tesis yang
merupakan syarat kelulusan Program Master di Program Pasca Sarjana Kajian Timur
Tengah Islam, Universitas Indonesia.

Tesis ini berjudul “Efektivitas Brosur Pada Produk Shar-E Dengan Menggunakan
Consumer Decision Model (CDM)”. Penelitian ini bertujuan untuk mengidentifikasi
pengaruh variabel pesan brosur, pengenalan merek, keyakinan, sikap konsumen
terhadap niat beli, sehingga pemasar dapat memprediksi pola perilaku konsumen
dimasa yang akan dating dengan harapan akan mampu menghasilkan pembelian
secara nyata sehingga penjualan Shar-E akan meningkat. Tujuan kedua adalah untuk
mengidentifikasi variabel pengenalan merek, keyakinan, dan sikap konsumen yang
memperlemah atau memperkuat variabel pesan brosur terhadap niat beli, sehingga
pemasar dapat memperbaiki atau mempertahankan variabel antara sehingga pesan
brosurnya dapat mendorong niat beli konsumennya. Tujuan ketiga adalah dengan
mengetahui efektivitas brosur, maka akan diketahui pula apakah brosur menjadi salah
satu faktor yang menyebabkan target penjualan tidak terpenuhi. Tujuan terakhir
adalah dengan mengetahui efektivitas brosur, pemasar dapat memaksimalkan
pengunaan brosur untuk meningkatkan penjualan.

Dengan kesadaran yang penuh, penulis yakin bahwa tesis ini tidak akan terwujud
tanpa bantuan dari sejumlah pihak yang begitu ikhlas dalam memberikan bantuan
baik moril maupun materil. Oleh karena itu pada kesempatan ini, penulis
mengucapkan terima kasih kepada:

1. Bpk. Mustafa Edwin Nasution, PhD. selaku Ketua Program Studi Ekonomi dan

Keuangan Syariah Program Pasca Sarjana Universitas Indonesia.
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2. Bpk. Nurdin Sobari, SE., MM., CAAE. selalu pembimbing tesis yang selalu
sabar dan ikhlas memberikan bimbingan dan ilmunya.

3. Bpk. Dr. Muhammad Muslich, selaku pemimpin sidang tesis, yang telah banyak
memberikan ilmu yang bermanfaat serta telah mengoreksi tesis penulis dengan
sangat cepat.

4. Bpk. Drs. Agustianto, M.Ag. Selaku penguji tesis, yang telah memberikan saran
dan kritik untuk kesempurnaan tesis ini.

5. Bpk. Prof. Sofyan Assauri, MBA. Selaku pembaca ahli, yang telah memberikan
sumbangan pemikiran dan saran untuk kesempurnaan tesisi ini.

6. Seluruh staf pengajar PSTTI Ul yang telah banyak membimbing dan
membagikan ilmu, hikmah dan pencerahan kepada penulis.

7. Kedua orang tua, kedua kakak dan kedua adik penulis yang telah banyak
melimpahkan kasih dan sayang yang tak terhingga kepada penulis.

8. Seluruh teman-teman angkatan X yang telah menjadi teman seperjuangan penulis
dalam menuntut ilmu di kampus tercinta.

9. Seluruh staf administrasi PSTTI Ul yang telah banyak membantu kelancaran
penulis dalam menuntut ilmu.

10. Seluruh pihak terkait lainnya yang belum mungkin disebutkan satu per satu
disini.

Penulis sadar sepenuhnya tesis ini masih jauh dari sempurna sehingga sangat
mengharapkan  adanya  masukan-masukan dari  berbagai pihak dalam

menyempurnakannya. Akhir kata penulis ucapkan Alhamdulillah.

Wallahu’alam bi shawab.
Jakarta, 8 Januari 2008

Penulis
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