


Lampiran 1

DAFTAR PERTANYAAN

I. IDENTITAS RESPONDEN
Nama P
Unit Kerja (untuk pegawai)

Importir/Kuasa (untuk masyarakat usaha) :....................ol

II. PETUNJUK
Pilihlah jawaban yang Bapak/Ibu/Saudara anggap paling tepat atau paling

sesuai atas pertanyaan-pertanyaan di bawah ini dengan memberi tanda silang

(x)

III. PERTANYAAN

1. Bagaimana kondisi perangkat atau komponen Sistem EDI Kepabeanan di
lingkungan kerja Bapak/Ibu/Saudara?
A. Buruk
B. Sedang
C. Baik

2. Bagaimana pelaksanaan prosedur kepabeanan dengan slstem EDI di
lingkungan kerja Bapak/Ibu/Saudara ?
A. Buruk
B. Sedang
C. Baik

3. Bagaimana kuantitas dan kualitas Sumber Daya Manusia dengan Sistem
EDI Kepabeanan di lingkungan kerja Bapak/Ibu/Saudara ?
A. Buruk
B. Sedang
C. Baik
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Menurut anda, apakah pelayanan arus barang impor saat ini lebih
sederhana (mudah, lancar, cepat, tidak berbelit-belit, mudah dipahami dan
mudah dilaksanakan) ?
A. Buruk
B. Sedang
C. Baik
Sejauhmana pelayanan arus barang impor saat ini dapat memberikan
kejelasan dan kepastian (dalam hal prosedur/tatacara; persyaratan teknis
dan administratif; unit kerja dan atau pejabat yang berwenang; rincian
biaya dan tarif; serta jadual waktu penyelesaian pelayanan) ?
A. Buruk
B. Sedang
C. Baik

. Apakah pelayanan arus barang impor saat ini lebih terbuka (mudah
diketahui dan dipahami oleh masyarakat) ?
A. Lebih tertutup
B. Cukup terbuka
C. Sangat terbuka

. Apakah pelayanan arus barang impor saat ini menjadi lebih efisien
(kelengkapan persyaratan dibatasi dan tidak berulang-ulang) ?
A. Tidak efisien (berulang-ulang)
B. Cukup efisien

C. Sangat efisien

. Apakah pelayanan arus barang impor saat ini lebih ekonomis (biaya yang
dikeluarkan adalah wajar dengan mem[erhatikan jasa pelayanan, kondisi
dan kemampuan masyarakat untuk membayar) ?

A. Tidak ekonomis (biaya tinggi)
B. Cukup ekonomis (wajar)

C. Sangat ekonomis (biaya rendah)
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10.

11.

12.

13.

Sejauhmana pelayanan arus barang impor saat ini memberikan ketepatan
waktu ?

A. Melebihi waktu yang telah ditentukan

B. Sesuai waktu yang telah ditentukan

C. Kurang dari waktu yang ditentukan

Menurut anda bagaimana pelaksanaan Sistem EDI Kepabeanan secara
umum di KPPBC Tipe Al Soekarno Hatta terhadap keamanan ?

A. Buruk

B. Sedang

C. Baik

Bagaimana kualitas pelayanan arus barang impor pada KPPBC Tipe Al
Soekarno Hatta saat ini ?

A. Buruk

B. Sedang

C. Baik

Apakah pelaksanaan Sistem EDI Kepabeanan dalam pelayanan arus
barang impor lebih baik dari sistem sebelumnya ?

A. Lebih buruk

B. Tidak ada perubahan

C. Lebih Baik

Apakah pelaksanaan Sistem EDI Kepabeanan dalam pelayanan arus
barang impor perlu diteruskan ?

A. Dihentikan

B. Diteruskan dengan perbaikan (sebutkan dalam hal apa perlu diperbaiki)
C. Diteruskan
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Pertanyaan wawancara kepada pejabat KPPBC Tipe Al Soekarno Hatta

1.

Bagaimana mekanisme pemberitahuan impor sebelum menggunakan sistem
EDI? Masalah-masalah apa yang kerap timbul pada saat itu?

Bagaimana latar belakang dan penerapan sistem EDI Kepabeanan?

Sejak kapan sistem EDI Kepabeanan dilaksanakan secara penuh di KPP Bea
dan Cukai Soekarno Hatta?

Apakah dengan diterapkannya sistem EDI telah dapat mengatasi masalah-
masalah tersebut?

Bagaimana mekanisme pelaksanaan sistem EDI di KPP Bea dan Cukai
Soekarno Hatta?

Apa saja keuntungan atau kelebihan memakai sistem EDI?

Masalah-masalah apakah yang sering timbul di lingkungan kerja
Bapak/Ibu/Saudara dalam pelayanan arus barang impor dengan Sistem EDI
Kepabeanan?

Apakah dengan adanya sistem EDI dapat mengurangi pengawasan
kepabeanan?

Menurut Bapak/Ibu/Saudara, sudah tercapaikah upaya peningkatkan

pelayanan arus barang impor melalui Sistem EDI Kepabeanan?

Pertanyaan wawancara kepada Importir/Kuasa (masyarakat usaha):

1.

M

Apakah penyampaian dokumen melalui sistem EDI lebih mudah untuk
dilakukan?

Adakah kendala dalam penggunaannya?

Berapa biaya yang dikeluarkan untuk menggunakan sistem EDI?

Berapa jumlah tenaga kerja yang dibutuhkan untuk menggunakan sistem ini?
Menurut anda apakah dengan adanya sistem EDI mempermudah para praktisi
kepabeanan?

Apakah biaya yang dikeluarkan lebih murah dibandingkan dengan

penyampaian dokumen secara manual?

. Apakah dengan sistem EDI penyampaian dokumen impor lebih sederhana,

cepat dan akurat?
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Lampiran 2
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Lampiran 3

TABEL
NILAI-NILAI CHI KUADRAT

o Taraf signifikansi
: 50% 30% 20% 10% 5%, 1%
1 0,455 1,074 1,642 2,706 | - -3.841 6,635
2 1,386 2,408 3,219 4,605 5,991 9,210
3 2,366 3,665 4,642 6,251 |. 7,815 11,341
4 3,357 4,878 5,989 7.779 9,488 | 13,277
5 4,351 6,064 | - 7,289 9,236 | 11,070 [ 15,086
6 5,348 7,231 8,558 | 10,645 | 12,592 | 16,812
7 6,346 8,383 9,865 | 12,017 | 14,067 | 18,475
8 7,304 9,524 | 11,030 13,362 | 15507 | 20,090
9 8,343 | 10,656 | 12,242 | 14,684 | 16,919 | 21,666
10 9,342 | 11,781 | 13442 15987 | 18,307 | 23,209
1 10,341 | 12,800 | 14631 | 17,275 19,675| 24,725
12 11,340 |  14,011g 15812 | 18,549 | 24,026 | 26,217
13 12,340 | 15,11 16,985 | 19,812 | 22362 | 27,688
" 14 13,339 | 16,222 | 18151 | 21,064 | 23,685| 29,141
15 14,339 | 17,322 | 19,311 | 22,307 | 24,996| 30,578
16 15,338 | 18,418 | 20,465 | 23542 | 26,296 | 32,000
17 16,338 | 19,511 | 21,615 24,769 | 27,587 | 33,409
18 17,336 | 20,601 | 22,760 | 25989 | 28,869 | 34,805
19 18,338 | 21,689 | 23,900 | 27,204 | 30,144 | 36,191
20 19,337 | 22775| 25038 | 28,412| 31,410 | 37,566
21 20,337 | 23,858 | 26,171 | 29615| 32,671 | 38,932
22 21,337 | 24,939 27,301 | 30,813 | 83,924 | 40,289
23 22337 | 26,018; 28420 32,007 35172 41,638
24 23,337 | 27,006| 29553 33196| 35415| 42,980
.| 25 24337 | 28172| 30,675| 34,382 37,652| 44,314
26 25336 | 20246 | 31,795| 35563 28,885 45642
27 26,336 | 30,319 | 32,912 | 36,741 | 40,113 | 46,963
28 27,336 | 31,391 | 84,027 | 37,916 | 41,337 | 48,278
29 28,336 | "32,461 |- 35139 | 39,087 | 42,557 | 49,588
30 29,336 | 33,530 | 386,250 | 40,256 | 43773 | 50,892
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Lampiran 4

TABEL

PENENTUAN JUMLAH SAMPEL DARI POPULASI TERTENTU
DENGAN TARAF KESALAHAN 1%, 5%, DAN 10%

1% | 5% | 10% % | s | 1% | s% | 10%
10 | 10 | 10| 10 | 280 | 197 | 155 | 138 | 2800 | 537 | 310 | 247
15 | 15 | 14 | 14 | 290 | 202 | 158 | 140 | 3000 | 543 | 31z | 248
20 | 19 | 19 | 19 | 300 | 207 [ 161 | 143 | 3s00 | 558 | ;}7 | 251
25 24 23 23 320 216 167 147 4000 569 320 254
30 | 20 | 28| 27 | 340 | 225 [ 172 | 151 | 4500 | 578 | 323 | 255
35 | 33 | 3z| 31 | 360 | 234 | 177 | 155 | so00 | sss:| 326 | 257
40 | 38 | 36 | 35 | 330 | 242 | 182 | 158 | 6000 | sos | 329 | 259
45 | 42 | 40 | 39 | 400 | 250 | 186 | 162 | 7000 | 606 | 332 | 261
s0 | 47 | 44 | 42 | 420 | 257 [ 191 | 165 | s000 | 613 | 334 | 263
55 51 48 46 440 265 195 168 9000 618 | 335 263
60 | 55 | 51| 49 | 460 | 272 | 198 | 171 | 10000 | 622 | 336 | 263

c65 | 59 | 55| 53 | 4so | 279 | 202 | 173 | 1s000 | ea3s | 340 | 266
70 | 6 | 58 | s6 | s00 | 285 | 205 | 176 | 20000 | e42°| 342 | 267
75 &7 62 59 550 301-| 213 182 30000 649 a4 2§8
80 | 70 ] & | 62 | 600 | 315 | 221 | 187 | 40000 | 563 | 345 | 269
85 | 75 768 | 65 | 650 | 329 | 227 | 191 | s0000 | 655 | 346 | 269
90 | 79 | M| 68 | 700 | 341 | 233 | 195 | 75000 | 658 | 346 | 270
os | .83 | 75 | 71 | 750 | 3s2 | 238 | 199 | 100000 | 659 | 347 | 270
100 | 87 | 78 | 73 | 800 | 363 | 243 | 202 | 150000 | 661 | 347 | 270
110 | 94 | 84 | 78 | 350 | 373 | 247 | 205 | 200000 | €61 | 347 | 270
120 | 102 | s | 83 | 900 | 382 | 251 | 208 | 250000 | €62 | 348 | 270
130 | 109 | 95 | 88 | sso | 391 | 255 | 211 | 300000 | 662 | 348 | 270
140 | 136 | 100 | 92 | 1000 | 399 | 258 | 213 | 350000 | 662 | 348 | 270
150 | 122 | 105 | 97 | 1100 | 414 | 265 | 217 | 400000 | 662 | 348 | 270
160 | 120 | 110 | 100 | 1200 -| 427 | 270 | 221 | 450000 | e63 | 348 | 270

Y 170 | 135 | 114 | 105 | 1300 | 440 | 275 | 224 | 500000 | 663 | 348 | 270

180 | 142 | 119 | 108 | 1400 | 450 | 279 | 227 | ss0000 | e63 | 348 | 270

190 | 148 | 123 | 112 | 1500 | 460 | 283 | 229 | 6ooooo | es3 | 348 | 270

200 | 154 | 127 | 115 | 1600 | 469 | 286 | 232 | 650000 | 663 | 348 | 270

210 | 160 | 131 | 118 | 1700 | 477 | 289 | 234 | 700000 | 663 | 348 | 270

220 | 165 | 135 | 122 | 1800 | 485 | 292°| 235 | 750000 | 663 | 348 | 270

230 [ 71 | 139 | 125 | 1900 | 492 | 294 | 237 | soocoo | 663 | 348 | 271

240 | 176 | 142 | 127 | 2000 | 498 | 297. | 238 | 8£50000 | 663 | 348 | 271

.250 | 182 | 146 | 130 | 2200 | 510 | 301 | 241 | 900000 | 663 | 348 | 271

260 | 187 | 149 | 133 | 2400 | 520 | 304 | 243 | 950000 | 663 | 348 | 271

270 192 152 135 | 2600 | 529 | 307 | 245 | 1000000 | 663 | 348 | 271
L] 664

349 | 272
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Lampiran 5 |

i

PT BANK SUMITOMO MITSUI

i

' INDONESIA SMBC
JOPY
;o Account | Code Rupiah
: — Bt Bea Masuk 172160001 |412111
va debited your account for R
int of import duties / taxes : PEN 172170001 |411212
- —_ €
: 5. | PPnBM 172180001 [411222
Rek.JAcc.No. .. . g - i -
. i g PPh Ps. 22 172190001 (411123
Pl SANYC HIOONESIA - - T IS
o PNaP 172250001 423146
I Aju Mo . TdD et
R ' : Rek. Gabungan | 172220001
F_KCCS:J”H;WG e #UHECKED : PREPARED
. f“k@é W t: x‘;,’ } C‘h% :
L ) A .. AUTHORIZED SIGNATURE

06/ DA S 2001
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PT. BANK éUMfTOMO MITSUI INDONESIA

= Summitmas Il 10th Floor M.Jend. Sudirman Kav. 61-62
fgp..m{: Jakarta 12190 - Indunesia ;

BUKTI PENERIMAAN NEGARA
Surai Seloran Pabean, Cukai, dan Pajak dalam Rangka Impor

1. ldentitas Vvajib Eayar

Identitas # 02063 eenrenl

Nama £ PT. SN EnibiatHitie

Alamat : EJIP INDUSTRIAL PARK PLOT 1ANO.1-2 CIKARANG

Kota : BEKASI 17550

2. Penqgelola nan Nomer Administrasi Dgkumen . o

Pengelola : . Berdasarkan Dokume Tanggal: .

0501060 2-PIBAJU 000000-000011-20671004-000428 20/11/2007

3. Rincian Pembayaran

Hea Masuk Rp. 26,786

Bea Masuk beiassl dari SPi Hibah Rp. 0
Denda-Administrasi ' Rp. 0
Penerimaen Pabean Lainnys Rp. 0

Cukai hasii TRmbakau Rp. 0_

Cukai Etil Alicoho! Rp. 0

_Cukai Minumen Mengandung Etil All.enol Rp. 0
Penerimazan Cuka: lainya - Rp. 0

Denda Administras’ Cu'iai Rp. 0

Jasz Pekerjaan [PNBP) Rp. ~ 100,000 ;
PPN Impoy NPWP  U1-070632-3-055-000 Rp. 56,251
PPH EM linpa- MPWP " Rp. 0 |
PPh Psl.22 inpar NPWP  91-070632-3-055-000 Rp. 14,062

Jumlah Pemoayaran . Rp. 187,099

Dalam Huruf : _ Serafus Sembilan Puluh Tujul Ribw Sembifan Puluh Sembilan Rupiah

Ditzrima Oleh Bank ;

NTPH . 0206050504071015 Mo SSPCP . 045/030/4 7187
NTB S 07120230001 Tanggal L 200112007
faRKarlikasari

3 >1120 »139 >273190 >300012731900711202

">0206630304071015 >071121230001 >00450304 >201 1070858 >201 107

|
|
|
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Lampiran 7

R S T -
F_lEP: RTEMEN KEUAMGAN FI SURAT SETORAN Lembar Ke-1 | KPBC
DIT. JEND. BEA % CUKAI PABEAN, CUKAI, Lembarke-2 :PENYETOR
- - _| DLANPAJAK DALAM RANGKA _
rKPBC - SOEKARNO-HATTA 2 | IMPOR Lembar Ke-3  : BankiKantor FasiGirs
[ Kade Kanter :050100 . (SSPCF)
A NPWF 1 _01.02G534.2.056-666
NAMA  : P : p
ALAMAT © EJIP INDUSTRIAL PARK PLOT 1A MO 1-2 CIKARANG
BEKASI 17550
B. BERDASARKAN DOKUMEN ) )
02 - P13 AJU NOMOR: U00000-000011-20071004-000428  TANGGAL: 20/11/2007
C. PENERIMAAN PABEAN, CUKAI DAN PAJAK 3
Jenis Setoran - 4 MAP - Jumah Setoran
Bea Mastk r {41317 Re. '26,786
Bea Masuk Ditanggung Pemerintuh atas Hibah (SPM) Ninil 12112 Rp. o
Denda Administrasi Pabean 1412113 1 Rp. 0
Penerimaan Fabean Lainnya ' Rp. 0 -
B Cukai Hasil Tembakau Rp. 0
Cukai Eiit Alkohal : Rp. 0
Cukal Minuman Menganidung Etil Akohel Rp. 0
Penerimaan Cukai lainya Rp. 0
Denda sdministrasi Cukal 7411514 1 Rp. 0 -
PNBP/Pendapatan DJBC i Rp. 100,000
Pajak Pertamtaiian Nilal (PPN)Im3or Rp. 56,251 -
NPWP - 01-070652-3-055-000
Pajak Fenjuaian Atas Barang Mewak (FPn BM) Impor Rp. 0
NPWP - . .
Pajak Penghasilan Pasal 22 {PPh Pasal 22) inpor Rp. 14,062
NEAME & 01-070632.3-055-000 . _
L MASA PACAK TAHUN
Jan [Ped [Mar | Apr [Mei | Jun [ Jul [Ags [Sep | Okt [Nov [Des 2007
Beritanda si'ang pada sa:ah satu kolom bular: univk masa yg berkenaan Dilsl tahun techutangnya pajak
C. JUMLAH SETORAN PABEAN, CUKA! DA PAJAK : Rp. . 197,099
Czngan Huiuf Y Sersfus Sembilan Fuluh Tujuh Ribu Sembifan Puiuh Sembilan Rupiah
oo e il ey
NTFN o D206050804071015 No. SSPCP : D45/030/47187
NTB C 071120230001 Unit kPPN C JAKARTA N
Tanggal o 2011172007
PT BANK SUMITOMO MITSUT 12T

»%ﬂ,%ﬁ“}’;

~ WMila Kartikasari

>020606050407 1015 >071120230001 >90430334 >201107.0058 >201107:1003 »1120 >139 >273190 ~300012731900711202
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Lampiran 8

DEFARTEMEN KEUANGAN REPUBLIK INDOWESIA
DIREKTORAT JENDERAL BEA DAN CUKAI
KANTOR WILAYAH V BANDUNG

KANTOR PELAYANAN SUKARNO-HATTA

Nomor Pengajuan
Nemor Pendaftaran

Kepada
IMPORTIR

=3

SURAT PERSETUJUAN PENGELUARAN BARANG
No. 009482/WBC.06/KPP.01/SPPB/2008 Tgl. 24-01-2008

. 000000-000014-20080123-000126

: 009492 Tgl. 24-01-2008

ozg

LT

NPWP t G
Nama 1 BT, Bl b SR

L]

Alamat : GD. ONE PACIFIC PLACE LT. 11 SUITE 1101 JL. JEND.

Pemberitahu
NEWP
Nama 3
Alamat
Lokasi Barang
No/Tgl BL/AWB

Sarana Pengangkut
Wo Voy./Flight

GIMP / GUDANG GARUDA IMFOR
: PLISLB002249

180-6739 4773

+ KORERN AIR KE375

KE375

Tgl. 22-01-2008
22-01-2008

Wo/Tgl BCl.1 Tgl.

Jml/Jns Kemasan ‘9 PE;

No. No. Peti Ukuran|Penegahan|Keterangan | |No. No. Peti Tokuran |[Penegahan|Keterangan
Kemas Kemas

Catatan: Jalur Prioritas

Pejabat yang memeriksa dokumen I/11

Tanda Tangan:
Nama
NIP :

Pejabat yang melaksanakan pengeluaran barang:

Tanda Tangan:

Nama
NIP

Lembar 1 untuk DJBC

ANALISIS PENGARUH
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Lampiran 9 :

PEMBERITAHUAN IMPOR BARANG (PIB) BC20
Kantor Pelayanan Bea dan Cukai  : KANTOR PELAYANAN SUKARNO-HATTA [os0160 ] Halaman 1 dari .2..
Nomor Pengajuan : 000000-000005-20071211-270677
A Jenis PIB 1. Biasa - 2.Berkala 3. Penyelesaian
= . B. Jenis Impor 1. Untuk Dipakai- 2. Sementara 3. Reimpor 4. Tempat Penimbunan Berikat (TPB)
C. Cara Pembayaran 1. Biasa/Tunai 2. Berkala_ 3. Dengan Jaminan
"~ D. DATA PEMBERITAHUAN
FEMASOK | Jp__ |F. DIISIOLEH BEA DAN CUKAI
L. Nama, Alamat, Negara No. & Tgl. Pendaftaran | I
TOYOTA TSUSHO COFPORATION
9-8, MEIEKI -CHOME, NAKAMURA-KU, NAGOYA, AICHI
| TMFORTIR TS Tavoiee JRZTIOTTANGS3432) Tgl. 10-12-2007
2. Identitas : NPWP 5 Digit/5
01.000.230.1-092.000
3. Nama, Alamat  : PT. DENSO INDONESIA : 16.1C : : i Tgl.
JL.GAYA MOTOR U6 SUNTER Il SUNGAI BAMBU JAKUT ~  |17.BUAWB :MLG-515452 - Tel. 10-12-2007
X 1312944 4424 10-12-2007
4. Staws:  IP 5. APIT: 5549 A i 18. BCI.1 : Pos: Sub: Tel. -
FPJK E 19. Skep Fasilitas Pemenuhan Persyaratan Impor: :
6. NPWP : L=
7. Nama, Alamat 1
Surat Keputusan o .
8. No. & Tel Swa ims I T KEP-85/BC/2003 . Tgl. 31-03-2003
. 7 Cam pengangkulan: | 3 20. Tempat Penimbunan: UNEX
Udara — PT.UNEX INTI INDONESIA ¢~
10. Nama Sarana Pengangkut & No.Voy/Flight dan Bendera: | IP 21. Valuta : DR 22. NDPBM:
JAPAN AIRLINES JL725 Japan Rupa 1.0000
11, Perkiraan Tgl Tiba:  11-12-2007 g 23.FOB: = 11,056,000.00
12. Pelabuhan Muat : Magoya, Aichi - ] JPNGO  |24. Freight: ) 26. Nilai CIF: =
13. Pelabuhan Transit Y 4 e 213, 5750 12,269,578.00
14, Pelaboban Bongkar Cenghreng / Sukamo Hara (®) - | IDOGK |0 o VO o.00| Rp- 12,269,578.00
” [27 Merek dan nomor kemasan/peti kemas: 28. Jumiah dan Jenis kemasan: j 29. Berat Kotor (kg)
*  5CT/Carton Merk: 42,5000
e 30, Berat Bersih (kg) «
40.0000
31. [32-Pos TarifHS 33. Negara | 34. Taril & Fasilitas 35Jumiah & 36. Jumlah Nilai CIF
No. - Uraian jenis dan jumlah barang secara lengkap, Assl |-BM -PPN -FPoBM Jenis Satuan,
merk, type, ukuran, spesifikasi lain 1 “Cukai -FFh Berat Bersih (kg)
7320.20.8010 JP/Japan |BM: 12.5% 2,000.0000
SPRING PLATE i Cukaic- PCE/ Piece
- PPIM: 10%
5.0000 CT/ Carton : PPrBM: - .|BB: 40.0000 Kg
r / PPR:2.5%
. 12,269,578.000C
o
cais Pungutan | Tibayar (Rp) Ditanggung pemerintin LKp) Ditangguhkan (Rp) Dibcbaskan (Rp)
37. |BM 1533607 | 0 0 C
38, |Cukai [N 0 0 C
39. |PEN 1,380327 | 0 0 C
40. |PPaBM 0 0 0 C
41 |PFh 345,081 1 0 0 {
42. |TOTAL T 3259105 ¢ 0 0 t
E. Dengan ini saya menyatakan bertanggung jawab atas kebenaran hal-hal H. UNTUK PEMBAYARAN/JAMINAN
yang diberitahukan dalam dokumen ini - a. Pembayaran 1. Bank Devisa 2. KPBC
i JAKARTA, 11122007 b. Jaminan I. Tunai 2. Bank Garansi 3. Customs Bond
f . . 4. Lainnya
H Jo.Pen | KdPen No.Tanda Pembayaran/Jaminan Tel
BM
Tgl.Cetak 11-12-2007 akat
. UNTUK PEJABAT BC i
- PPOBM
PPh
Pejabat Fenerima Nama/Stempel Instansi
SKMENKEU No.: 190/KMF_05/2000 Tangzal 31 Mei 2000 Lembar ke -1/2/3 untuk KPBC / BPS / B Ver. 4.
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