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BAB VI  

PENUTUP 

 

6.1 Kesimpulan 

Setelah melakukan penelitian kurang lebih selama 6 bulan, akhirnya 

penulis dapat menggambarkan bagaimana cara untuk mengukur kinerja TI dalam 

rangka mendukung rencana strategis Ditjen Penataan Ruang melalui IT Strategy 

Map dan IT BSC. Ada beberapa kesimpulan yang penulis dapatkan dari penelitian 

ini. 

1. Balanced Scorecard yang dibuat oleh Kaplan dan Norton perlu dimodifikasi 

untuk organisasi publik seperti Ditjen Penataan Ruang, karena yang 

merupakan tujuan akhir Ditjen Penataan Ruang bukan aspek keuangan 

melainkan nilai-nilai apa yang harus diberikan Ditjen Penataan Ruang. 

2. Pembuatan tujuan-tujuan pada masing-masing perspektif harus mengikuti 

tema dari strategy map untuk menjamin ketersinambungan tujuan-tujuan dari 

masing-masing perspektif yaitu meningkatkan koordinasi dalam pemanfaatan 

ruang di Indonesia 

3. Fokus IT BSC dan IT Strategy Map pada Ditjen Penataan Ruang dimulai dari 

tahap penyediaan layanan TI kemudian transparansi yang akhirnya 

meningkatkan koordinasi dalam pemanfataan ruang di Indonesia 
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6.2 Saran 

Review IT Strategy Map ini perlu sekali dilakukan di Ditjen Penataan 

Ruang untuk menyesuaikan dengan Rencana Pembangunan Jangka Menengah 

(RPJM Pemerintah). 
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