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HALAMAN PERSEMBAHAN 

 

 Syukur Alhamdulillah saya panjatkan, kepada Allah SWT, karena dengan 

kehendakNya saya berkesempatan menikmati pahit manisnya kehidupan ini, skripsi 

ini saya persembahkan kepada berbagai pihak yang menghadirkan banyak sekali 

dukungan, bantuan, kasih sayang serta doa dari berbagai pihak kepada :  

1. Keluargaku, Papa dan Mama tercinta akhirnya fieldha selesai juga 

Alhamdulillah ini berkat doa yang tak henti-hentinya Papa dan Mama berdoa 

mulai eni terlahir didunia ini sampai dengan waktu yang entah kapan akan 

berhenti dan selalu memberikan dukungan moral dan materiil. 

2. Ketiga kakakku, Mbak Ling, Mba Hesti dan Erwin, akhirnya aku juga bisa 

menyusul kalian dan semoga kita selalu mudah melangkah kedepan dan 

meraih cita dan cinta. Tislini yang suka aku gangguin malam-malam sewaktu 

aku begadang. Isye, Mba Ida, Mas Dono, Gun, Ayu Yanti, Hindi, Ayu Eli  serta 

keponakan – keponakan tersayang Lendra, Iqbal, Sheva, Zaki dan si kecil 

Adam yang selalu memberikan canda tawa di Pondok Gede. Rumah ini terasa 

lebih penuh keceriaan apabila kita selalu berkumpul bersama. 

3. Keluarga besar di Pagar Alam maupun di Malang, Nenek dan Eyang Putri 

semuanya terima kasih doanya Alhamdulillah akhirnya Fini lulus.  

4. Derry, terima kasih untuk semuanya atas doa, kesabaran dan supportnya selalu 

memberikan kepercayaan kepada penulis untuk selalu berusaha tegar untuk 

menghadapi apapun yang akan terjadi. Terima kasih semoga jalan ini berakhir 

dengan apa yang kita harapkan. 
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5. Mamanya Derry, terima kasih atas bantuannya. 

6. Mba Ichay (Ixora Lundia) terima kasih atas bimbingannya dan untuk buku -  

bukunya yang dipinjamkan. ☺ 

7. Teman-temanku, Dewi, dari mulai kita kenal awal D III sampai kita sama-sama 

S1, Alhamdulillah dew, akhirnya kita lulus, remember !!! dew,  when there is a 

will, there is a way  ☺. Tuk Enjun, Iyuth, Arien kalian pasti bisa Cai yoo!!! Binus 

makasih ya, Lulu jangan lupa undangan buat gue, Dodi si nobita, Jenita, Mami, 

Kemal, Arwan, Dipta, Dedi, Ocha buku gue kapan balik?? 

8. Tema – teman bimbingan, seperjuangan dengan Mba Ichay. Mba Leli, Beky, 

Kiki, Andixi, Surya, guys akhirnya kita lulus juga..... Tuk Naomi, Aris Adlizen 

semangat yah.. 

9. Mba Chandra terima kasih ats semua pinjaman bukunya berguna semua. 

10. Mba Fenny terima kasih atas supportnya untuk menyelesaikan skripsi ini dari 

mulai memberikan ijin aku untuk datang terlambat atau pulang lebih awal ya 

mba,.. thanks a lot. You’re the best bos, the best leader and the best friend. 

11. Rekan kerja penulis Mba Gina, Andy, dan Pras terima kasih untuk sabar 

menunggu analisanya dan walaapun kita suka berdebat tapi tetap kompak 

kan… 

12. Terima kasih juga kepada seluruh pihak yang telah memberikan banyak 

dukungan bantuan dalam pengerjaan skripsi ini, mohon maaf apabila ada yang 

terlupa menyebutkan. Skripsi ini adalah bukti persembahan penulis bagi kalian 

yang telah mendukung selama ini. Terima kasih.. 

Fieldha Rosa Yulita Wardhani 
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KATA PENGANTAR 

Puji dan syukur kehadirat Allah SWT atas segala rahmat dan karunia-Nya dan 

kemudahan maupun kesulitan yang telah diberikan selama penulisan skripsi 

sehingga skripsi ini selesai pada waktunya. 

Penulisan skripsi ini merupakan salah satu persyaratan memperoleh gelar 

Sarjana strata satu Ilmu Administrasi Niaga, Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik, 

Universitas Indonesia. Namun demikian  penulisan  skripsi ini merupakan suatu 

pelajaran yang sangat berharga yang dapat penulis ambil hikmahnya dan 

merupakan suatu pengalaman sangat mengagumkan. Berbagai hambatan dan 

kesulitan dialami oleh penulis dalam penyusunan skripsi ini. Namun hambatan-

hambatan tersebut dapat teratasi dengan adanya bantuan baik material maupun 

spiritual dari berbagai pihak.  

Dengan segala hormat dan kerendahan hati, penulis ingin menyampaikan 

ucapan terima kasih kepada: 

1. Prof. Dr. Bambang Shergi Laksmono, selaku Pejabat Dekan FISIP UI. 

2. Dr. Asrori, MA, FLMI., selaku Ketua Program Sarjana Ekstensi Departemen 

Ilmu Administrasi FISIP UI. 

3. Drs. M. Azis Muslim, M. Si, selaku Sekretaris Program Sarjana Ekstensi 

Departemen Ilmu Administrasi FISIP UI. 

4. Drs. Achmad Fauzi, ME., selaku Ketua Program Studi Ilmu Administrasi 

Niaga Ekstensi FISIP UI. 

5.  Ixora Lundia S.Sos, MS selaku Dosen Pembimbing skripsi yang telah 

memberikan pengarahan dan koreksi untuk penyempurnaan skripsi ini yang 
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dengan sabar dan tangan terbuka memberikan pikiran, tenaga, menyediakan 

banyak waktu disela-sela kesibukannya dan memberikan bimbingan yang 

sangat berarti sehingga penyusunan skripsi ini dapat berjalan dengan lancar. 

6. Dra. Febrina Rosinta, M.Si, selaku Penguji Ahli yang telah memberikan 

pengarahan dan koreksi untuk penyempurnaan skripsi ini. 

7. Dra. Tutie Hermiati, M.Si, selaku Ketua Sidang. 

8. Fatimah Muchtar, S.Sos, ME, selaku Sekretaris Sidang. 

9. Seluruh Dosen pengajar FISIP UI yang telah berjasa selama masa 

perkuliahan penulis. 

10. Seluruh staff perpustakaan dan Sekretariat FISIP UI yang telah memberikan 

pelayanan yang terbaik selama penulis ini. 

11. Keluargaku, Papa dan Mama tercinta. 

12. Fenny A, Micro Mandiri Manager PT Bank Mandiri (Persero) Tbk. 

13. Rekan-rekan kerja saya di Micro Bussiness Unit Jakarta Pulogadung. 

14. Kepada teman-teman seperjuangan, seperguruan, dan sebimbingan dan 

seluruh teman-teman yang membantu penulis dalam proses skripsi ini. 

Akhir kata, walaupun penulisan skripsi ini masih jauh dari kesempurnaan baik 

dari segi bahasa maupun isinya, Penulis mengharapkan kritik dan saran terhadap 

penulisan ini sebagai masukan yang berharga. 

Jakarta, Juni 2008 

 

 

Penulis 
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