ABSTRACT

The rapid development of Information Technology affects nearly all business
sectors which run on the service-based, commerce-based and industry-based. One of
service-based businesses is education which evidently involves the implementation of
information technology in enabling better studying process. The role of information
technology and information systems in collegiate environment can be seen through
the use of class appurtenance, laboratory, as well as academic information systems,
aimed at facilitating academic activities.

This research is aimed to evaluate the implementation of information
technology and information systems in their attempt to support studying process in
STMIK Mikroskil Medan, which offers courses of Computer Science, Information
Systems, Information Management and Computerized Accountancy. The existing
implementation of information technology is: the use of class appurtenance, the use of
internet laboratories, the use of competitive laboratory and hotspot area (currently
accessible only in STMIK Mikroskil’s cafeteria). The existing implementation of
information systems in this college serves under the name of Sistem Informasi
Perguruan Tinggi (SIPT) and the use of website for each course.

Data is collected through questionnaires given to lectures and students, which
will then be processed and evaluated. This evaluation conducted on this research is
directed at lectures and students who make use of any supporting media in studying
process, make use of SIPT, make use of course website, laboratories and hotspot area
provided by this college, including any hindrance possibly encountered. The
conclusion obtained is that the implementation of information systems by students is
merely to access their examination results, whereas the implementation of information
technology in the studying process is through the implementation of available
websites that aid students in accessing any information announced by any course
divisions.
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ABSTRAK

Perkembangan teknologi informasi yang semakin pesat berpengaruh terhadap
seluruh bidang usaha, baik di bidang jasa, dagang maupun industri. Salah satu jenis
usaha dibidang jasa yaitu bidang pendidikan, yang juga tidak luput dari pemanfaatan
teknologi informasi dalam membantu memperlancar pelaksanaan proses belajar
mengajar. Peran teknologi informasi dan sistem informasi dibidang pendidikan tinggi
misalnya dapat dilihat dalam penggunaan media ajar didalam ruang perkuliahan,
pemanfaatan laboratorium, serta pemanfaatan sistem informasi akademik yang dapat
memperlancar pelaksanaan kegiatan akademik.

Penelitian ini akan mengkaji evaluasi pemanfaatan teknologi informasi dan
sistem informasi dalam mendukung kelancaran kegiatan proses belajar mengajar
dengan studi kasus pada STMIK Mikroskil Medan, yang terdiri dari program studi
Teknik Informatika, Sistem Informasi, Manajemen Informatika dan Komputerisasi
Akuntansi. Adapun pemanfaatan teknologi informasi yang ada antara lain:
pemanfaatan media ajar didalam ruang perkuliahan, pemanfaatan laboratorium
internet, pemanfaatan laboratorium kompetensi dan area hotspot (yang saat ini hanya
tersedia di kantin STMIK Mikroskil). Sedangkan pemanfaatan sistem informasi yang
ada yaitu sistem informasi yang digunakan di perguruan tinggi dengan nama Sistem
Informasi Perguruan Tinggi (SIPT) dan pemanfaatan website masing — masing
program studi.

Data dikumpulkan dengan menggunakan kuesioner kepada dosen dan
mahasiswa, kemudian diolah dan dievaluasi. Evaluasi yang dilakukan pada penelitian
ini dilakukan terhadap para dosen dan mahasiswa yang memanfaatkan media ajar
didalam proses belajar mengajar, pemanfaatan SIPT, pemanfaatan website program
studi serta pemanfaatan laboratorium yang disediakan oleh perguruan tinggi dan area
hotspot. Hasil evaluasi dalam pemanfaatan media ajar, laboratorium, area hotspot
serta website program studi, serta kendala yang dihadapi. Kesimpulan yang dapat
diambil pada STMIK Mikroskil, pemanfaatan Sl oleh mahasiswa hanya sebatas untuk
melihat nilai ujian, sedangkan pemanfaatan Tl pada media ajar yang digunakan
membantu bagi mahasiswa dan dosen, pemanfaatan website membantu mahasiswa
dalam melihat pengumuman yang dikeluarkan program studi.
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