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KATA PENGANTAR 
 

 Puji dan syukur ke hadirat Allah Swt. atas segala limpahan n’imat 
dan karunia-Nya yang tak terhingga, sehingga penulisan disertasi dapat 
diselesaikan dengan baik, menembus banyak kesulitan dan hambatan 
yang senatiasa menghadang.  

 
Selesainya penulisan disertasi ini tidak lepas dari bantuan, 

dorongan dan sumbangan berbagai pihak, baik material maupun moril. 
Penulis ingin menyampaikan ucapan terima kasih yang tulus dan 
penghargaan  yang layak   

 
Pertama, kepada Prof. Dr. Azhar Kasim, MPA selaku Promotor 

dengan segala kesabarannya menerima penulis untuk berkonsultasi 
menjadi pendorong untuk menjalani penulisan disertasi secara serius. 
Arahan beliau manakala penulis  “kebingungan” menuangkan ide dan 
gagasan, dengan segera memberikan jalan keluar bagaimana seharusnya 
disertasi ini ditulis. Kepada Dr. Ir. Sudarsono Hardjosoekarto, MA, SH 
selaku Ko-Promotor I yang mengarahkan penulis membuka cakrawala 
dan wawasan baru dengan systems thinking  dan soft systems 
methodology (SSM). Hal yang awalnya terlihat berat, justru terasa 
mengasyikkan ketika dijalani. Apresiasi yang tinggi kepada beliau yang 
senantiasa bersedia “diganggu” disela-sela kesibukan dan padatnya tugas 
sebagai Dirjen Kesbangpol Depdagri. Kepada Dr. Ir. Agus Maulana, MSM, 
Ko-Promotor II yang telah memberikan wacana baru, memperkuat 
penerapan konsep kolaborasi dalam disertasi ini. Penulis berterima kasih 
atas kemudahannya untuk berkonsultasi.   

 
Kedua, terima kasih secara khusus kepada Prof. Dr. Bhenyamin 

Hoessein. Penulis tidak hanya menganggap sebagai Ketua Program 
Pascasarjana, juga sebagai orang tua yang sangat perhatian kepada 
anak-anaknya. Masih segar dalam ingatan kata-kata beliau pada 
semester II ” you  harus selesai jadi doktor.” Hal ini telah menjadi 
“momentum energi” yang pas, saat penulis mulai dihantui bayang-bayang 
“betapa tingginya jalur pendakian S-3” dan berbagai kesulitan lainnya 
yang hampir menjadi sumber keputusasaan. Terima kasih sekali Prof. 
Semoga Allah Swt selalu  memberikan limpahan kesehatan kepada 
Bapak.  Allahumma Robbannas adhibil ba-tsa isyfii antasyafii laa syifa-an 
illa syifaauka syifaan laa yughodiru saqoma.  Amien. 
  

Ketiga, ucapan terima kasih kepada Prof. Dr. Martani Huseini, MBA 
yang telah memberikan rekomendasi untuk melamar program S-3 
Administrasi FISIP UI. Pertanyaan beliau saat kolokium “pa sam’un mau 
jadi ahli apa?” telah membantu mengarahkan penulisan disertasi ini.  
Kepada Prof. Dr. Eko Prasojo, Mag.rer.publ., ilmuwan yang ’tawaddu,’ 
telah menumbuhkan kesan tersendiri di hati penulis. Ketelitian beliau 
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dalam membaca, memeriksa dan advisnya atas Proposal Penelitian, 
Naskah Hasil Penelitian maupun Naskah Pra Promosi, sangat membantu 
penulis mengarahkan substansi bagaimana seharusnya naskah ditulis, 
dianalisis dan disajikan sehingga layak menjadi sebuah karya akademik 
yang memadai. Ucapan terima kasih kepada Prof. Dr. Muchlis Hamdi, 
MPA yang telah memberikan masuk yang konstruktif sehingga disertasi ini 
menjadi lebih ”berbunyi.” Kepada Dosen Mata Kuliah MPS: Prof. Dr. Amri 
Marzali, Prof. Dr. Didik J. Rachbini, Prof. Dr. Sjamsul Ma’arif, Prof. Dr. Bob 
Waworuntu serta Dosen Mata Kuliah Filsafat dan Metodologi Ilmu 
Pengetahuan Prof. Dr. Surjanto Puspowardojo, yang telah memberi bekal 
yang bermanfaat.   
  

Kesempatan mengikuti S-3 di Universitas Indonesia berkat 
dorongan, izin dan bantuan dari Pimpinan Universitas Padjadjaran dan 
Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas Padjadjaran. Hatur terima 
kasih kepada Rektor Unpad 1998-2006, dan sekaligus ”orang tua” penulis, 
Prof. H.A. Himendra Wargahadibrata,dr.,SPAn, KIC. Perhatian moril dan 
material dirasakan sejak menjadi mahasiswa S-1, terus berlanjut hingga 
saat ini. Setiap saat selalu ditanya “iraha sakola?” dan “tos dugi kamana 
sakola?”  Kepada Prof. Dr. H. Tachjan, M.Si. dan Prof. Dr. HA Kartiwa, 
SH, MS, Dekan FISIP UNPAD sesuai dengan masa baktinya yang telah 
memberi izin, memotivasi, dan membantu secara material. Drs. H. 
Herijanto Bekti, M.Si. Ketua Program D-III FISIP UNPAD, bantuannya 
memberi kelancaran melewati masa sulit ditahap awal. Kepada Dra. Hj. Ira 
Irawati, M.Si., Pembantu Dekan II FISIP UNPAD,  Drs H. Bambang 
Hermanto, M.Si. dan Ibu Dra. Isun Sunaryati, Ketua dan Sekretaris 
Jurusan Administrasi Niaga pada masa baktinya, khususnya dalam 
penyelenggaraan FGD. Kepada Dr. Soni A Nulhaqim rekan diskusi 
”saguru saelmu” yang sama-sama mengangkat tema kolaborasi. 

   
Bapak Suryanto, SE, M.Si Sekretaris Jurusan Ilmu Administrasi 

Niaga yang telah memberi keleluasaan dan rekan-rekan tim dosen mata 
kuliah untuk meng-handle tugas, sehingga waktu dapat tercurah 
sepenuhnya bagi disertasi ini. Ucapan terima kasih kepada dosen lainnya 
yang dengan caranya masing-masing memberikan dorongan dan doa. 
Tak lupa kepada rekan di Jurusan Administrasi Negara FISIP Unpad, 
khususnya Drs. H. Entang Adhy Muhtar, M,Si, dan Drs. Heru Nurasa, MA 
atas diskusi dan masukannya, Bu Nina, serta dosen lainnya. 

   
 Kebersamaan sesama rekan S3 Angkatan 2003, penulis 

mengucapkan terima kasih kepada Drs. Tafsir Nurkhamid, M.Si. Ak, 
dengan  berbagai tawaran simpatiknya. Dr. Achmad Nurmandi, MSc dan 
Dr. Azhari A. Samudra teman diskusi mensiasati proses disertasi. Juga 
Dra. Ning Rahayu, M.Si. atas segala bantuannya selama ini dan Drs. Hari 
Susanta, M.Si.   

 

Model kolaborasi ..., Sam'un Jaja Raharja, FISIP UI, 2008



Pelayanan sigap Sekretariat Program Pascasarjana dalam 
pelayanan selama kuliah dan proses disertasi patut mendapatkan 
penghargaan. Kepada Drs. Kusnar Budi, M.Buss, Drs. Riduansyah, M.Si. 
dan Drs. Zuliansyah P. Z. M.Si. Sekretaris Program Pascasarjana sesuai 
dengan masa baktinya dan Pa Yanto yang selalu “diganggu” penulis, 
bahkan saat menikmati liburan.     

 
Kepada para responden dan informan penelitian atas kesediaan 

menjadi subyek penelitian, waktu untuk mengisi angket,   wawancara, 
menghadiri diskusi FGD I dan FGD II. Kepada Kang Dedi dkk., Staf Ditjen 
Kesbangpol Depdagri yang membantu penulis untuk mengatur pertemuan 
konsultasi dengan Ko-Promotor I.  Kepada Soleh HS dan Ujang Suratno 
atas info awal yang memungkinkan penelitian ini bergulir. Rika, Nengsih 
dan Melsye yang telah membantu membantu dan mendampingi 
pengumpulan data lapangan. Kepada Tim FGD I Levri, Intan, Lia dan Tim 
FGD II Margo, Femy,  Eka, Wilma dan Taufan. Juga Dedi Sukarno dan 
Benny Aleks yang membantu dalam pembuatan gambar dan bahan 
presentasi,    

 
Akhirnya kepada istri penulis, Dra. Hj. Ella Nurlela yang setia 

mendampingi selama ini. Kata-kata “abdi bangga, upami ayah sakola deui 
S3” tidak sekedar dorongan tetapi juga kesiapannya menjalani masa sulit, 
demi karir akademik suami. Kepada buah hati penulis, Laisa Nurlaila 
Raharja (Ceuceu) dengan senyum “behelnya” menjadi hiburan tersendiri 
manakala sedang jenuh dan Ahmad Rizqita Raharja (Riza) dengan 
kemampuan IT sering  membantu bila komputer trouble dan melakukan 
searching & browsing artikel yang dibutuhkan dan dengan kemampuan 
bahasa Indonesianya, telah menjadi proof reader cilik bagi penulis. 
Maafkan suami dan ayahmu, jika waktu dan perhatian untuk kalian tersita 
(karena dikejar mood  atau migren), pada saat seharusnya kalian nikmati. 

 
Akhir kata, di atas yang ada dan yang terjadi di dunia ini, Allah Swt. 

Maha menentukan segalanya. Petunjuk dan Kasih-Mu yang 
memungkinkan semua ini terjadi. Kun fayakun   

 
      Jakarta, Juni 2008 
      Penulis 
 
 
      Sam’un Jaja Raharja 
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MODEL KOLABORASI DALAM PENGELOLAAN  
DAERAH ALIRAN SUNGAI CITARUM 

 
(xv,  350 halaman, bilbiografi 122 buku, 23 jurnal, 5 hasil penelitian, 7 

Peraturan Perundangan, tahun buku yang digunakan 1976-2005) 
 

ABSTRAK 
 

Pengelolaan Daerah Aliran Sungai yang tidak terpadu telah 
memunculkan permasalahan seiring dengan kompleksitas dalam 
pengelolaan daerah aliran sungaI tersebut. Permasalahan pengelolan 
Daerah Aliran Sungai menarik untuk dikaji karena pengelolaan saat ini 
menunjukkan kondisi yang tidak efektif dan relasi antar stakeholder yang 
terlibat dalam pengelolaan dan berkepentingan atas keberadaan daerah 
aliran sungai tersebut cenderung konflik.  

 Masalah pokok dalam penelitian ini. Pertama, pengelolaan Daerah 
Aliran Sungai Citarum dikelola secara fragmentaris, sektoral dan 
cenderung konflik antar stakeholder yang mengakibatkan pengelolaan 
DAS Citarum menjadi kompleks dan tidak kolaboratif. Kedua, diperlukan 
konsep baru pengelolaan DAS Citarum sehingga pengelolaan menjadi 
lebih efektif.   

 Berdasarkan permasalahan tersebut penelitian ini bertujuan  
Pertama, mengidentifikasi, mendeskripsikan dan menganalisis relasi antar 
stakeholder yang terlibat dalam pengelolaan Daerah Aliran Sungai 
Citarum. Kedua, merumuskan model kolaborasi pengelolaan Daerah 
Aliran Sungai Citarum sehingga lebih efektif.  

Kerangka teori penelitian ini disusun berdasarkan beberapa 
preposisi. Pertama, Pengelolaan Daerah Aliran Sungai Citarum saat ini 
membutuhkan konsep kerja sama antarorganisasi yang mengarah pada 
pengelolaan Daerah Aliran Sungai Citarum yang lebih efektif. Kedua, 
pengelolaan DAS Citarum merupakan urusan pemerintahan yang dapat 
didesentralisasikan yang bersifat  multiaktor yang melibatkan instansi 
pemerintah dan organisasi non pemerintah  dalam konsep kolaborasi. 

   Penelitian dilaksanakan dengan menggunakan metode penelitian   
kualitatif dan kerangka berfikir serbasistem.  Kerangka berfikir serbasistem 
yang digunakan adalah metodologi sistem lunak (soft systems 
methodology) 

Berdasarkan hasil penelitian dan analisis dirumuskan beberapa 
butir  simpulan. Pertama, pengelolaan Daerah Aliran Sungai Citarum saat 
ini menunjukkan model pengelolaan yang independen dan sektoral.   

Kedua , relasi antar organisasi dalam pengelolaan DAS Citarum 
secara keseluruhan belum terstruktur dengan baik yang berimbas 
terhadap implementasi peran dan fungsi organisasi yang tumpang tindih, 
berbenturan dan juga kekosongan manakala ada persoalan urgen yang 
muncul di lapangan.  

Ketiga, analisis berfikir serba sistem pada pengelolaan DAS 
Citarum menunjukkan ciri-ciri tidak sistemik dan ciri-ciri organisasi  yang 
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mengalami ketidakmampuan belajar (a) Setiap stakeholder cenderung 
berposisi pada sudut pandang atau kepentingan sendiri yang  
menunjukkan ciri  membelah seekor gajah tidak akan menghasilkan dua 
gajah kecil yang sama besar (b) Penyelesaian permasalahan dalam 
pengelolaan DAS Citarum cenderung parsial, teknikal, tidak radikal dan 
tidak bersifat perubahan mindset dan maupun kultural yang   
menunjukkan ciri shifting the burden (c) Dalam pengendalian pengelolaan 
DAS Citarum sering terjadi peralihan sumberdaya untuk kepentingan yang 
lain yang menunjukkan ciri eroding the goals (d) Visi bersama pengelolaan 
DAS Citarum tidak sampai pada tataran implementasi yang menunjukkan 
ciri  growth to underinvestment.    

Keempat, model kolaborasi yang sesuai untuk diterapkan dalam 
pengelolaan DAS Citarum adalah model interdependen yang didasarkan 
atas kerangka berpikir serbasistem yang mengarahkan perubahan  
mindset untuk melihat sesuatu secara utuh (keseluruhan).    

Penelitian ini merekomendasikan. Pertama, penataaan kembali 
tugas pokok dan fungsi setiap organisasi berdasarkan struktur dan 
kapasitas organisasi tersebut dalam suatu collaborative governance. 
Penataan tersebut dirumuskan dalam bentuk instrumen-aransemen 
kerjasama dan tata kelola terpadu (collaborative governance).   

Kedua, melakukan langkah-langkah pengelolaan secara  
kolaboratif (a) menumbuhkan saling percaya antar organisasi yang terlibat 
dengan menciptakan sense of mission yang “clear” (b) perubahan mindset 
dari ego sektoral ke berfikir serbasistem dengan melihat permasalahan 
pengelolaan DAS Citarum sebagai masalah bersama. Proses tersebut   
diarahkan pada pemahaman tidak terpisahkannya antara C (customer) 
dengan A (actor) dan O (owners) (c) Membangun visi dan misi bersama 
antara organisasi terkait yang diwujudkan dalam bentuk rumusan tujuan 
bersama dipadu dengan tujuan masing-masing organisasi yang saling 
mendukung.    
 Implikasi teoritis penelitian ini adalah, pertama, kolaborasi 
merupakan salah satu bentuk proses pengorganisasian, disamping 
sebagai alat resolusi konflik. Model kolaborasi  melengkapi model 
kooperasi dan koordinasi sebagai model kerjasama antarorganisasi. 
Kedua, menyempurnakan model kolaborasi dengan memetakan interaksi 
dimensi sebagai suatu siklus (cycles).   
 Implikasi metodologis yang dapat dikemukakan adalah, pertama,  
menyempurnakan konstruksi variabel bebas-terikat (independen-
dependen) menjadi  variabel terkait (interdependen). Kedua, penerapan 
CATWOE dalam analisis definisi permasalahan yang menunjukkan bahwa 
antara C, A dan O sebagai  komponen tak terpisahkan satu sama lain. 
   Implikasi kebijakan berkaitan dengan pembagian urusan 
pemerintahan menunjukkan bahwa pengelolaan DAS terkait dengan 
aktivitas stakeholder lain, selain pemerintah. Berkenaan denan 
pengelolaan DAS, Peraturan Pemerintah Nomor 38 tahun 2007 perlu 
disempurnakan dengan memasukan unsur lembaga non-pemerintah.   
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COLLABORATION MODEL FOR CITARUM’S 
WATERSHED MANAGEMENT 

(xv, 350 pages, Bilbiograpy 122 books, 23 journals, 5 research, 7 Law 
Regulations, book edition: 1976-2005) 

 
ABSTRACT 

 
Unintegrated management and complicated factors lead to complex 

problem in Citarum Watershed management. The researcher interest to 
study about the problems because there are not resolution conflict model 
sufficiently settle the conflict among stakeholder. 

The main problem of the research are, first, the management of 
Citarum’s Watershed has been fragmented and conflict among 
stakeholders. This condition cause the problem of Watershed 
management are more complicated and ineffective. Second, there are 
need a new concept for managing Citarum’s Watershed  so that the 
management of Citarum watershed more efective. 

The purpose of the research are, first to describe, identify and 
analyze relation among stakeholders which is involving in Citarum 
Watershed management. Second,  to formulating a colaboration model for  
Citarum Watershed management that can assist authorities and regulators 
in designing effective  and integrated policies 

The research theoretical framework designed base on some 
preposition. Firstly, Citarum Watershed management requires a concept 
about cooperation among stakeholders that can settle the conflict among 
them as consequence of fragmented-sectoral management. Second, in 
the context of decentralization in Indonesia, Watershed management 
involve multi actors. Collaboration concept used to learn the process and 
an outcome in which shared interest or conflict between government and 
nongovernment organization (NGO). 

The research using qualitative method and system thinking 
framework in term of soft systems methodology. Based on research 
analysis, this research formulated some finding. Firstly, actually Citarum 
Watershed management are independent. It caused the absence of an 
institution  which function as a leader  for all agent that involving in 
Citarum Watershed management. Second, relationship among 
organizations in management of Citarum Watershed has not been well 
structured. This condition cause overlapping role and function among 
organization involving Watershed management. As a result generates 
dispute among them when urgent problem emerging in field. Third, 
actually, Citarum Watershed management is  characterized by non-
systems learning disabilities, as follow : (a) Each stakeholder tend to work 
in their own interest and their own perspective partially which can be 
illustrated the characteristic dividing an elephant in half not produce two 
small elephants; (b) Problem settlement are partial, technical, not radical 
and there are not mindset and cultural changing , shown the characteristic 
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shifting the burden; (c) in controlling the management of Citarum’s 
watershed there are often changes of resources for other purpose, which 
shown the characteristic eroding the goals; (d) The vision of Citarum’s 
watershed  management not end to the implementation shown the the 
characteristic growth to underinvestment. 

 Fourth, the most appropriate collaboration model for Citarum 
Watershed Management is interdependen model. This model based on 
system thinking, that  changes need to be conceptualized in the context of 
the total system. Individu or institution as a part of system are 
interdependen, mutual interaction and interconnected systematically. 

The research recommendations are: Firstly, it’s needed to 
rearrangement core task and function of organization based on 
organization’s structure and capacity in term of collaborative governance. 
The arrangement formulated in: (a) instrument of cooperation covering 
rights, obligations and authority for every institution and organization; (b) 
cooperation arrangement covering way of designing of cooperation 
planning and decision making procedure; (c) governance, how the 
cooperation is implemented and who will doing the cooperation.  The 
rearrangement followed by confidence building among stakeholders so 
that commitment will be effective implemented. 
 Second, to take collaborative stake in management : (a)   building 
mutual trust among organization/stakeholders involved by creating a clear 
sense of mission; (b) changing the mindset  from sectoral view to systems 
thingking view by looking the problems of Citarum’s Watershed as 
share/collective problems. The process gives direction to understanding 
that C (customer), A (actor), and O (owner) are integrated - not be 
separated  (c) Building integrated vision and mission among 
stakeholder/organization with collective goal and each organization’s 
objective as complementary as each other. 

 Third, improving effective collaboration through (a) improving 
stakeholder’s participation in Watershed management autonomosly ; (b) 
trust maintain; (c) consistent in implementing commitment among 
stakeholders. 

The theoretical implications of the research are: firstly, collaboration 
use both  as organizing process and conflict resolution. Collaboration 
model is one of cooperation model besides cooperation and coordination. 
Second, the research improving models of collaboration  by introduce the 
dynamic interaction among dimension as cycle. 

The methodologcal implications of the research are: first, improving 
independent-dependent variable construction to become interdependent 
variable. The second reffering to CATWOE analysis of the problem 
definition, which shows that C, A, and O are unseparable components. 

The policy implications, the settlement of Citarum Watershed 
management can’t do partially so that Government Regulation No. 
38/2007 should be completed by involved the non-goverment organization 
and / or civil society. 
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