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ABSTRAKSI

Nama : Dave Akbarshah Fikarno

Program Studi : Magister Perencanaan dan Kebijakan Publik

Judul : Faktor-Faktor Penyebab Rendahnya Keselamatan Penerbangan

Di Indonesia

Industri penerbangan sangat penting bagi Negara Indonesia, terutama karena
bentuk Negara Indonesia yang kepulauan. Selain itu, dalam perkembangan
globalisasi industri penerbangan merupakan salah satu bagian penting dalam
mewujudkan hubungan antar Negara. Namun sayangnya, beberapa tahun terakhir
ini, industri penerbangan Indonesia sedang terpuruk, hal ini dipicu oleh rendahnya
tingkat keselamatan penerbangan di Indonesia, yang diindikasikan oleh
banyaknya kecelakaan penerbangan, sehingga membuat penerbangan dari
Indonesia tidak boleh masuk wilayah Uni Eropa.

Permasalahan yang diangkat dalam tesis ini adalah “Mengapa tingkat keselamatan
penerbangan di Indonesia masih rendah?” Dengan mengetahui penyebab
rendahnya tingkat keselamatan penerbangan, penulis memiliki tujuan cara
meningkatkan keselamatan penerbangan di Indonesia.

Metodologi penelitian dalam tesis ini dibagi menjadi 2 bagian, yang pertama
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adalah metode penilaian kinerja institusi penerbangan dalam mewujudkan
keselamatan penerbangan. Dari hasil penelitian yang dilakukan, ternyata setiap
institusi penerbangan yang ada memberikan kontribusi terhadap rendahnya tingkat
keselamatan penerbangan yang ada.

Penelitian terhadap perilaku konsumen memberikan hasil bahwa ternyata
mayoritas konsumen penerbangan di Indonesia lebih mementingkan harga murah.
Dengan demikian, strategi harga murah memang cukup efektif diterapkan oleh
maskapai penerbangan.

Pada akhirnya, penulis menyimpulkan bahwa setiap institusi penerbangan di
Indonesia memiliki kinerja yang kurang baik, sehingga semuanya berkontribusi
terhadap rendahnya tingkat keselamatan penerbangan di Indonesia. Dan tarif
murah memang berpotensi berisiko terhadap rendahnya tingkat pemeliharaan
pesawat, sehingga pada akhirnya berpotensi juga menjadi penyebab rendahnya
tingkat keselamatan penerbangan di Indonesia.

Kata Kunci : Keselamatan Penerbangan, Institusi Penerbangan, Perilaku
Konsumen, Tarif Murah
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ABSTRACT

Name : Dave Akbarshah Fikarno

Consentration : Magister Perencanaan dan Kebijakan Publik

Title : Determining Factors of Low Safety Standard in Indonesian

Civil Aviation

The aeronautics industry is of major importance for a country such as Indonesia
that comprises of islands. Apart from that matter, global development makes this
industry as one of the main factor of creating communication among nations. But
it is such a shame that in recent years, Indonesia’s aeronautic industry has been
in dire states. This was caused by low safety flying standards, indicated by major
airline accidents that prohibited Indonesia’s airlines to enter the European
Union.

The heart of the matter in this thesis is ““Why are Indonesia’s airline’s security
standards still so low?”” By knowing the crux of the matter of such low security
levels in the airlines industry, | thereby, have certain strategies to increase such
security standards in Indonesia’s aeronautics industry.

The methodology in this thesis is divided into two parts, the first being a method
of evaluating the airlines institution performances to create safety flying
procedures. From the result of undergoing such a research, it was found that each
airlines institution contributes towards such low-key safety flying standards.

The result of research on consumer behaviour shows that the majority of
Indonesian airlines consumers do prefer cheaper rates. Making strategies of
cheaper tariffs is quite an effective application.

This, therefore, brings to conclusion that each airlines institution in Indonesia
lacks quality performance, and therefore, every sector is contributing towards low
safety flying procedures. Cheap tariffs is surely a potential risk towards low
maintenance costs for the airplanes, which would eventually cause low safety
conditions in Indonesia’s airlines industry.

Key Word : Low Safety Flying Standards, Aeronautics Institutions,

Consumer Behavior, Low Rates.
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