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PROGRAM SARJANA EKSTENSI 

ILMU ADMINISTRASI 

FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK 

UNIVERSITAS INDONESIA 

  

No. Kuesioner…… 

Depok, 2008 

    
Kepada Yth: 

Bapak / Ibu / Sdr / Sdri 

Di tempat 

 

Dengan Hormat, 

Saya mahasiswi Universitas Indonesia, Fakultas Ilmu Sosial & Ilmu Politik, 

Jurusan Administrasi Niaga, sedang melakukan penelitian guna 

kepentingan penyusunan skripsi dengan judul ”Pengaruh Promosi 

Penjualan (Kupon Potongan Harga) Terhadap Minat Beli Konsumen Pada 

Pengunjung Dunia Fantasi – Ancol.”  

 

Sehubungan dengan hal tersebut maka kiranya Bapak / Ibu / Sdr / Sdri 

bersedia meluangkan waktu untuk mengisi kuisioner ini. Atas bantuan dan 

kerjasamanya saya ucapkan terima kasih. 

 

Hormat Saya, 

 

 

         Yunita Fitriyani 
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KUISIONER 
 

 

I. Penyaringan 
 
Apakah Anda mengetahui adanya program promosi Kupon Potongan Harga 

Dunia Fantasi? 

 Ya         Lanjutkan 
 
 Tidak   STOP 
 
 
 
II. Identitas Responden 
 
1. Jenis Kelamin : 

a. Pria 
 

b. Wanita 
 
2. Usia : 

a. <15 th   d. 36 – 40 th  

b. 15 – 25 th  e. >40 th 

c. 26 – 35 th 

3. Pendidikan Terakhir : 

a. SMP/ Sederajat  d. Strata I (S1)   

b. SMU/ Sederajat  e. Strata II (S2) 

c. Diploma III   f.  Lainnya  

4. Pekerjaan : 
 

a. Pegawai Negeri / TNI-Polri  d. Mahasiswa 

b. Pegawai Swasta/BUMN  e. Pelajar 

c. Wirausahawan    f. Lainnya 

5. Pengeluaran Anda setiap bulan : 
 

a. < Rp. 1,500,000,- 

b. Rp. 1,500,000 – Rp. 2,999,000 

c. Rp. 3,000,000 – Rp. 5,000,000 

d. >Rp.5000,000,- 
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I. Promosi Penjualan Dimensi : Kupon Potongan Harga Dunia Fantasi 

 

 

 

 

 

 
I. Promosi Penjualan (Kupon Potongan Harga) 
 

Sangat 

Tidak 

Setuju 

Tidak 

Setuju 

Kurang 

Setuju 

Netral  Agak 

Setuju 

Setuju  Sangat 

Setuju 

No Pernyataan : 

1 2 3 4 5 6 7 

1 Informasi kupon 

potongan harga  

Dunia Fantasi 

terdapat dimedia 

massa 

pendukung 

(misalnya di 

koran, majalah, 

atau internet) 

       

2 Dari segi Warna 

kupon potongan 

harga  Dunia 

Fantasi terlihat 

menarik 

       

3 Dari segi 

Gambar kupon 

potongan harga  

Dunia Fantasi 

terlihat menarik 

       

Berilah tanda silang (X) pada pilihan angka yang tersedia di bawah ini sesuai 

dengan Persetujuan Anda terhadap pernyataan berikut. Semakin ke kanan 

(semakin besar angka) maka semakin setuju dengan pernyataan, sebaliknya 

semakin ke kiri (semakin kecil angka) Anda semakin tidak setuju dengan 

pernyataan 
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Sangat 

Tidak 

Setuju 

Tidak 

Setuju 

Kurang 

Setuju 

Netral Agak 

Setuju 

Setuju Sangat 

Setuju 

No Pernyataan : 

1 2 3 4 5 6 7 

4 Dari segi Desain  

kupon potongan 

harga  Dunia 

Fantasi terlihat 

menarik 

       

5 Informasi yang 

terdapat dalam 

kupon potongan 

harga Dunia 

Fantasi Jelas 

       

6 Informasi yang 

terdapat dalam 

kupon potongan 

harga Dunia 

Fantasi Lengkap 

       

7 Cara penukaran 

kupon potongan 

harga Dunia 

Fantasi Mudah 

       

8 Di dalam kupon 

potongan harga 

terdapat logo 

dan nama 

perusahaan 

penyelenggara 

(contohnya, logo  

Ancol Jakarta 

Bay City) 
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Sangat 

Tidak 

Setuju 

Tidak 

Setuju 

Kurang 

Setuju 

Netral Agak 

Setuju 

Setuju Sangat 

Setuju 

No Pernyataan : 

1 2 3 4 5 6 7 

9 Kupon potongan 

harga Dunia 

Fantasi memiliki 

jangka waktu / 

periode tertentu 

(misalnya, 

kupon berlaku 

dari Januari 

hingga Februari 

2008) 

       

10 Kupon potongan 

harga Dunia 

Fantasi memiliki 

persyaratan 

tertentu 

(misalnya,  

berlaku  kupon 

fotokopi, dsb.) 
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II. Minat Beli Konsumen 

 

Sangat 

Tidak 

Setuju 

Tidak 

Setuju 

Kurang 

Setuju 

Netral  Agak 

Setuju 

Setuju  Sangat 

Setuju 

No Pernyataan 

1 2 3 4 5 6 7 

1 Saya Tertarik 

dengan program 

promosi kupon 

potongan harga  

Dunia Fantasi 

       

2 Saya Menyukai 

adanya program 

promosi kupon 

potongan harga 

Dunia Fantasi 

       

3 Saya 

Memperhatikan 

adanya program 

promosi kupon 

potongan harga  

Dunia Fantasi 

       

4 Saya lebih 

memilih 

berkunjung ke 

Dunia Fantasi 

saat ada 

program promosi 

kupon potongan 

harga 
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Sangat 

Tidak 

Setuju 

Tidak 

Setuju 

Kurang 

Setuju 

Netral  Agak 

Setuju 

Setuju  Sangat 

Setuju 

No Pernyataan 

1 2 3 4 5 6 7 

5 Saya lebih 

memilih 

berkunjung ke 

Dunia Fantasi 

saat ada 

program promosi 

kupon potongan 

harga, 

Dibandingkan 

berkunjung ke 

tempat hiburan 

lain 

       

6 Saya merasa 

Yakin kalau 

harga tiket 

kunjungan Murah 

saat ada  

program promosi 

kupon potongan 

harga Dunia 

Fantasi 

       

7 Saya merasa 

mendapatkan 

Keuntungan saat 

ada  program 

promosi kupon 

potongan harga 

Dunia Fantasi 
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Sangat 

Tidak 

Setuju 

Tidak 

Setuju 

Kurang 

Setuju 

Netral Agak 

Setuju 

Setuju Sangat 

Setuju 

No Pernyataan 

1 2 3 4 5 6 7 

8 Saya 

Terpengaruh 

dengan adanya 

program promosi 

kupon potongan 

harga Dunia 

Fantasi 

       

9 Saya Berminat 

pergi berkunjung 

ke Dunia Fantasi 

saat ada 

program promosi 

kupon potongan 

harga 

       

 

 

- Terima Kasih Atas Bantuan & Kerjasamanya – 
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Uji Validitas Pretest Variabel Promosi Penjualan :  
  

 
KMO and Bartlett's Test 

 
Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling 
Adequacy. .858 

Approx. Chi-Square 482.637 

df 45 

Bartlett's Test of 
Sphericity 

Sig. .000 

 

 
 

Anti-image Matrices 
 

No Indikator Pernyataan Nilai  

1 Informasi kupon diskon  terdapat di media 
massa pendukung 

892
a
 

2 Warna kupon diskon  yang menarik 765
a
 

3 Gambar kupon diskon yang menarik 932
a
 

4 Desain  kupon diskon  yang menarik 956
a
 

5 Informasi dalam kupon diskon Jelas 901
a
 

6 Informasi dalam kupon diskon Lengkap 899
a
 

7 Cara penukaran kupon diskon Mudah 788
a
 

8 Dalam kupon diskon terdapat logo dan 
nama perusahaan 

842
a
 

9 Kupon diskon memiliki jangka waktu 
tertentu 

806
a
 

10 Kupon diskon memiliki persyaratan 
tertentu 

804
a
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Total Variance Explained 
 

Compo
nent Initial Eigenvalues Extraction Sums of Squared Loadings 

  Total 
% of 
Variance 

Cumulative 
% Total 

% of 
Variance Cumulative % 

1 8.631 86.313 86.313 8.631 86.313 86.313 

2 .507 5.072 91.385       

3 .336 3.357 94.742       

4 .143 1.435 96.177       

5 .129 1.294 97.471       

6 .095 .950 98.421       

7 .056 .560 98.981       

8 .051 .510 99.491       

9 .038 .380 99.871       

10 .013 .129 100.000       

 
 

Component Matrix(a) 
 

  Component 

  1 

VAR00001 .909 

VAR00002 .775 

VAR00003 .952 

VAR00004 .950 

VAR00005 .956 

VAR00006 .948 

VAR00007 .956 

VAR00008 .954 

VAR00009 .917 

VAR00010 .959 

 
Extraction Method: Principal Component Analysis. 

a  1 components extracted. 
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Uji Validitas Pretest Variabel Minat Beli 

 

KMO and Bartlett's Test 
 

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling 
Adequacy. .920 

Approx. Chi-Square 419.812 

df 36 

Bartlett's Test of 
Sphericity 

Sig. .000 

 

 

 

Anti-image Matrices 
 

No Indikator Pernyataan Nilai  

1 Tertarik dengan promosi kupon diskon 889
a
 

2 Menyukai adanya promosi kupon diskon 926
a
 

3 Memperhatikan adanya promosi kupon 
diskon 

946
a
 

4 memilih berkunjung ke DuFan saat ada 
promosi kupon diskon 

915
a
 

5 memilih berkunjung ke DuFan saat ada 
promosi kupon diskon, Dibandingkan ke 

tempat hiburan lain 

884
a
 

6 merasa Yakin kalau harga tiket Murah saat 
ada  promosi kupon diskon 

954
a
 

7 merasa mendapatkan Keuntungan saat 
ada  promosi kupon diskon 

917
a
 

8 Terpengaruh dengan promosi kupon 
diskon 

931
a
 

9 Berminat pergi ke DuFan saat ada promosi 
kupon diskon 

932
a
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Total Variance Explained 
 

Compo
nent Initial Eigenvalues 

Extraction Sums of Squared 
Loadings 

  Total 
% of 

Variance 
Cumulative 

% Total 
% of 

Variance 
Cumulative 

% 

1 8.059 89.546 89.546 8.059 89.546 89.546 

2 .242 2.689 92.234       

3 .189 2.098 94.332       

4 .161 1.784 96.116       

5 .116 1.284 97.401       

6 .089 .992 98.392       

7 .062 .694 99.086       

8 .055 .613 99.699       

9 .027 .301 100.000       

 
Extraction Method: Principal Component Analysis. 

 

 

 

Component Matrix(a) 
 

  Component 

  1 

VAR00011 .955 

VAR00012 .945 

VAR00013 .919 

VAR00014 .936 

VAR00015 .969 

VAR00016 .958 

VAR00017 .928 

VAR00018 .951 

VAR00019 .954 

 
Extraction Method: Principal Component Analysis. 

a  1 components extracted. 
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Uji Reliabilitas Pretest Variabel Promosi Penjualan 

 

Case Processing Summary 
 

  N % 

Cases Valid 30 24.0 

  Excluded(a) 95 76.0 

  Total 125 100.0 

a  Listwise deletion based on all variables in the procedure. 
 

 

Reliability Statistics 
 

Cronbach's 
Alpha N of Items 

.982 10 

 

 

Item-Total Statistics 
 

 
Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale 
Variance if 
Item Deleted 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 
Deleted 

VAR00001 45.2667 204.340 .887 .981 

VAR00002 45.2333 215.909 .736 .985 

VAR00003 45.3667 203.344 .938 .979 

VAR00004 45.2667 204.685 .936 .979 

VAR00005 45.3667 204.654 .945 .979 

VAR00006 45.2000 205.269 .936 .979 

VAR00007 45.1667 207.592 .943 .979 

VAR00008 45.1667 202.695 .941 .979 

VAR00009 45.1000 210.300 .896 .980 

VAR00010 45.2667 201.030 .947 .979 

 

 

Scale Statistics 
 

Mean Variance Std. Deviation N of Items 

50.2667 253.789 15.93074 10 
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Uji Reliabilitas Pretest Variabel Minat Beli  

 

Case Processing Summary 
 

 N % 

Valid 30 24.0 

Excluded(a) 95 76.0 

Cases 

Total 125 100.0 

a  Listwise deletion based on all variables in the procedure. 
 

 

Reliability Statistics 
 

Cronbach's 
Alpha N of Items 

.985 9 

 

 

Item-Total Statistics 
 

 
Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale 
Variance if 
Item Deleted 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 
Deleted 

VAR00011 40.7333 163.444 .944 .983 

VAR00012 40.7667 163.220 .929 .983 

VAR00013 40.5667 163.978 .898 .985 

VAR00014 40.8000 166.303 .920 .984 

VAR00015 40.7000 158.355 .960 .982 

VAR00016 40.7333 162.823 .947 .983 

VAR00017 40.8333 168.006 .909 .984 

VAR00018 40.8667 166.189 .937 .983 

VAR00019 40.6667 162.713 .940 .983 

 

 

Scale Statistics 
 

Mean Variance Std. Deviation N of Items 

45.8333 207.040 14.38889 9 
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Contoh kupon potongan harga Dunia Fantasi 
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Contoh kupon potongan harga Dunia Fantasi 
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Struktur Organisasi Dunia Fantasi 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

General Manager 

Pemeliharaan 
Wahana 

Administrasi & 
Keuangan 

Pemeliharaan 
Prasarana 

Manajer 
Operasional 

Game & 
Marchandise 

Electric 

Animation & 
Game 

Mechanic Ride 

Keamanan 

Personalia 

Keuangan 

Umum & 
Logistik 

Kebersihan 

Bangunan 

Taman & 
Resort 

Studio 
Fantasi 

Operasi 

Customer 
Service 

Adm. Game 
& 

Merchandise 

Penyewaan 

Merchandise 

Game 
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