
 

 

BAB V 

METODOLOGI PENELITIAN 

 

5. 1. Desain Penelitian 

 Penelitian ini adalah penelitian kualitatif. Penelitian ini menggunakan metode 

deskriptif  yang akan menguraikan proses rekrutmen dan seleksi tenaga perawat di 

Rumah Sakit Haji Jakarta. 

 

5. 2. Tempat dan Waktu Penelitian 

 Penelitian ini dilakukan di Rumah Sakit Haji Jakarta khususnya di Bagian 

Sumber Daya Manusia dan melibatkan Bagian Keperawatan dan Bagian Bintal yang 

ikut berperan dalam proses rekrutmen dan seleksi tenaga perawat.  Waktu penelitian 

dilakukan dari bulan Mei sampai dengan bulan Juni tahun 2009.  

 

5. 3. Informan  Penelitian 

 Dalam penelitian ini informasi didapatkan dari para informan dan peneliti 

berperan sebagai instrumen pengumpulan data. Informasi yang diteliti adalah informasi 

yang berkaitan dengan proses rekrutmen dan seleksi tenaga perawat di Rumah Sakit 

Haji Jakarta. Informan yang diikutsertakan dalam penelitian ini adalah: 

1. Penanggung Jawab Pengembangan SDM  

2. PJs. Kasubag Pengembangan Keperawatan 

3. Pelaksana Bagian Bintal  

Informan tersebut dipilih berdasarkan prinsip yang berlaku, yaitu: 

1. Kesesuaian (Appropriateness) 

Informan dipilih berdasarkan pengetahuan yang dimiliki berkaitan dengan topik 

penelitian yang akan dilakukan. 

2. Kecukupan (Adequacy) 

Informan yang dipilih harus memenuhi kategori-kategori yang berkaitan dengan 

penelitian, seperti: pendidikan, pengalaman, masa kerja dan jabatan. 
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5. 4. Metode Pengumpulan Data 

 Pengumpulan data pada penelitian ini dilakukan dengan cara wawancara 

mendalam dan observasi langsung. Data yang dikumpulkan terdiri dari data primer dan 

data sekunder. Data primer diperoleh dari hasil wawancara mendalam dengan para 

informan menggunakan pedoman wawancara. Data sekunder diperoleh dari data-data 

Rumah Sakit Haji Jakarta yang berkaitan dengan proses rekrutmen dan seleksi, hasil 

observasi langsung dan studi literarur. 

 Data primer meliputi data wawancara seputar pelaksanaan rekrutmen dan 

seleksi.  Data sekunder adalah data gambaran umum Rumah Sakit Haji Jakarta, POB 

(Prosedur Opersional Baku) rekrutmen dan seleksi Rumah Sakit Haji Jakarta serta data 

lainnya yang menunjang penelitian. 

 

5. 5. Pengolahan  Data 

 Data hasil wawancara ditranskripkan dari data elektronik ke dalam bentuk cetak. 

Hasil transkrip wawancara kemudian dikelompokan berdasarkan variabel yang diteliti 

dalam bentuk tabel matriks hasil wawancara.  

 

5. 6. Validitas Data 

  Agar validitas dapat terjaga perlu dilakukan pengujian data menggunakan 

triangulasi, yang meliputi: 

2. Triangulasi Sumber 

Melakukan Cross-check data dengan fakta dari sumber lainnya, membandingkan 

dan melakukan kontras data, menggunakan kelompok informan yang sangat 

berbeda semaksimal mungkin. 

3. Triangulasi Metode 

Menggunakan beberapa metode dalam pengumpulan data. Dalam penelitian ini 

selain menggunakan metode wawancara mendalam juga dilakukan metode 

observasi dan peninjauan SOP (Standard Operating Procedure). 
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5. 7. Analisis Data 

 Data diolah secara manual dan disajikan secara narasi. Dalam penelitian ini tidak 

dilakukan uji statistik melainkan dilakukan analisa kualitatif.  
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