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2.1 Domain Name System (DNS)

Pengalamatan di protokol Internet yang menggundamnbinasi angka
cukup sulit untuk diingat. Penggunaan alamat dengama akan lebih mudah
diingat. Untuk itu diperlukan suatu pemetaan alatRafAddress ke nama host
yang ada dan sebaliknya. Pada awalnya digunakamktgkng dinamakatmost
table Masing-masing host/komputer menyimpan daftar koag nama
komputer dan alamat IP Address, pada file yangmdak@an HOSTS.TXT. File ini
berisi nama dan alamat IP seluruh komputer yarigptexksi ke internet. Tahun
1984, Paul Mockapetris mengusulkan sistem basis datdistribusi yang
dinamakan DNSOjomain Name Systgnspesifikasi asli muncul di RFC 882 dan
883. Tahun 1987, penerbitan RFC 1034 dan RFC 1@&buat update terhadap
spesifikasi DNS [3].

Format penamaan host di Internet dibuat memilikarki. Skema hirarki
tersebut digambarkan berbenttree (pohon) Satu node/titik membentultee,
memiliki beberapaubnodeSubnodéni membentukree yang memiliki beberapa
subnodelagi, dan seterusnya. Pada masing-masing noderstapat label. Node
berlabel ini disebutlomain Domainini bisa berupa namhaost, subdomaimtau
top level domain.

inde.com my-indonesia.info

hotelindo.com www.my-indonesia info

Gambar. 2.1 Model Tree Domain [3]

Domainteratas ialarRoot Domain Domain ini dituliskan dalam bentuk

titik (*.”). Top Level Domainerdiri atas semua node yang tepat berada di bawah
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root. Pada gambar di atas hal ini ditunjukkan dengade com, org, edu dan
seterusnyaSubdomaimmerupakan kumpulan keturun@op Level DomainNode
yang berada tepat di bawdiop Level DomairdisebutSecond Level Domain
Node di bawalsecond Level DomaitisebutThird Level Domairdan seterusnya.
Sesuai dengan konvensi, label yang menunjukkan idoatitulis dari kiri ke
kanan, dipisahkan dengan tanda titik, dengan dowyemg paling jauh dari root
ditulis terlebih dahulu. Penulisan secara lengkagegi di atas mulai dari nama
host hingga tanda titik yang melambangkan roothdissebagakully Qualified
Domain Nam&FQDN).

Top level domain digunakan untuk menunjukkan jepesrusahaan,
instansi, lembaga atau negara tempat komputerarada.Top Level Domain
(TLD) ini dapat dibagi menjadi 3 jenis yaitu :

» TLD generik generic domaih

e TLD negaragountry domaih

« TLDarpa

Pada mulanya TLD yang dipakai ialah Tldeneric TLD generic ini
terdiri atas tujuh jenis domain yang terdiri atiga thuruf. Domain com digunakan
oleh organisasi bersifat komersiglom.com, microsoft.com). Domain edu
(Berkeley.edu, purdue.edu, mit.edu) digunakan untafnbaga pendidikan
(universitas). Domain gov, digunakan untuk Ilembag@emerintahan
(whitehouse.gov, odci.gov). domain int digunakaehobrganisasi internasional
(nato.int). domain mil digunakan oleh badan kemviin Amerika Serikat
(army.mil, navy.mil, af.mil). Domain net digunakasleh penyedia jaringan
Internet (ibm.net, mci.net). Sedangkan domain org diguna&kaih organisasi
nonkomersialgreenpeace.org). hingga saat ini sistem pembagiganisasional
ini masih berlaku di Amerika. Dengan semakin banyaknegara-negara yang
terhubung ke internet, kemudian diputuskan untuknggenakan standar
pembagian geografis yang ditetapkan sesuai sta8@a8166. Inilah yang disebut
TLD Negara. Berdasarkan konvensi tersebut dialékasiTLD yang merupakan
pengenal geografis (negara) dan terdiri atas duaf lyang unik Sebagai contoh
negara Indonesia memiliki TLD .id, negara Inggriemiliki TLD .uk (united

kingdom), negara Malaysia memiliki TLD .my dan sghiaya.
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2.2  Prinsip Kerja DNS

Untuk memahami prinsip kerja DNS, maka terlebih ulahkita perlu
untuk memahami beberapa komponen yang terdapamdBIBS seperti di
tunjukkan dalam gambar dibawah berikut:

Pangguna
Reasoiver
Bart
2 |[Bertanya
FPragrarm
Ear P Resolver Server
Resol |£&" DNS Server
Menjawab

Menjawab
Menulis Membaca
di cache di cache
Sarver NS

ar
Komputer Lokal
CACHE

Gambar 2.2 Model Kerja Server DNS [6]

Resolver (gambar 2.2) merupakan bagian dari program apligasg
berfungsi menjawab pertanyaan tentang dom&esolver akan menjawab
pertanyaan dengan dua cara yaitu melihat isi dachenya (dengan asusmsi

bahwa pertanyaan ini pernah ditanyakan dan jawabéngimpan padaache
dan bertanya kepada Server DNS luar [6].

querry address “travelindo.com” e e
********************************* " name server
i refferal ke HE com
:
' quernry address “travelindo.com®
I ; com
! ot " name server
i H refferall ke NZ indo.com
! ] querry address "travelindo.com”
b . indo.com
B e e name servies
address travelindo.com
|

Name Resolution

Gambar 2.3 Name Resolution [3]

Gambaran umum proses kerja dari DNS dapat di ds#an seperti
gambar 2.3, apabila ada seseorang yang ingin mbogbu sebuah alamat
internet, misalnya alamat website travel.indo.coMaka komputer akan

menghubunghame servelokal danname serveakan memeriksa terlebih dahulu

Analisa pemanfaatan..., Mohammad Johan Rajabi, FASILKOM Ul, 2008 6



apakah adaecord hosttersebut dcache name servéokal. Jika tidak adapame
serverlokal akan melakukaquerykepadaroot serverdan mereferensikamame
server untuk TLD (Top Level Domain).com, kemudianroot server akan
mendelegasikan ke salah samme serveyang memiliki otoritas terhadap TLD
.com, name servelokal kembali melakukamuery kepadaname server.com
dengan jenigquery yang sama dan mereferensikan indo.com, kemudégme
server .com akan mendelegasikan ke salah s@me serveryang memiliki
otoritas terhadap domain indo.codame servetokal kembali melakukaquery
ke name server indo.com dan mereferensifpaery travel.indo.com, kemudian
name serveyang memiliki otoritas terhadap domain indo.coraraknemberikan

jawaban IP Address dari domain travel.indo.com

2.3 Berkeley Internet Name Domain ( BIND )

Ada beberapa buah programame serveryang dapat diaplikasikan di
sistem operasi unix dan variannya, diataranya soéBerkeley Internet Name
Domain(BIND), DJBNS dan DENTS. Saat ini perangkat lumakne serveyang
lazim dipakai adalah BIND, aplikasi ini bersifatetit server. Dalam prakteknya
BIND dapat di fungsikan sebagauthoritative Name ServedanCaching Name
Servers

2.3.1 Authoritative Name Servers
Pada konfigurasi ini BIND dapat difungsikan sebgganary serveratau

slave serveyang sama-sama memiliki otoritas untuk menjawainpgaan yang

datang dari pengguna terhadap domain yang di tamgan

* Primary Server

Primary Serveradalahname serverutama dari sebuadomain Name
serverini memuat informasi domain langsung dari mediaypapanan di
server yang langsung diatur oleh administrator.alen, nsl.indo.com
merupakan primary server dari domain indo.com maka setiap ada
penambahan dan perubahan hostla@hainindo.com harus langsung di

update pada zona file db.indo.com

Analisa pemanfaatan..., Mohammad Johan Rajabi, FASILKOM Ul, 2008 7



» Secondary Server

Secondary Serveadalah DNS server yang tidak memelihara langsung
zona file dari suatu domaiecondary serveskan mengupdate zona file
dari primary server Proses updatingecondary servedari primary server
disebut zona transfer Secondary servedigunakan untuk mengurangi
traffic querypermintaan kerimary server Client cukup mengirimquery

ke secondary serverSetiap ada perubahan pagamary serverakan
diupdate secara otomatis olsficondary serveSebuah DNS server dapat
merupakanprimary serverdari beberapa zona sekaligus dan dapat juga

merupakarsecondary serveutari beberapa domain sekaligus.

2.3.2 Caching Name Server

Caching Name Servemitu server tidak mempunyai kewenangan terhadap
domain tertentu, dia akan menjawab permintaan dayhanama domain dari
nameserver lain. Dengan menjalanka@aching-only DNS Servemaka setiap
permintaan dari pengguna akan diteruskan ke DM&iseoot domain (.) yang
dapat diakses oleh DNS server tersebut. Daftaresemtuk root domain ini
disimpan pada suatu file hint.conf. Untuk lebihaieiya yang berkaitan dengan

konfigurasi DNS server akan di uraikan pada halalaapiran.

2.4  Beberapa teknik untuk mengurangi internet delay

Kecepatan akses pengguna dalam menikmati layanag tg@sedia di
internet di pengaruhi oleh beberapa faktor yangatldikelompokkan menjadi 3
kategori, yaituClient-side delay, Internet delay dan Server-sidiag[9].

Clients T VIPI | f
| A — b e Load
e '-=-,_--—0-E~——--—-l~'—|-'-"—"—'vi——-——,r—- Halanoes

O N -sicle oy v Ineeay e livy b i dhenyw

Gambar 2.4 Internet delay bagian dari response tim¢9]
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Dalam penelitian ini akan berfokus pada masalaig yzerkaitan dengan
internet delaykhususnya yang disebabkan karena jarak tempuh.b&bBarapa
teknik yang dapat diterapkan untuk menguramigrnet delaysehingga kecepatan
akses pengunjung terhadap layanan dapat di tinghkat®ibawah ini akan
dijelaskan beberapa teknik yang dapat digunakankumeminimalisasi internet

delay.

2.4.1 ZXTM Global Load Balancer (ZXTM GLB)
Teknologi ini  menawarkan multiple, redundant datacenter dan
mengarahkan pengguna ke server terdekat. ZXTM GEBetpa dengan cara

memodifikasi atau mengembangakaNS serverproduk ini mengacu padaNS

proxy[1].

User In Europe

DMNS reguest:
“Whers is www.sueztechnology.com™?

‘Its at 204.91.67.7"

ONS request:
_/A\ “Wherte [s wew. susztechnology.cam'? [
< g -
M - &
DMS response:
DNS request: “It's at 124.54 23,9, 204.11 B7.7°
“Where is www sueztechnology com™? @ ZXTMoLe DNS server
- & ra ) a

. [ DMNS response:
s “It's at 124.54.23.9"
O

User in Morth Amenca

Gambar 2.5 Prinsip Kerja ZXTM GLB [1]

Gambar 2.5 memperlihatkan prinsip kerja dari ZXT®&LB, secara
detailnya adalah sebagai berikut :
* ZXTM GLB menerima permintaan untuk sebuah domaiamidian
ZXTM GLB akan meneruskan permintaan ke DNS server.
* DNS server akan memberikan jawaban IP Address desigtemround
robin ke ZXTM GLB dan ZXTM GLB akan menerima respon yang

diberikan oleh DNS server.
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« ZXTM GLB akan melakukan pengecekan apakiamainyang di minta
oleh pengguna di konfigurasi untidadbaancing Apabila domaintidak

di konfigurasi untukdoadbalancing maka IP Address yang diberikan oleh

DNS server langsung di teruskan ke pengguna. Naapailadomain

yang di minta oleh pengguna di konfigurasi untoidbalancing maka

ZXTM GLB akan melakukan pengecekan terlebih dahdan akan

memberikan IP Address server yang lokasi geogrgistiekat dengan

pengguna yang melakukan permintaan terhadapain.

Dengan memanfaatkan teknologi ini, pengguna ddipaahkan ke lokasi
server terdekat yang dapat mempercepat akses penggthadap layanan yang
diberikan. Selain itu teknik ini menawarkeedudancy serveyang dapat menjaga
keberlangsungan layanan. Namun dari sisi hargaljagarkan, teknik ini masih
terlalu mahal bila di implementasikan pada sebuatbsite yang jumlah

pengunjungnya belum begitu besar dan belum begtudomia.

2.4.2 Teknologi Akamai

Akamai Technologies Inc. adalalylobal service provider yang
menyediakan layanan akselerdgjlobal internet content"untuk membantu
mempercepat performa situs dengan cara melako@&py cachedari website di
banyak server yang tersebar di berbagai lokast. iBadkamai Technologies Inc.
mempunyai lebih dari 15.000 server yang terseb@@diegara.

Ada beberapa komponen infrastruktur CBbntent Delivery Network)
yang dimiliki akamai, tiga komponen utamanya yailkdge Server, Content
Delivery danMapping Center[4]

» Edge Server
0 Melakukan kerjasama dengan beberapa iBRuk install edge
caches.
0 Server tersebar di beberapa lokasi negara (2- D8puter tiap
lokasi).
» Content Delivery
o Berhubungan dengan pengiriman kontgaudio, graphics,
animation, videoke edge caches.
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* Mapping Center
0 Berkaitan dengan informasund-trip time edge server dan lokasi

terdekat edge servelengan pengguna yang melakukaquest.

1
& www.acme.com
-

Client Web Request
made to web server
owned by acme

Image Location on Page
= 2
index EJTI code

<humi=
“img src="http:/fimage. acme.com/media/bigpicture jpg">
<thimi> Mags
.ac,-,.,ey‘:o'n
index html excerpt pointing
to server owned by Akamai

image.acme.com

I
- \ image.acme.com
3
Image delivered

from Akamai
owned server

Gambar 2.6 Content delivery to a usqp]

Gambar 2.6 mengilustrasikan bagaimana Akamai dataslakukan
pengirimancontentke pengguna. Akamai secara transparan melakokeaor
content (audio, graphics, animation, videgjang tersimpan pada server klien
Akamali ke beberapadge cacheserver yang tersebar di beberapa negara. Ketika
ada request user keebsitewww.acme.commaka file — fileimage, animasi,
videoyang terdapat pada halamaww.acme.conmakan di ambil daredge cache
serveryang lokasinya dekat dengan pengguNamun ada jugavebsiteyang
keseluruhan kontennya diletakkan paathye cache server akamgng tersebar
di beberapa negara.

Teknologi Akamai merupakan salah satu teknik yi@nigaik saat ini untuk
memperkecilinternet delayyang diakibatkan adanya jarak antara server dengan
pengguna, namun dari sisi ekonomi akamai masihasaegalu mahal bila di

terapkan pada sebuah website yang jumlah pengumjarzelum begitu besar.
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2.4.3 Teknologi GeoDNS

Teknik ini memanfaakan kemapuan DNS yang telah ndégrasikan
dengan GeolP database. Dengan adanya integrasiDM& server mampu
melakukan pengarahan terhadpgry pengguna ke lokasi server terdekat, prinsip

kerjanya adalah sebagai berikut:

Vire b iser Server 3
= - 2 -
[ %
a> @D
-
FsPE DNWNS Server SLE DNS Server
&y - 2 -
. @@
&0
Serwver 1 : S‘erver =
_—--
= N

Gambar. 2.5 Prinsip Kerja GeoDNS Server [12]

Keterangan:

1. Ketika pertama kali komputer pengguna melakukamp#aan terhadap
sebuah domain, maka komputer pengguna akan melakrdsolve
terhadap ISP DNS Server.

2. Kemudian ISP DNS server akan menghubu@épbal Load Balancing
(GLB) DNS Server.

3. GLB DNS Server akan melihat IP Address komputerggana yang
melakukanquery kemudian akan memilih IP Address dari server yang
paling dekat dengan lokasi geografis komputer pengg

4. GLB DNS Server memberitahukan IP Address dari sepang akan
melayani komputer pengguna ke ISP DNS server.

5. Setelah komputer pengguna mengetahui IP Addredssdarer, maka
komputer pengguna akan melakukan komunikasi dekgarputer server

yang lokasi geografisnya dekat dengan pengguna.
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Dari tiga teknik yang ditawarkan diatas, penuligrfbkus pada
pembahasan Teknologi GeoDNS. Teknik ini memanfaatk&NS server dan
GeolP database yag berfungsi memetakan IP Addecsksde negara. Selain dapat
mengarahkamuery pengguna ke lokasi server terdekat, teknik inajdgpat di
gunakan untukredudancy serverTeknik ini cocok di terapkan pada sebuah
website yang pengunjungnya belum begitu besar damdumia. Dari sisi biaya
teknik ini sangat terjangkau karena memanfaatkaduylk open sourceSaat ini
aplikasiopen sourcddNS server yang telah bisa di implementasikan kuteknik
ini antara lain, OpenDNS, DJBNS dan BIND.

2.5 Maxmind’s GeolP Database

Geolp database merupakan database yang berisikan informasi
pengelompokan IP Address berdasarkan lokasi geegitau lokasi negara [5].
Dewasa ini Geolp sangat sering kita lihat penggonga dalam beberapa website
untuk kebutuhan dalam mengidentifikasi lokasi gafigrpengunjung website.
Ada beberapa alasan lain penggunaan GeolP dalamlogk web, diantaranya
yaitu:

*  Mengetahui Statistik lokasi geografis pengunjung siebuah website

« Untuk mengatahui pemetaan pelayanan bahasa yamgliakan

dalam website

»  Untuk keperluan kegiatan marketing

*  Melakukan black list terhadap IP Address berdasenagara

« DI

GeolP Maxmind’s Databasmerupakan salah satu produk dari MaxMind
LLC. yang berisi database tentang pengelompokahdiess berdasarkan lokasi
geografis. MaxMind LLC, membagi produknya menjady&itu GeoLite Country
(Free) darGeolP Country(Komersial). Untuk mempermudah dalam penggunaan
nya, MaxMind LLC menyediakan APl untuk mendukungbdémpa bahasa
pemrograman agar dapat mengakses GeolP Maxmindiab&se, selain itu
MaxMind LLC. menyediakarGeoLite Countrydalam bentuk format file binary

yang telah dioptimalisasi [7] dan dalam situsnyi@:Htmaxmind.com disebutkan
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bahwa file dalam format binary ini mampu menanga®d0 qps query per

secongl.

2.6 Integrasi GeolP Maxmind’s Database dengan Binfl.x.x
Bind 9.x.x memiliki beberapa fitur tambahan sakdtunya yaitu fitur
view, dengan adanya fitur ini memungkinkan Bind 9.xenniliki lebih dari satu
informasi domain pada satu zone tergantung dariyes®y melakukanuerydns.
Namun Bind 9.x.x hanya bisa membedakan informagiezberdasarkan I[P
Address atadP prefix hal inilah yang menjadikan permasalahan karemal Bi
9.x.x tidak bisa membedakan informasi zone ber#tasakode negara [11].
Dengan melakukan integrasi GeolP terhadap BIND x9.hal ini
memungkinkan untuk dilakukan pemfilteran berdasarkkode negara
menggunakan fitur view [2] yang ada pada BIND 9.xanpa menggunakadR
prefix. Untuk melakukan integrasi ini, ada beberapa fildgp8IND 9.x.x yang
dimodifikasi. File-file tersebut adalah sebagaiker
 lib/dns/include/dns/acl.h, pada file ini akan dilakn penambahan
jenis  baru  dari access control list (acl) yaitu
dns_aclelementtype_ipcountry
* lib/dns/acl.c, dns_aclelement _match untuk menambahangsi
pencocokan terhadap jenis ipcountry dari kompawess control list
(acl)
» lib/isccfg/parser.c, untuk meakukan parsing jens&ubdari access
control list (acl)terhadap file konfigurasi.
Setelah dilakukan modifikasi terhadap beberapa filatas, maka
memungkinkan BIND 9.x.x untuk melakukan pemfilterterhadap informasi
zone dengan menggunakan kode negara. Contoh sedekioafigurasi BIND

9.x.x setelah di patch dengan bind-9.x-geodns-padetiah sebagai berikut:

view "america" {
match-clients { country_US; country_CA; country_MX; )
recursion no;
zone "travel.indo.com” {
type master;
file "pri/travel-america.db";

k
h

view "uerupe" {
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match-clients { country_UK; country_DE; country FR; h
recursion no;
zone "travel.indo.com" {
type master;
file "pri/travel-uerupe.db®;

3
%
view "other" {
match-clients { any; };
recursion no;
zone "travel.indo.com" {

type master;
file "pri/travel-other.db";

>
h

Konfigurasi diatas memperlihatkan bahwa zone trandsh.com mempunyai
3 konfigurasi informasi pemetaan IP Address, tegag dari lokasi negara
pengguna yang melakukan permintaantuk lebih detailnya sebagai berikut:

* Bila permintaan terhadap domain travel.indo.comasardari IP Address
Negara US, CA, MX maka informasi zona file beradala file travel-
america.db

* Bila permintaan terhadap domain travel.indo.comaserdari IP Address
Negara UK, DE, FR maka informasi zona file beradaapfile travel-
uerupe.db

* Bila permintaan terhadap domain travel.indo.coma&ardari IP Address
negara yang tidak ada dalam daftar negara di ¥iew maka informasi

zona file berada pada file travel-other.db
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