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BAB 5 

METODOLOGI PENELITIAN 

 

5.1 Jenis Penelitian 

Penelitian yang digunakan dengan menggunakan pendekatan kualitatif 

deskriptif dengan metode observasi, wawancara mendalam, dan telaah dokumen 

untuk memperoleh gambaran manajemen pelatihan tenaga perawat di Bidang 

Keperawatan RSU Kabupaten Tangerang tahun 2008. 

 

5.2 Lokasi dan Waktu Penelitian 

Penelitian dilakukan di Bidang Keperawatan RSU Kabupaten Tangerang, 

Kegiatan penelitian dilakukan selama ± 1 (satu) bulan, yaitu di bulan Juni 2009. 

 

5.3 Informan Penelitian 

Pemilihan informan dilakukan berdasarkan prinsip-prinsip yang berlaku, 

yaitu: 

5.3.1 Kesesuaian (appropriateness) 

Informan dipilih berdasarkan pengetahuan yang dimiliki berkaitan 

dengan topik penelitian yang dilakukan. 

5.3.2 Kecukupan (adequacy) 

Informan dipilih berdasarkan kriteria yang berhubungan dengan 

topik penelitian, seperti: pendidikan, pengalaman, dan jabatan di bagian 

kerja. Untuk informan perawat peserta pelatihan dipilih berdasarkan 

rekomendasi dari salah satu informan lainnya, atas dasar pengalamannya 

dalam mengikuti pelatihan. 

 Dengan demikian, peneliti memilih informan sebagai berikut: 

1. Ka. Bidang Keperawatan 

2. Ka. Seksi Ketenagaan Keperawatan 

3. Ka. Seksi Pelayanan dan Asuhan  

4. Perawat Peserta Pelatihan 
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5.4 Metode Pengumpulan Data 

Penelitian dilakukan dengan wawancara mendalam dan observasi. Data 

yang dikumpulkan yaitu: 

5.4.1 Data primer 

Data ini diperoleh dari hasil wawancara mendalam dengan 

menggunakan pedoman wawancara dan menggunakan alat wawancara 

berupa tape recorder dan alat tulis. 

5.4.2 Data sekunder  

Data ini diperoleh dari file/arsip terkait kegiatan pelatihan tenaga 

perawat yang tersedia di Bidang Keperawatan RSU Kabupaten Tangerang. 

 

5.5 Validitas Data 

Upaya yang digunakan untuk memeriksa keabsahan data yang diperoleh 

pada penelitian ini dengan menggunakan triangulasi, yaitu: 

5.5.1 Triangulasi Sumber 

Triangulasi sumber dilakukan dengan cara melakukan cross check 

data yang diperoleh pada setiap informan yang dilhat dengan hasil 

wawancara pada semua informan. 

5.5.2 Triangulasi Metode 

Upaya yang digunakan untuk memeriksa kevalidan data dilakukan 

dengan cara cross check antara data primer dengan data sekunder. 

 

5.6 Pengolahan dan Penyajian Data 

Data yang telah dikumpulkan berdasarkan hasil wawancara dan 

pengamatan, diolah secara manual, dan hasilnya akan disajikan dalam bentuk 

narasi dan matriks. Berikut tahapa yang dilakukan: 

5.6.1 Mengumpulkan data yang diperoleh dari hasil wawancara 

mendalam, telaah dokumen, dan pengamatan / observasi 

5.6.2 Data yang telah dikumpulkan kemudian dicatat dalam bentuk 

transkrip 

5.6.3 Selanjutnya data yang telah ditulis dalam bentuk transkrip 

dikelompokkan berdasarkan variabel yang diteliti 
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5.6.4 Penyajian data dalam bentuk matriks serta penulisan kutipan hasil 

wawancara dari tiap informan 

5.6.5 Melakukan pembahasan dengan membandingkan data yang telah 

terkumpul dengan kepustakaan yang terkait dengan variabel data 
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