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Berdasarkan kelompok pekerjaan mayoritas keluhan pada bagian leher dirasakan 
100% oleh staf operasional dan keluhan pada bagian punggung, keluhan 100% 
dirasakan oleh courier bike. berdasarkan usia keluhan pada bagian leher, mayoritas 
dirasakan oleh 100% oleh responden yang berusia kurang dari 30 tahun. Berdasarkan 
lama kerja keluhan pada bagian kaki, dirasakan 100% oleh pekerja yang telah bekerja 
lebih dari 15 tahun. 

Untuk mengurangi dan mengendalian tingkat risiko ergonomi yang ada di HLPA 
Station maka dapat dilakukan pengendalian berupa Engineering control, Administratif 
control, dan APD.  
 
 
Keyword : ergonomi, musculoskeletal disorders 
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