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ABSTRAK

Ashry Noviana Fajry. Pemanfaatan Pangkalan Data Terpasang Bidang Ekonomi dan Bisnis
Proquest, JSTOR dan Elsevier Science Direct oleh Pengguna Perpustakaan Fakultas Ekonomi
Universitas Indonesia. (Di bawah bimbingan Luki Wijayanti, M.Hum.). Jakarta : Program Studi
llmu Perpustakaan Fakultas IImu Pengetahuan Budaya Universitas Indonesia, 2008.

Penelitian ini membahas mengenai pemanfaatan pangkalan data terpasang bidang Ekonomi dan
Bisnis Proquest, JSTOR dan Elsevier Science Direct oleh pengguna Perpustakaan FEUI. Tujuan
penelitian ini yaitu mengetahui bagaimana gambaran pemanfaatan pangkalan data terpasang
bidang Ekonomi dan Bisnis Proquest, JSTOR, dan Elsevier Science Direct, mengetahui tujuan
pengguna memanfaatkan pangkalan data terpasang, mengetahui kelebihan dan kekurangan yang
dirasakan saat memanfaatkan pangkalan data terpasang, kendala apa saja yang dihadapi dalam
memanfaatkan pangkalan data terpasang tersebut, mengetahui pangkalan data terpasang yang
paling banyak dan yang paling sedikit dimanfaatkan oleh pengguna, dan yang terakhir mengetahui
pendapat pengguna mengenai fasilitas dan sosialisasi yang dilakukan perpustakaan FEUI dalam
mendukung pemanfaatan pangkalan data terpasang di FEUI.

Penelitian ini menggunakan kuesioner sebagai metode pengumpulan data. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa tingkat pemanfaatan pangkalan data terpasang bidang Ekonomi dan Bisnis
Proquest, JSTOR dan Elsevier Science Direct di FEUI masih rendah karena hanya 62,5%
responden yang pernah menggunakan pangkalan data terpasang tersebut. Mahasiswa FEUI
umumnya memanfaatkan pangkalan data dengan tujuan untuk mencari informasi untuk
mengerjakan tugas kuliah. Responden menyatakan setuju dengan kelebihan yang dirasakan saat
memanfaatkan pangkalan data terpasang yaitu kemutakhiran koleksi, kemampuan mengakses
informasi lain, kemudahan dan kecepatan akses, ketersediaan informasi dan kemampuan
menelusur artikel full text. Responden menyatakan setuju dengan kekurangan/kelemahan yang
dirasakan saat memanfaatkan pangkalan data terpasang yaitu ketergantungan pada perangkat
teknologi; ketidanyamanan saat membaca artikel di komputer; dibutuhkan keterampilan dalam
menggunakan komputer untuk membaca koleksi elektronik. Sedangkan kekurangan pangkalan
data terpasang akan kualitas teks, grafik dan tulisan hasil alih media tercetak ke elektronik yang
terkadang rendah ditemukan hasil yang berimbang antara responden yang menyatakan setuju,
netral dan tidak setuju. Kendala yang sering dihadapi responden yaitu kesulitan saat melakukan
pencarian (search). Pangkalan data terpasang yang sering digunakan adalah JSTOR sedangkan
yang paling jarang digunakan adalah Elsevier Science Direct. Pengguna berpendapat fasilitas
komputer dan tempat untuk mengakses pangkalan data terpasang di lingkungan FEUI sudah
cukup baik, sedangkan koneksi internet masih belum baik. Menurut pendapat pengguna,
sosialisasi yang dilakukan perpustakaan untuk mensosialisasikan pangkalan data terpasang
masih kurang. Pengguna juga berpendapat perlu ditambah pangkalan data terpasang bidang
Ekonomi dan Bisnis yang dilanggan.
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