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Panduan Wawancara  

 
NO PERINCIAN  

WAWANCARA 

KETERANGAN HASIL 

1 1.1 Apakah suka membaca? 

1.2  Kapan membaca? 

1.3  Berapa sering membaca?  

1.4 Apakah bahan bacaan favorit? 

1.5 Mengapa menyukai bahan 

bacaan tersebut? 

1.6 Apakah pernah ke perpustakaan? 

1.7  Bagaimana pendapat kamu 

mengenai What’s That? Mini 

Library? 

Dilakukan sekitar 5 menit 

untuk membuat informan 

merasa nyaman dengan 

kehadiran peneliti 

- Mengetahui pendapat informan 

mengenai buku dan kegiatan 

membaca secara umum 

- Mengetahui bahan bacaan 

kesukaan informan 

- Mengetahui pendapat informan 

terhadap perpustakaan 

2 2.1  Apa jenis cerita yang disukai? 

2.2  Apa jenis cerita yang tidak 

disukai? 

2.3  Mengapa? (alasan) 

Dilakukan sekitar 5 menit 

untuk mengetahui jenis cerita 

yang disukai 

(berdasarkan umur informan) 

Mengetahui jenis cerita yang 

disukai informan 

3 3.1 Apakah rubriknya mudah 

dipegang? 

3.2 Apakah warnanya menarik? 

3.3 Apakah gambarnya menarik? 

Dilakukan sekitar 5 menit 

untuk mengetahui pendapat 

informan terhadap bentuk fisik 

rubrik Anak 

- Mengetahui pendapat informan 

terhadap bentuk fisik rubrik anak 

- Mengetahui pendapat informan 

mengenai ilustrasi dan warna 

design 

4 4.1 Apakah ceritanya masuk akal? 

4.2 Apakah ceritanya sederhana dan 

mudah dipahami? 

4.3 Siapakah tokoh utama? 

4.4 Bagaimanakah sifat tokoh 

utama? 

4.5 Apa yang terjadi pada tokoh?  

4.6 Apakah informan memahami 

kata-kata yang digunakan? 

Dilakukan sekitar 10 menit 

untuk mengetahui pemahaman 

anak terhadap informasi yang 

terdapat dalam rubrik Anak. 

- Mengetahui pendapat informan 

terhadap cerita berbentuk narasi 

(dongeng) 

- Mengetahui pendapat informan 

mengenai puisi rubrik Anak 

- Mengetahui pendapat informan 

terhadap ulasan dunia nyata 

(pengetahuan umum) 

5 5.1 Apa pesan yang didapatkan 

setelah membaca? 

5.2 Apakah berniat untuk membaca 

rubrik Anak lagi? 

Dilakukan sekitar 5 menit 

untuk mengetahui pengaruh 

yang diberikan setelah 

membaca rubrik Anak 

Mengetahui pendapat informan 

setelah membaca rubrik anak 
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Tanggapan pengguna..., Mahessy A.I. Chaidir, FIB UI, 2009
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Tanggapan pengguna..., Mahessy A.I. Chaidir, FIB UI, 2009
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Tanggapan pengguna..., Mahessy A.I. Chaidir, FIB UI, 2009
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Tanggapan pengguna..., Mahessy A.I. Chaidir, FIB UI, 2009
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Koleksi What’s That? Mini Library. Terdiri atas 4 rak susun 2 yang 

ditata sedemikian rupa sehingga pengguna perpustakaan, mudah untuk 

mencapainya. Buku-buku untuk anak usia 2-6 tahun diletakkan di 

barisan bawah agar mudah diambil.  

Koleksi CD ROM diletakkan ditempat lain (dekat komputer) agar mudah 

digunakan apabila ada dibutuhkan.  
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Contoh beberapa koleksi What’s That? Mini Library yang 

berbentuk VCD. Biasanya VCD ini digunakan pengguna ketika 

sedang menjalani masa ujian listening dan setelah menonton 

harus dibuatkan laporannya. 

Contoh beberapa koleksi What’s That? Mini Library yang 

berbentuk buku pelajaran. Buku pelajaran ini merupakan 

penunjang les pelajaran bahasa inggris di What’s That?. 
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Ruang baca What’s That? Mini Library 

menyediakan empat empat meja dan kursi. 

Pengguna biasanya mengambil beberapa buku yang 

disukai dan meletakkannya di meja untuk di 

baca. 
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Salah satu 

pengguna 

What’s That? 

Mini Library 

berusia 3 

tahun (Hafiz) 

yang sedang 

membaca buku 

di lantai 

perpustakaan 

yang berkarpet 

busa warna-

warni. 

What’s That? Mini Library juga menyediakan tempat baca dengan 

menggunakan alas karpet busa warna-warni.  

Biasanya pengguna berusia 2-6 tahun lebih memilih  

untuk membaca dibawah. 

Selain merupakan tempat untuk membaca,  

What’s That? Mini Library juga merupakan tempat  

dimana pengguna anak-anak dapat saling berinteraksi  

dan berbagi pengetahuan. 
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Peneliti sedang melakukan wawancara di What’s That? Mini Library 

dengan beberapa informan.  

Suasana yang diciptakan diusahakan sehangat dan seakrab mungkin 

mengingat bahwa mereka merupakan anak-anak yang terkadang sulit 

untuk dimintai keterangan. 
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