Kajian Transformasi Menuju Institusi Kepolisian Indonesia
Berbasis Pemolisian Masyarakat

Studi Kasus: Kepolisian Resor Metropolitan Bekasi

TESIS

R. DINUR KRISMASARI
0606161836

UNIVERSITAS INDONESIA
FAKULTAS EKONOMI
PROGRAM STUDI MAGISTER MANAJEMEN
JAKARTA
MARET 2009

Kajian transformasi..., R. Dinur Krismasari, FE Ul, 2009



Kajian Transformasi Menuju Institusi Kepolisian Indonesia
Berbasis Pemolisian Masyarakat

Studi Kasus: Kepolisian Resor Metropolitan Bekasi

TESIS

Diajukan sebagai salah satu syarat untuk memperoleh gelar Magister Manajemen

R. DINUR KRISMASARI
0606161836

UNIVERSITAS INDONESIA
FAKULTAS EKONOMI
PROGRAM STUDI MAGISTER MANAJEMEN
KEKHUSUSAN SUMBER DAYA MANUSIA
JAKARTA
MARET 2009

Kajian transformasi..., R. Dinur Krismasari, FE Ul, 2009



HALAMAN PERNYATAAN ORISINALITAS

Tesis ini adalah hasil karya saya sendiri,
dan semua sumber baik yang dikutip maupun dirujuk

telah saya nyatakan dengan benar

Nama : R. Dinur Krismasari
NPM : 0606161836

Tanda Tangan

Tanggal : 30 Maret 2009

il

Kajian transformasi..., R. Dinur Krismasari, FE Ul, 2009



HALAMAN PENGESAHAN

Karya Akhir ini diajukan oleh:

Nama : R. Dinur Krismasari

NPM : 0606161836

Program Studi : Magister Manajemen

Judul Tesis : Kajian Transformasi Institusi Kepolisian Indonesia

Berbasis Pemolisian Masyarakat
Studi Kasus Kepolisian resor Metropolitan Bekasi

Telah berhasil dipertahankan di hadapan Dewan Penguji dan diterima
sebagai bagian persyaratan yang diperlukan untuk memperoleh gelar

Magister Manajemen pada Program Studi Magister Manajemen, Fakultas
Ekonomi, Universitas Indonesia.

DEWAN PENGUJI

Pembimbing ¢ Jimmy Sadeli, MM

Penguji :  Dr. Yanki Hartijasti, MBA

Penguji . Dr. Budi W. Soetjipto @ ... % .... ! ...... E ................
Ditetapkan di : Jakarta

Tanggal : 30 Maret 2009

1

Kajian transformasi..., R. Dinur Krismasari, FE Ul, 2009



KATA PENGANTAR

Puji syukur saya panjatkan kepada Tuhan Yang Maha Esa, karena atas berkat dan

rahmat-Nya, saya dapat menyelesaikan tesis ini. Penulisan tesis ini dilakukan

dalam rangka memenuhi salah satu syarat untuk mencapai gelar Magister

Manajemen, Konsentrasi Sumber Daya Manusia pada Fakultas Ekonomi

Universitas Indonesia. Saya menyadari bahwa, tanpa bantuan dan bimbingan dari

berbagai pihak, dari masa perkuliahan sampai pada penyusunan tesis ini,

sangatlah sulit bagi saya untuk menyelesaikan tesis ini. Oleh karena itu, saya
mengucapkan terima kasih kepada:

Bapak Jimmy Sadeli, MM, dan Ibu DR. Yanki Hartijasti MBA, selaku dosen yang
telah membimbing dan menyediakan waktu, tenaga, dan pikiran untuk
mengarahkan saya dalam penyusunan skripsi ini;

Pihak Polres Metro Bekasi dan Japan International Cooperation Agency (JICA)
Indonesia yang telah banyak membantu dalam usaha memperoleh data yang
saya perlukan;

Orang tua dan keluarga saya yang telah memberikan bantuan dukungan material
dan moral; dan

Sahabat yang telah banyak membantu saya dalam menyelesaikan tesis ini.
Akhir kata, saya berharap Tuhan Yang Maha Esa berkenan membalas segala
kebaikan semua pihak yang telah membantu. Semoga tesis ini membawa manfaat

bagi pengembangan ilmu.

Jakarta, 30 Maret 2009

Penulis

Kajian transformasi..., R. Dinur Krismasari, FE Ul, 2009



HALAMAN PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI
KARYA AKHIR UNTUK KEPENTINGAN AKADEMIS

Sebagai sivitas akademik Universitas Indonesia, saya bertanda tangan di bawah
ini:

Nama : R.Dinur Krismasari
NPM : 0606161836
Program Studi : Magister Manajemen
Fakultas : Ekonomi

Jenis karya : Tesis

Demi pengembangan ilmu pengetahuan, menyetujui untuk memberikan kepada
Universitas Indonesia Hak Bebas Royalti Noneksklusif (Non-exclusive Royalty

Free Right) atas karya ilmiah saya yang berjudul :

Kajian Transformasi Menuju Institusi Kepolisian Indonesia
Berbasis Pemolisian Masyarakat

Studi Kasus: Kepolisian Resor Metropolitan Bekasi

beserta perangkat yang ada (jika diperlukan). Dengan Hak Bebas Royalti
Noneksklusif ini Universitas Indonesia berhak menyimpan,
mengalihmedia/formatkan, mengelola dalam bentuk pangkalan data (database),
merawat, dan memublikasikan tugas akhir saya tanpa meminta izin dari saya
selama tetap mencantumkan nama saya sebagai penulis/pencipta dan sebagai

pemilik Hak Cipta.
Demikian pernyatan ini saya buat dengan sebenarnya.
Dibuat di : Jakarta
Pada tanggal : 30 Maret 2009

Yang menyatakan

(R. Dinur Krismasari)

Kajian transformasi..., R. Dinur Krismasari, FE Ul, 2009



ABSTRAK

Nama : R. Dinur Krismasari

Program Studi : Magister Manajemen

Judul : Kajian Transformasi Menuju Institusi Kepolisian Indonesia
Berbasis Pemolisian Masyarakat - Studi Kasus Kepolisian Resor

Metropolitan Bekasi

Tesis ini membahas pelaksanaan transformasi organisasi Polres Metro Bekasi
dalam upayanya untuk merubah dari institusi militer menuju institusi publik yang
berbasis Pemolisian Masyarakat (Polmas) dengan bantuan Japan International
Cooperation Agency (JICA). Penelitian ini adalah penelitian dengan desain
deskriptif. Hasil penelitian menyarankan bahwa untuk mencapai suksesnya
transformasi secara utuh maka Polres Metro Bekasi perlu merancang kembali visi
dan misi Polmas, menciptakan pola kerja yang kondusif untuk melakukan
tindakan yang cepat dan tepat serta membangun sistim pola kerja dan manajemen
kinerja yang dapat mendorong suksesnya pelaksanaan Polmas. Upaya ini dapat
dilakukan dengan membangun mekanisme pendelegasian kewenangan,
penyediaan sarana dan prasarana yang memadai serta memberikan kepercayaan

secara utuh terhadap para anggota

Kata kunci:

Transformasi organisasi, institusi publik, pemolisian masyarakat (Polmas)
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ABSTRACT

Name : R. Dinur Krismasari

Study Program : Magister Management

Title . Assessment on Organizational Transformation of Police Resort
Metro Bekasi towards a Community Policing based Civilian

Police Institution.

The focus of this study is to assess the implementation of organizational
transformation of Police Resort Metro Bekasi as part of their efforts to change
from military police institution into a community policing based public institution
with the assistance from the Japan International Cooperation Agency (JICA).
This research is using a descriptive approach through questionnaires collected.
The research is suggested that to make a complete successful transformation, it is
important re-creating a vision of community policing, formulation a better work
environment so that every personnel enable to take action immediately and
appropriately, and building an effective performance and human resources
management system so that in line with community policing. Countermeasures
that can be developed such as building an appropriate delegation of responsibility
and authority, provision supporting facilities and infrastructure as well as building

trust of police personnel.

Key words:

Organizational transformation, civilian police institution, community policing.
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