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ABSTRAK

Nama . Dinda Asriani
Program Studi  : Magister Manajemen
Judul :Analisis Kesiapan Pegawai Menerima Perubahan Untuk

Penerapan Balance Scorecard di Lingkungan Direktorat
Jenderal Kekayaan Negara

Tuntutan masyarakat akan peningkatan kinerja, profesionalisme birokrasi, Good
Government menjadi langkah awal Departemen Keuangan dalam melakukan
perubahan. Untuk merealisasikan perubahan tersebut, Departemen Keuangan
dijadikan pilot project oleh pemerintah Indonesia untuk melakukan reformasi
biokrasi. Salah satu program reformasi yang cukup fundamental yaitu optimalisasi
kinerja organisasi, Menteri keuangan menetapkan penerapan manajemen
perencanaan dan pengukuran capaian Kinerja dengan menggunakan Balance
Scorecard. Untuk melakukan perubahan di DJKN bukanlah suatu yang mudah,
jika perubahan tidak dapat dikelola dengan baik, maka akan berpotensi
mengakibatkan resistansi dan kegagalan dalam perubahan yang dijalankan.
Perubahan akan berjalan lebih efisien apabila didukung warga organisasi bahwa
mereka siap untuk menerima perubahan tersebut.

Kata kunci:
Peningkatan Kinerja, Departemen Keuangan, sistem manajemen Kinerja, balanced
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