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ABSTRACT

Name : Daniel
Study Program : Civil Engineering
Title : Productivity factors of outsourcing labours/contract labours that

affect the the performance of time in construction

In this study, identified the factors of labor productivity in the management of human
resources, especially labor outsourcing / labor contracts are done with the survey
questionnaire. From the results of the questionnaire survey and analysis of data processing
obtained the factors of outsourcing labor productivity / labor contract that most affect the
performance of the project time is the factor worker absenteeism, and skill levels of
manpower training, overtime factor, factor rewards and compensation, recognition factor to
workers, factors of safety of workers and factors of control and supervision of working hours.
It also made recommendations on measures the productivity of factors of outsourcing labor
contracts that affect the most significant to the performance of projects in time and can
reduce the possibility of project delays due to performance time of the decline in labor

productivity ousourcing contracts in construction projects..

Keywords:
Productivity Factors of Outsourcing Labours/ Contracts Labours, Human Resource

Management, Project Time Performance
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ABSTRAK

Nama : Daniel
Program Studi : Teknik Sipil
Judul : Faktor-Faktor Produktivitas Tenaga Kerja Outsourcing/Tenaga

Kontrak Yang Mempengaruhi Kinerja Waktu Proyek Konstruksi

Pada penelitian ini, diidentifikasi faktor-faktor produktivitas tenaga kerja dalam manajemen
sumber daya manusia khususnya tenaga kerja ousourcing/tenaga kerja kontrak yang
dilakukan dengan kuesioner survei. Dari hasil kuesioner survei dan analisa pengolahan data
didapat faktor-faktor produktivitas tenaga kerja outsourcing/tenaga kontrak yang paling
berpengaruh terhadap kinerja waktu proyek adalah faktor absensi pekerja, faktor tingkat
keterampilan dan pelatihan tenaga kerja, faktor kerja lembur, faktor imbalan dan kompensasi,
faktor penghargaan terhadap pekerja, faktor keselamatan pekerja dan faktor kontrol dan
pengawasan jam kerja. Selain itu juga dilakukan rekomendasi tindakan terhadap faktor-faktor
produktivitas tenaga kerja outsourcing/kontrak paling signifikan yang mempengaruhi
terhadap kinerja waktu proyek yang ditemukan tersebut sehingga dapat mengurangi
kemungkinan terjadinya keterlambatan kinerja waktu proyek akibat dari penurunan
produktivitas tenaga kerja ousourcing/kontrak dalam proyek konstruksi.

Kata kunci :
Faktor-faktor Produktivitas Tenaga Kerja Outsourcing/Kontrak, Manajemen Sumber Daya

Manusia, Kinerja Waktu Proyek
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