Lampiran 1 - Kuesioner

LEMBAR PENELITIAN

Mohon dibaca dengan seksama untuk setiap pernyataan, isilah pernyataan sesuai dengan keadaan anda saat ini dan skala di
bawah untuk mengindikasikan persetujuan atau ketidaksetujuan terhadap kondisi sebenarnya di tempat kerja dengan memberikan
tanda silang (X) untuk setiap jawaban. Atas waktu yang diluangkan saya ucapkan terima kasih.

Keterangan :

1 : Sangat tidak setuju

2 : Tidak setuju

3+ Setuju

4 : Sangat setuju

sangat sangat
No Pernyataan ) ) ]
tidak setuju setuju
1 |Saya pernah menggunakan telepon kantor untuk kepentingan pribadi |1 2 3 4
) Saya menggunakan sumberdaya lebih dari yang dibutuhkan dalam 1 5 3 4
bekerja
3 [Saya tidak pernah datang terlambat di lokasi kerja 1 2 3 4
4 [Saya tidak pernah bertindak ceroboh didepan nasabah/pelanggan 1 2 3 4
5 [Saya tidak pernah mencuri peralatan dan atribut perusahaan 1 2 3 4
Saya pernah mengambil uang dari pengeluaran perusahaan untuk
6 2 . . 1 p 3 4
kepentingan pribadi
7 [Saya tidak menerima uang di luar dari prosedur perusahaan 1 2 3 4
8 [Saya pernah melecehkan nasabah/pelanggan secara fisik 1 2 3 4
9 [Saya pernah pulang kerja lebih awal untuk kepentingan pribadi 1 2 3 4
10 [Saya tidak pernah meninggalkan pekerjaan tanpa alasan 1 2 3 4
11 [Saya pernah beralasan sakit pada saat bolos kerja 1 2 3 4
12 [Saya pernah membicarakan isu negatif perusahaan kepada orang lain |1 2 3 4
Saya pernah memanfaatkan fasilitas perusahaan untuk kepentingan
13 oribadi 1 2 3 4
14 [Saya tidak pernah berbohong perihal kehadiran kerja 1 2 3 4
15 [Saya pernah menyabotase atribut perusahaan 1 2 3 4
16 [Saya tidak pernah mencuri barang milik rekan kerja 1 2 3 4
17 [Saya tidak pernah istirahat melebihi dari waktu yang diberikan 1 2 3 4
18 [Saya selalu mencari alasan agar bisa bekerja lembur 1 2 3 4
19 [Saya pernah dengan sengaja memperlambat pekerjaan 1 2 3 4
20 |Saya selalu menuduh rekan kerja jika terjadi kesalahan 1 2 3 4
21 |Saya pernah dengan sengaja membuat kesalahan kerja 1 2 3 4
22 [Saya pernah melawan perintah dari pimpinan 1 2 3 4
23 [Saya tidak pernah memanfaatkan biaya operasional perusahaan 1 2 3 4
24 |Saya pernah mencuri barang milik nasabah/pelanggan 1 2 3 4
Saya pernah sembunyi-sembunyi untuk membaca koran pada saat
25 - 1 2 3 4
bekerja
26 |Saya tidak pernah membahayakan diri sendiri pada saat bekerja 1 2 3 4
27 |Saya lebih sering mengobrol dengan rekan kerja daripada bekerja 1 2 3 4
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No

Pernyataan

sangat

tidak setuju

sangat

setuju

28

Saya pernah bergosip perihal pimpinan

2

29

Saya pernah melebihkan biaya pengeluaran operasional perusahaan
untuk kepentingan peribadi

30

Saya tidak pernah mencuri barang milik nasabah/pelanggan

31

Saya pernah menutupi kesalahan yang terjadi di lokasi kerja

32

Saya tidak pernah melecehkan nasabah/pelanggan secara verbal

= = = — [y

33

Saya pernah meninggalkan lokasi kerja tanpa ijin pimpinan terlebih
dahulu

[y

34

Saya pernah memanfaatkan waktu untuk menonton tv sambil bekerja

35

Saya pernah ijin tidak masuk kerja hanya melalui pesan singkat (sms)

36

Saya tidak pernah bergosip perihal rekan kerja

37

Saya pernah berbohong pada saat menemukan barang orang lain

38

Saya pernah dengan sengaja merusak peralatan kantor

39

Saya penah menerima barang yang bukan hak saya

40

Saya pernah bertingkah membahayakan rekan kerja

41

Saya pernah tidur pada saat bekerja

42

Saya selalu menggunakan seragam sesuai dengan standar
perusahaan

43

Saya pernah tidak masuk kerja tanpa keterangan yang sah

44

Saya bersaing dalam bekerja dengan cara yang negatif

45

Saya tidak pernah menghilangkan barang milik perusahaan

46

Saya pernah menuliskan absen padahal tidak masuk kerja

47

Saya pernah menuliskan absen rekan kerja yang tidak masuk kerja

48

Saya tidak pernah melakukan pelecehan seksual terhadap rekan kerja

49

Saya pernah menggunakan pakaian bebas pada saat bekerja

50

Saya pernah tidak mengikuti apel rutin tanpa ijin terlebih dahulu

I I G I N I R

51

Saya pernah tidak mengikuti kegiatan kantor tanpa ijin terlebih
dahulu

[y

52

Saya pernah berbohong sebagai alasan tidak masuk kerja

53

Saya pernah menolak perintah pimpinan untuk bekerja lebur

54

Saya pernah berkelahi secara fisik dengan rekan kerja

55

Saya tidak pernah memasuki area yang dilarang oleh perusahaan

=== =

NINIININI N ININININNININININI N ININININININININDI N INININ| N

WWWW| W WWWWWWwWww| W WWWwWwWWwww| W WWww|l w Ww

N S e R R R R N R AR N R A E N N E A E N R

Analisis dimensional..., Abraham Zulkarnaein, FE Ul, 2010.

L-2




DATA RESPONDEN

Usia :

20 — 25 tahun
26 — 30 tahun
31 — 35 tahun
36 — 40 tahun
41 - 45 tahun
46 — 50 tahun

Diatas 50 tahun

Pendidikan terakhir :

SD

SLTP

SLTA
Akademi/diploma
Strata-1

Jabatan

Administration
Architect
Assistant credit
Bartender

Boiler

Bldg. maintenance
Cafeteria
Canvassing
Cashier

Checker

Cleaning service
Cook

Customer services
Data entry
Drafter

Driver

Dunning collection
Expedition

Field collector
Forklift operator

Jenis Kelamin :
Laki-laki
Perempuan

< 1 tahun
1 tahun
2 tahun
3 tahun
4 tahun
5 tahun
6 tahun
7 tahun
8 tahun
9 tahun
10 tahun
>10 tahun

Gardener
General services
General staff
Inside collector
Instructor
Investigation
Kitchen manager
Laboran

Laundry
Maintenance
Merchandise
Museum staff
Office boy
Parking service
PCBO

Person in charge
Process
Production operator
Public area
Purchaser

@

____ Lama bekerja di PT.BAP:

Status :
Belum menikah
Menikah
Pernah menikah

Lokasi kerja :
Bank Bumiputera
Bank BNI 46

Bank Niaga

Bank Permata
Bank Saudara

GKI

PT. Agasam

PT. Dapenpos

PT. Coronet Crown
PT. Gudang Garam
PT. GMP

PT. Handal Logistik
PT. HM. Sampoerna
PT. IUP

PT. MPM

PT. Pawindo

PT. Torrecid

SMAK Petra

Quality control
Raw material
Receptionist
Regular

Room boy
Secretary asst.
Security

Silica

Sorter
Steward
Supervisor
Task force
Technician
Telemarketing
Telephone operator
Teller

Typist
Verification
Waiter

Waker
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