LAMPIRAN

KUESIONER

MANAJEMEN SISTEM MONITORING
DALAM RANGKA PENERTIBAN DAN PENGATURAN
FREKUENSI RADIO NASIONAL

Data Responden
UPT Balai Monitoring
Alamat

Petunjuk pengisian :
1. Mohon kedua puluh pertanyaan di bawah ini dijawab dengan sebenar-benarnya.
2. Lingkarilah jawaban yang Anda anggap paling sesuai dengan kondisi sebenarnya.

1.  Bagaimana dengan tingkat kedisiplinan pegawai ?
a. Sangat baik

b. Baik
¢. Kurang baik
d. Tidak baik

2. Bagaimana tingkat kesejahteraan pegawai ?
a. Sangat layak

b. Layak
c. Kurang layak
d. Tidak layak
3. Kegiatan monitoring yang menjadi tanggung jawab kantor Anda mencakup wilayah
apa?
a. Darat dan perairan
b. Darat
c. Perairan

d. Belum terlaksana

4. Tersediakah gedung/ruangan khusus perangkat monitoring ?
a. Tersedia
b. Dalam proses pembangunan
c. Dalam perencanaan
d. Belum direncanakan

5. Bagaimana dengan sistem daya (sumber, kapasitas, frekuensi, reliability, backup)
dan perangkat yang ada ?
a. Sangat memadai
b. Memadai
c. Kurang memadai
d. Tidak memadai
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10.

11.

12.

13.

14.

Bagaimana dengan jumlah SDM ?
a. Sangat memadai

b. Memadai

¢ Kurang memadai

d. Tidak memadai

Bagaimana kemampuan SDM dalam menangani kegiatan monitoring ?
a. Sangat memadai

b. Memadai

c. Kurang memadai

d. Tidak memadai

Bagaimana dengan sistem administrasi dan pelaporan yang ada ?
a. Sangat Baik dan sangat efisien

b. Baik dan efisien

c. Kurang baik dan kurang efisien

d. Tidak baik dan tidak efisien

Bagaimana sistem penanganan kasus pelanggaran penggunaan spektrum radio
frekuensi ?

a. Sangat cepat

b. Cepat

c. Agak lambat

d. Sama sekali tidak mendapat perhatian

Bagaimana dengan penanganan perangkat jika terjadi kerusakan ?
a. Kurang dari satu minggu

b. Satu minggu s.d. dua minggu setelah kerusakan

c. Duaminggu s.d. satu bulan setelah kerusakan

d. Lebih dari satu bulan setelah kerusakan

Bagimana tawaran untuk mengikuti pendidikan/training di dalam dan luar negeri ?
a. Sering sekali ada (=5 kali dalam setahun)

b. Sering ada (3-4 kali dalam setahun)

c. Jarang ada (1-2 kali dalam setahun)

d. Tidak pasti/jarang sekali

Bagaimana keterlibatan POLRI dalam penanganan kasus ?
a. Sangat baik

b. Baik
c. Kurang baik
d. Tidak baik

Seberapa besar antusiasme pemimpin daerah dalam hal perlunya mengatasi masalah
interferensi ?

a. Sangat besar

b. Besar

c. Kurang antusias

d. Tidak antusias

Bagaimanakah kebutuhan instansi setempat terhadap monitoring dalam rangka even
penting ?

a. Sangat besar

b. Besar
c. Sedang
d. Kecil

76

Manajemen sistem ..., Fajar Sulistyo, FT Ul, 2008



15.

16.

17.

18.

19.

20.

Bagaimanakah kesadaran pengguna frekuensi terhadap pentingnya perijinan
frekuensi ?

a. Sangat tinggi
b. Tinggi

c. Sedang

d. Kecil

Tingkat gangguan teknis yang terjadi terhadap kegiatan monitoring ?
a. Tidak ada

b. Kecil
c. Sedang
d. Besar

Bagaimana kondisi daerah terkait kegiatan monitoring secara mobile ?

a. Kondisi geografi, sarana dan prasarana sangat baik/memungkinkan untuk dapat
dilaksanakan kegiatan monitoring

b. Kondisi geografi, sarana dan prasarana baik/memungkinkan untuk dapat
dilaksanakan kegiatan monitoring

c. Kondisi geografi, sarana dan prasarana kurang baik/memungkinkan untuk dapat
dilaksanakan kegiatan monitoring

d. -~ Kondisi geografi, sarana dan prasarana sangat tidak baik/memungkinkan untuk
dapat dilaksanakan kegiatan monitoring

Bagaimanakah tingkat kemudahan dalam mendapatkan spare part perangkat
monitoring ?

a. Sangat mudah

b.  Mudah

c. Relatif sulit

d. Sangat sulit

Bagaimana pandangan Dinas setempat (notabene memiliki  prosedur
monitoring/perijinan sendiri) terhadap kegiatan monitoring ?
a.  Sangat baik

b. Baik
c.  Kurang baik
d.  Tidak baik

Bagaimana reaksi sebagian besar pengguna frekuensi setelah ada peringatan
pelanggaran ?

a. Segera ditanggapi dengan dilanjutkan proses perijinan

b. Dilanjutkan proses perijinan setelah peringatan kedua/ketiga

c. Dilanjutkan proses perijinan setelah proses penggilan

d. Tidak dihiraukan sama sekali
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PROSES PERIJINAN FREKUENSI

Kirnm ISR
ke Pemohon

SPP (Surat Penberstahuan Pembayaran),
IR (Tzin Stasman Radio)

Sumber : Ditjen Postel

SISTEM INFORMASI MANAJEMEN FREKUENSI (SIMF)

LEI

melalui
Internet

Sumber : Ditjen Postel
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