BAB 3
LATAR BELAKANG PERUSAHAAN

3.1. Obyek Pendlitian

Obyek dalam penelitian karya akhir ini adalah PESYLE INDOFOOD
CITARASA INDONESIA, yaitu sebuah perusahaan Joimidee PT Indofood
Sukses Makmur dengan Nestle SA, yang bergerak dadustry makanan. PT.
NICI berfokus pada bumbu masak seperti kecap, sarnbabu penyedap serta
bumbu instant.

Dalam pembahasan mengenai obyek penelitian ini,ulgenakan
memaparkan hasil penelitian yang dilakukan atasNRJl yang meliputi sejarah
perusahaan, visi dan misi perusahaan, struktun@agsi dan alur proses bisnis.

3.2 Sgarah Perusahaan

PT. Nestle Indofood Citarasa Indonesia (NICI) didin pada tanggal 31
Maret 2005, dan mulai beroperasi pada tanggal il 2p05. Pada mulanya PT
Indofood Sukses Makmur Tbk (INDOFOOD) dan Nestlé\.S(NESTLE),
Switzerland mendirikan usaha yang bergerak dirgdaanufaktur, penjualan,
pemasaran, dan distribusi produk kuliner di indemesn juga untuk penjualan
ekspor. Adapun nama perusahaan patungan baru uersealah “PT NESTLE
INDOFOOD CITARASA INDONESIA”, dengan kepemilikan tsam oleh
INDOFOOD dan NESTLE, masing-masing sebesar 50%.

INDOFOOD adalah perusahaan publik yang bergerak bdlang
manufaktur, distribusi dan pemasaran produk makaferan termasuk mi instan,
tepung terigu, minyak goreng daonsumer products lainnya. Indofood memiliki
keahlian dalam citarasa Indonesia dengan profilgksi rendah biaya, jangkauan
distribusi yang luas dan kecepatan dalam menjangkasumen melalui anak
perusahaannya, PT Indosentra Pelangi, yang memigsdaain utama di bidang
industri bumbu penyedap makanan di Indonesia. Rroguseperti kecap, saos
sambal, saos tomat dan lainnya sudah dikenal lda& hanya di Indonesia,

melainkan juga di luar negeri, seperti negara-reeghrAsia Tenggara, Timur
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Tengah, dll. Baru-baru ini, kecap dan saos samdragjan merek “Indofood” telah
meraih penghargaan “Indonesian Consumer Loyalty rAivéahun 2005 yang
diberikan oleh majalah bisnis terkemuka di Indoaesi

NESTLE dan anak perusahaannya bergerak di bidanguksi dan
penjualan berbagai macam produk makanan dan minuteamasuk bumbu
penyedap makanan dan mi instan, di seluruh beldnaia. NESTLE memiliki
riset dan pengembangan yang kuat dalam memprothéésanan dan nutrisi serta
berbagai merek produk bernutrisi. Selama bertahbort NESTLE telah berhasil
mengembangkan secara silang ide-ide produk glebdaartu.

INDOFOOD dan NESTLE percaya bahwa mereka dapagivgysecara
lebih efektif di Indonesia melalui penggabungan uegkn dalam bentuk
perusahaan dan tim yang berdedikasi untuk itu. IRDOD memberikan lisensi
penggunaan merek-mereknya untuk produk kuliner d@¢food”, “Piring
Lombok”, dan lainnya) kepada perusahaan patungenibg sedangkan sebagai
awalnya, NESTLE juga akan memberikan lisensi penggn merek “MAGGI’-
nya. Produk-produk perusahaan patungan baru im dieeroleh dari perusahaan
afiliasi dari para pemegang sahamnya, baik yangpeeasi di Indonesia maupun
di luar negeri.

Anthoni Salim, Direktur Utama & CEO INDOFOOD mengkan:
“Pendirian usaha patungan baru ini, akan menciptakgeluang untuk
memanfaatkan & mengembangkan kekuatan yang dirkditlia perusahaan yang
menjalin usaha patungan tersebut. Masing-masingegeny saham merupakan
perusahaan terkemuka dengan reputasi tinggi dngidaahanya masing-masing
dan karena itu saya percaya bahwa usaha patungakan memberikan nilai
tambah bagi kedua pemegang saham dan juga bagarakai/.

Mr. Michael W.O. Garret, Executive Vice Presidersié S.A., dan Zone
Management Asia-Oseania-Afrika (AOA), menambahkamtuk NESTLE di
Indonesia, usaha patungan ini merupakan peluangr baestuk memperluas
usahanya. Membawa secara bersama kekuatan yang saiengkapi ke dalam
suatu usaha patungan dengan orientasi masa depapakan penegasan atas

komitmen NESTLE kepada Indonesia dengan potensiagg besar”.
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3.3. Vis Mis dan Strategi Perusahaan

Visi dari PT NICI adalah "Menjadi nama yang dikenatum, handal dan
paling disukai rumah tangga dan mitra usaha dalanygdiaan produk kuliner
yang aman, berkualitas, inovatif dan terjangkaundionesia dan berkembang
secara sehat dalam memenuhi harapan pemegang saham”

Dan Misi yang dimiliki perusahaan adalah:

* Untuk membanguimage perusahaan terkemuka yang dapat diandalkan yang

lebih utama dibandingkan perusahaan-perusahaamekuli

 Dapat menjangkau setiap rumah tangga dan toko donksia dengan
keamanan, kualitas, inovasi dan harga yang konifpetitnana cocok untuk
digunakan dalam kebutuhan masakan sehari-hari.

» Dapat memenuhi harapan dari perusahaan induk dag Barkepentingan

termasuk karyawan.

Nilai-nilai yang ditanamkan perusahaan:
* Perusahaan yang memiliki reputasi, etis dan dapatédlkan.
e Sempurna dalam layanan dan memiliki komunikasi ylamat dan hubungan

dengan pelanggan dan masyarakat atau dikenal déobhak Friendly.

3.4. Struktur Organisasi

Struktur organisasi yang diadopsi oleh PT NICI leetbk Hierarki
(Gambar 3.1-Struktur Organisasi PT NICI). PT NIQpichpin oleh direktur
utama yang membawahi 3 (tiga) direktur yang masiaging mengepalai satu
atau lebih departemen yang dikepalai oleh searsartager.
Departemen yang ada pada PT NICI adalah departéqeaangan, Technical,

Sales and Marketing, dan Human Resources.

3.5. Alur BisnisProses

Alur bisinis proses PT NICI sebagaimana terlihatlgpagambar 3.2.
gambar tersebut menunjukkan bahwa PT NICI dalamako&bhn kegiatan
usahanya tidak sendirian, melainkan ada pihak daerti Indo Sentra Pelangi

(ISP) yang memproduksi sebagian besar produk-produlg dijual oleh PT
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NICI, dimana produksi yang dilakukan harus seseaigdn yang diinginkan oleh
PT NICI baik dalam spesifikasi dan jumlah produk. Rdomarko Adi Prima
(IAP) bertindak sebagai distributor PT NICI, yangembeli dan menyalurkan
produk PT NICI sampai dengan tangan konsumen.

cEO
ConANCES TECHNICAL MARKETING & SALES
OoE DIRECTOR DIRECTOR
Senior Category
HR Manager FINANCE & ACCT. N o ing Manager HEAD OF KEY ASM JABOTABEK ,
MANAGER  |—— 9 Chili & Buillon ACCOUNT —— LAMPUNG, PONTIANAK
HEADO PRODUCT ASM SUMATERA BAG.
MANAGEMENT DEVELOPMENT S - CHLLY HEAD OF FOOD | |—1 SELATAN
ACCOUNTING [ | MANAGER SERVICE
ASM
- Senior Sales HEAD OF JAWA BARAT
Heféﬁ:&?ﬁ:: ™ PROJECT D o 1t Tfé@fﬂiﬁéi & L
i anager
7 WANAGER o SUPERMARKETS
|——{ ASM SUMATERA BAG.
UTARA
SUPPLY CHAIN INDUSTRIAL MKT SERVICE
MANAGER PERFORMANCE MGR
MANAGER ASM JAWA TIMUR, BALI,
NTT
ASM
CMM - RECIPE
N ety JAWA TENGAH, JOGJA
ASM
KALSEL - TENGTIM
EXPORT &
IMPORT MGR ASH
SULAWESI , AMBON, EAST
INDONESIA

Gambar 3.1 Struktur Organisasi PT Nestle Indofood Citarasa | ndonesia.

Baik PT NICI dan PT ISP berada dibawah pengawasastl®& dan
Indofood yang juga bertindak sebagai perusahaarkjrsttdangkan PT IAP hanya
dibawah Indofood saja. Pasar dari PT NICI terdai gpasar modern (supermarket
besar), pasar tradisional, food service (hotel destaurant), dan juga pasar

export.
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Nestle Affiliate

Modern

Tradisional

ISP NICI IAP
Food Service
4
Export
Nestec & Nestle Indofood
Indonesia Corporate

Gambar 3.2 Alur Organisasi PT NICI dan perusahaan afiliasi.

3.6. Prosedur Pengeluaran PT NICI
Pada PT NICI, terdapat beberapa prosedur pengalyaag dibedakan
oleh tujuan dan cara pengeluaran tersebut. Jams-gan prosedur pengeluaran
pada PT NICI adalah:
* Pengeluaran untuk Kegiatan Promosi
* Biaya uang muka perjalanan dan Biaya Perjalanan.
* Pengeluaran untuRroduction Trials
* Pengeluaran untuk Pembelian Aktiva Tetap

* Pembelian dan Penerimaan barang

Dan cara pembayaran terbagi menjadi dua, yaitu:
 Pembayaran dengan Cek dan Giro

* Pembayaran dengan Kas Kecil

3.6.1. Biayauang muka perjalanan dan Biaya Perjalanan.
Biaya muka perjalanan adalah biaya muka yang @ikad untuk karyawan
dengan tujuan khusus perjalanan yang dilakukanatepgriode lebih dari 2 hari

dan biayanya tidak bisa dibayar darxed Float yang disediakan untuk karyawan.
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Contohnya perjalanan staff penjualan ke luar kdtaad batas cakupan area
namun masih dibawah kewenangan pihak terkait dSep&8M Jakarta
mengadakan perjalanan ke Lampung atau ASM Makasagadakan perjalanan
ke Nusa tenggara atau ke Jakarta. Contoh lairBupervisor Bandung harus

mengadakan perjalanan ke Jakarta untuk menghagat.r

3.6.1.1. Permohonan untuk Biaya Muka Perjalanan

Pemohon biaya muka perjalanan harus didukung odéehblar Persetujuan
Perjalanan Domestic / Domestic Travel Approval For(®@TA) yang
menginformasikan tempat tujuan perjalanan, maksedgadakan perjalanan dan
estimasi biaya dan Persetujuan Pemohonan PembayaPayyment Approval
Request (PAR). Ini berlaku untuk semua karyawan INlthtuk biaya muka
perjalanan staff penjualan (Sales) DTA dan PAR $adiperiksa dan
ditandatangani oleh ASM/AASM. Untuk kantor pusat aryjawan yang
mengajukan biaya muka perjalanan, DTA dan PAR haiosk oleh manajer
yang terkait. DTA dan PAR yang dicek olen ASM / Mgar harus dikirim ke HO
untuk persetujuan : Manaj&ales Nasional, CCO atau CFO atau CEO.

3.6.1.2. Pembayaran Uang Muka Perjalanan

Untuk kantor area mulai dari persetujuan PAR daw [umlah uang yang
akan ditransfer sampai dengan dua tandatanganupesetdilakukan di kantor
area yang terkaityntuk karyawan HO uang akan diberikan secara langstiau
ditransfer ke rekening pribadi yang bersangkutamulkl karyawan di kantor area,
staff administrasi dari kantor area akan memberilk@mbar permohonan biaya
muka perjalanan setelah disetujui oleh kedua pijxakg berwenang kepada
karyawan yang terkait.

Semua permohonan uang muka perjalanan diakui selgag@man
sementara karyawan sampai mereka menyelesaikaliaygawan yang terkait
untuk mengadakan perjalananlah yang seterusnyanggting jawab untuk
mengatur dan meyakinkan bahwa uang tersebut hanganakan untuk

kepentingan perusahaan.

Universitas Indonesia
Analisis pada..., Tomy Yudho Pratomo, FE Ul, 2010.



26

3.6.1.3. Penyelesaian Uang Muka Perjalanan

Setelah perjalanan berakhir, karyawan harus meimiara menyerahkan
Laporan Biaya Perjalanan Travel Expenses Satement (TES) yang merujuk
kepada penggunaan uang muka perjalanan kepada A&iidjer terkait. Semua
biaya perjalanan harus dicantumkan pada TES yadgkdng oleh dokumen
seperti: tagihan hotel, biaya makan, biaya laundigya toll, laporan kilometer
atau biaya taxi, biaya parkir dan biaya lainnya.

Untuk staff penjualan, laporan yang telah dileqgkiaarus diserahkan
kepada staff administrasi untuk diperiksa dan $efaya diserahkan ke ASM.
ASM/AASM harus memeriksa secara detail laporand@gn meyakinkan semua
biaya untuk periode yang telah ditetapkan. Selagaiakan dikirim ke HO untuk
proses selanjutnya., Untuk karyawan HO TES haraerdhkan kepada manajer
yang terkait untuk diperiksa dan selanjutnya di@ari kepadaHR & Finance
untuk diproses. Untuk karyawan dikantor cabang, THzBus diberikan ke
Finance Department di HO tidak kurang dari 3 minggu setelah kembealikiantor
dan untuk karyawan HO TES harus diserahkan tida&rigidari 2 minggu setelah
kembali ke kantor. Ini merupakan tanggung jawab A8&h Manajer untuk

meyakinkan bahwa TES diserahkan tepat waktu.

3.6.1.4. Pengecekan, Penyelesaian TES

Semua TES yang telah disetujui oleh ASM atau Manhgarus diberikan
kepada HR untuk proses verifikasi. Setelah itu TH&mbalikan kembali ke
divisi yang terkait untuk ditandatangi oleh NSM dB@®S. TES yang sudah
disetujui akan diberikan kepadacounting untuk proses pembayaran.
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Traveling Expense

Pemohon

4

TES DTA
Bukti Tagihan

DTA, PAR f

Rincian
Penugasan

Pembayaran

Laporan
Nilai TES—» Pengeluaran
Nilai (TES)
pembayaran 2.
PAR Biaya
Traveling

Nilai Tagihan—» Bukti tagihan

Gambar 3.3. DFD level 0 Biaya Uang Muka Perjalanan dan Biaya
Perjalanan.

3.6.2. Pengeluaran Untuk Kegiatan Promosi

Advertising and Promotion (A&P) merupakan segalatile pengurangan
harga, pemberiaallowance, dan pengeluaran baik dalam bentuk tunai atau non-
tunai yang diberikan kepada customer atas usahakotamja mereka dalam
menjual produk. Juga semua pemasaran, diskon,hatha benefit lainnya yang
diberikan langsung kepada konsumen untuk menarikekae agar membeli
produk PT NICI. Customer adalah Distributor/Outrettitusi kepada siapa NICI
secara langsung menjual produk-produknya. A&P Cdbechi merupakan
proposal pengeluaran A&P yang telah disetujui ydigginakan untuk keperluan
pengendalian, otorisasi, dan referensi. Proseduag \zerjalan untuk kegiatan

promosi akan dijelaskan selanjutnya.
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3.6.2.1 Mengajukan proposal A& P.

Dalam pengajuan proposal A&P ada perbedaan perlakotara promosi untuk

pasar tradisional dan supermarket besar (key Adtoimana apabila untuk

pasar tradisional adalah:

1.

Requestor (area atau HO) mengisi A&P Proposal dam ksoftcopy ke
Management Accounting (MAB), minimal 3 hari sebeluprogram
dijalankan. Untuk aktivitas promosi Trade/ Consumgang bernilai 50 juta
keatas harus menggunakan form pre-evaluasi sepag@isal.

Staff MAB melakukan cek kalkulasi, menentukan non#&&P, kategori
(PTE/PEME), nomer dan deskripsi account, dan alokasproduk, serta
menyiapkan hardcopy A&P Committed.

MAB memeriksa ketersediaan budget (berdasarkan aceaunt, dan produk)
dan memverifikasi commitment tersebut.

Head of MAB mengecek kembali nilai commitment tergedan memberikan
tandatangan pada A&P committed. Service level tidaleh melebihi 2 hari

kerja terhitung sejak diterimanya form A&P comntigari requestor.

Bila nilai A&P melebihi 5 juta, MAB akan mengedark#&P Committed
untuk mendapatkan persetujuan yang diperlukan.

MAB meneruskan copy A&P committed yang telah digetukepada
requestor, dan menyimpan lembar asli sebagai dokiasie

Untuk program yang dijalankan oleh distributor,uestor mengeluarkan surat
notifikasi kepada customer dan mengirimkan satly é@pada MAB.

MAB mencantumkan nomer surat notifikasi pada A&Rnaodtted sebagai
referensi.

Program A&P hanya dapat dijalankan setelah A&P cdtedhtelah disetujui
oleh MAB dan pihak lain yang terkait.

10.Untuk program-program dengan nilai maksimum 5 ya@ag sangat mendesak

(harus diminimalkan), area dapat meminta persetuygabal dari MAB dan
Channel Head, dan setelah itu program tersebuttdapgsung dijalankan.

Dalam kasus ini, A&P committed tetap harus dikidmilisulkan secepatnya.
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Dan untuk pengajuan proposal bagi supermarket ljsgrAccount) adalah:

1.

Trading terms akan dinegosiasikan untuk masing-nmgasey Account pada
setiap awal tahun. Komitmen yang ada dalam diajuk@alah berdasarkan
alokasi Trading Terms bulanan.

Key Account manager mempersiapkan ringkasan A&Ppdmal aktivitas
promosi ( Bagian dari trading terms ) untuk bularerikutnya,
menandatanganinya, dan meneruskan kepada MAB mak&inhari kerja
sebelum akhir bulan.

Alokasi Trading Terms untuk bulan berikutnya hadisertakan juga untuk
dicatat sebagai komitmen, berdasarkan pada estunasne penjualan.

MAB memeriksa ketersediaan budget (berdasarkan aceaunt, dan produk)
dan melakukan pencatatan dengan syarat nilai buagt terlampaui. Bila
nilainya melebihi sisa budget, harus dilakukan dfan budget atau
pembatalan A&P committed. Dan Head of MAB membearikanda tangan
pada hardcopy proposal A&P. Setelah disetujui diefad of MAB, A&P
Proposal ke BOD untuk meminta persetujuan, dan mekan copy A&P
Proposal yang telah disetujui kepada requestor,ndamyimpan lembar asli
sebagai dokumentasi.

Kontrak Kegiatan Promosi dengan Key Account harisldsarkan proposal
yang telah disetujui dan hanya ditandatangani ki

Untuk aktivitas promo tambahan yang dilakukan dataasa periode promo
(harus diminimalkan), A&P Proposal dapat di susnlkacepatnya.

Proposal dari area yang terkait dengan nationahdtares harus dimasukan

sebagai program Key Account, dan harus ditandatamyeh Head of KA.
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Kegiatan Promosi

» Pemohon

2 A&P Proposal
Konfirmasi Penutupan ‘

Y
A&P Proposal
‘ Approved A&P

Copy of No.A&P, Data A&P

Approved A&P

A&P Proposal & Surat Program 1

D P
o < 1 Kegiatan |« ata Surat Program Surat Program
Distributor Tagihan Promosi Saldo ASP,
Nilai A&P
Saldo Budget h
A&P
Laporan Budget Terpakai, Actual, closed A&P Commitment
Budget +-————— _—
p ) Closed Budget
romosi
Claim Data Data Tagihan

Actual A&P
Claim

Tagihan

Gambar 3.4. DFD level 0 Kegiatan Promaosi

3.6.2.2. Evaluas Kegiatan Promosi

Evaluasi harus dilakukan oleh area untuk semua &M telah disetujui
(termasuk aktivitas yang pelaksanaannya lebih darbulan), Data aktual
penjualan dan biaya promosi hanya diharuskan wuaktikitas dengan nilai diatas
5 juta Rupiah. Area mengirim form evaluasi ke Clertiead dan MAB setiap
bulan, tidak lebih dari 15 hari setelah akhir bula@hannel Head/PCM
merangkum dan menganalisa, serta melakukan presemtagenai hasilnya (isu-
isu yang signifikan, poin pembelajaran, action pldsb) ke manajemen secara
rutin setiap bulan.

Atas seluruh Key Promotions yang memiliki nilaij5€a atau lebih (hanya
berlaku untuk Trade dan Consumer promo) harus uklak pre & post evaluation
menggunakan format yang lebih detail, dan dilakugada level HO. Ini juga
berlaku untuk seluruh sales area. Pre & Post etraiuantuk Key Promo harus
disetujui oleh BOD. Hard copy akan disimpan oleh BJAlan copy Pre & Post

evaluasi akan diberikan kepada Sales/ Marketing.
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3.6.2.3. Claim of A&P
MAB menerima klaim A&P, baik dari customer (untukogram-program
yang dieksekusi oleh distributor) atau supplier lgle sales/marketing
department), lalu melakukan pengecekan dan vesifixahwa:
* Periode program sama dengan A&P committed yang thketujui.
» Terdapat copy surat dari NICI ke distributor yanigrdpirkan bersama klaim
(untuk program-program yang dieksekusi oleh diatob)
» Dokumen pendukung seperti PAR, PO, dan invoice tsudagkap (untuk
program selain distributor).

¢ Nilai dan kalkulasi sudah benar.

Nilai klaim tidak boleh melebihi A&P Committed. Bilmelebihi, MAB
akan meminta budget owner untuk membuat A&P coneghitambahan, yang
minimal harus di approve oleh Channel Head terlege$ jumlahnya, karena
dianggap sebagai exceptional. Setelah seluruh ctho@tat commitment yang
telah selesai kemudian ditutup dan semua dokunmkaitd&e financial accounting

untuk proses pembayaran.

3.6.2. Production Trials

Production trials merupakan pengembangan produld, barmula baru,
proses produksi baru, atau segala yang berhubudgagan Production trial.
Beban yang berkaitan dengan production trial teakdshan baku, biaya tenaga
kerja dan segala kegiatan produksi yang terkaisilHkari production trial yang
dapat digunakan atau dijual, dapat ditagih kent®gada co-manufacture.

Departemen Technical melakukan production trial,ri daeluruh
pengeluaran yang berhubungan dengan productioh tétisebut, Departemen
Technical membuat laporan biaya trial yang besgnig, jumlah, nilai dari bahan
baku yang digunakan, serta hasil dari trial bermalah termasuk yang dapat
digunakan.

Bagian keuangan kemudian mencatat tagihan dari aiosfacture atas

penggunaan bahan baku yang digunakan untuk trial dieocokkan dengan
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laporan biaya trial. Apabila terdapat hasil darbdarction trial yang dapat
digunakan atau dijual, bagian keuangan akan menkeihbali berdasarkan

laporan production trial.

3.6.3. Pembelian Aktiva Tetap
Pengeluaran untuk aktiva tetap sering disebut de@gpital Expenditure

(CAPEX) merupakan pembelian aktiva dari yang telakncanakan untuk satu
tahun yang bersangkutan. Hanya aktiva yang berigkah dari lima ratus ribu
yang akan dikapitalisasi. Terdapat tiga jenis pelmggan aktiva tetap pada PT.
NICI, yaitu Tools and Furniture yang merupakan dkai perlengkapan kantor, IT
yang berkaitan dengan komputer, Motor vehicle ma&kep kendaraan, dan
Mechinary and Equipment yang merupakan pembeliakalian dengan pabrik

ataupun mesin-mesin produksi.

Production Trial

3

Subsistem |« Pabrik
Prod. Trial Tagihan/Hasil Trial

—

Bahan Baku
Bahan Baku

Production Expense Production

Expense

Hasil Trial
Hasil Trial

Laporan Trial
\

» Laporan Trial

Tagihan
\

» Tagihan Trial

Gambar 3.5. DFD Level 0 Production Trial

Prosedur untuk pembelian tetap dimulai ketika pesnomembuat form

permintaan pembelian aktifa tetap (PRFA), yangdberiengenai barang yang
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akan dibeli, harga sesuai budget yang sudah dinakea. Setelah form PRFA
ditandatangani oleh pemohon dan atasannya, FormAPRISebut kemudian
diserahkan kepada MAB untuk diperiksa apakah peomah pembelian aktiva
tersebut sesuai dengan budget atau tidak, keseizdget, dan mencatat jenis
dan nilai dari barang yang diminta.

Pemohon < -
Persetujuan
Pembelian Barang
Laporan List budgeted
Budget item "/ PR
Permintaan LData Budget
Data
PR/ PRFA
. Data ltem .
Permintaan
Penawaran Data
Bermoean List of Supplier .
Data Supplier
Penawaran
(! PO
Data penawaran Aktiva tetap Z' Penawaran
Perbandingan 2 Barang &
Penawaran Harga, kualitas surat jalan I
Data PO Tanda N
Surat Jalan Terma Supplier
Surat Jalan i gl Permintaan
*Ti Penawaran
Purchase
- . Order
Tanda terima Tanda Terima —_aF X W
47
barang

Gambar 3.6. DFD Level 0 Pembelian Aktiva Tetap

Setelah semua telah diperiksa, MAB akan mengedafkam PRFA
tersebut kepada head of MAB, Direktur keuangan, Daektur Utama untuk
meminta persetujuan. Setelah proses persetujuan MBiberikan copy dari
form tersebut kepada bagian pembelian untuk mekakpkoses pembelian.

Setelah proses pembelian dan pembayaran dilakuM&B kemudian
melakukan pencocokan jenis barang dan nilai haaga Ypenar-benar dikeluarkan

dibandingkan dengan form PRFA yang telah diajukaipekimnya. Bila masih
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ada sisa, nilai sisa tersebut kembali ke dalam étiddan apabila terdapat
kekurangan, maka PRFA tambahan perlu diajukan kemiduk menutup
kekurangan atas barang yang telah dibeli.

3.6.4. Bagian Pembelian

Bagian pembelian (purchasing) bertugas untuk mé&kkupengadaan
barang atau jasa yang dibutuhkan oleh perusahaarchdasing melakukan
pembelian tidak hanya untuk barang yang berkaitmgan aktiva tetap, tetapi
juga pembelian barang-barang promosi, dan pengguEagadaan jasa untuk

operasional perusahaan.

3.6.5. Pembelian dan Pemesanan Barang

Proses pada purchasing ini diawali ketika pemohoengajukan
permohonan pembelian (PR / PRFA) yang telah disetlgh yang berwenang.
Berdasarkan form permohonan itu, purchasing menwamimal tiga supplier
yang potensial. Semua penawaran harus diterimandbaéntuk surat resmi dari
supplier. Apabila tidak memungkinkan untuk mendiepattiga supplier, maka
perlu diberikan catatan kusus pada form PR atavARRiSebut.

Dari penawaran tiga supplier, bagian purchasing buam perbandingan pada

harga dan syarat dari pembelian dan secara tedipilih supplier yang

direkomendasikan untuk direview oleh BOD yang beraveg. Begitu supplier

sudah ditentukan, Purchasing akan menyiapkan PQy yaerisikan semua

keterangan yang telah disetujui. PO yang telahtulisekemudian dikirimkan

kepada supplier sebagai bukti pemesananan.

PO tidak selalu diterbitkan setiap waktu. Situassé¢but adalah:

- Kebutuhan atas jasa untuk kantor seperti pemberiahistrikan, penggantian
kabel untuk peralatan IT.

- Pembelian alat tulis kantor.

- Alat dan bahan yang mendukung kebutuhan kantor

- Pembelian barang untuk keperluan marketing sepatin masakan, dan
peralatan masak.

- Upah untuk pekerja harian dengan dasar perjanaan h

Universitas Indonesia
Analisis pada..., Tomy Yudho Pratomo, FE Ul, 2010.



35

- Pembayaran lain untuk aktivitas yang tidak terduga.

- Pembelian tiket pesawat.

3.6.5.1 Penerimaan Barang

Ketika menerima barangser / staff gudang akan memeriksa kondisi dari
barang dan menandatangani tanda terima sebagairkasi bahwa barang dalam
kondisi yang baik. Tanda terima akan dilampirkadgp®R, PO dan DN yang
semua itu akan diberikan kepada bagian AP untusgsrpembayaran.

3.6.6. Pembayaran Dengan Kas K ecil

Kas kecil digunakan untuk pembayaran yang tidakebikl Rp.500.000
per transaksi dan dibatasi oleh pembayaran seraeratty cash tidak boleh
digunakan untuk membayar aktiva tetap, gaji, iragstlan fixed float (dana
cadangan). Pembayaran kas kecil per orang dibdtiasjuta rupiah per hari. Kas
kecil dapat digunakan untuk membayar biaya kesehdiimya kendaraan dan
biaya lainnya.

Prosedur pembayaran dengan kas kecil dimulai ketigaestor mengisi
Payment Request (PAR) dan menyertakan tagihanaamten pendukungnya.
PAR tersebut harus diperiksa oleh departemen lezpgbsor yang bersangkutan.
PAR tersebut diserahkan kepada bagian keuangaatjkdip tanda tangan dan
jumlah beserta bukti dokumen dari PAR tersebufa Bienyangkut pembayaran
biaya kesehatan dan kendaraan, HR harus memvaiédasbeserta bukti-
buktinya terlebih dahulu.

Bila semua sudah cocok, bagian keuangan akan memkasykepada
requestor, ketika uang diserahkan, requestor meamandatangani bukti
penerimaan uang pada PAR. Bagian keuangan medeatamhenyimpan PAR
yang telah dibayarkan.

Secara harian, laporan kas kecil harus dibuattdigamlah saldo kas
kecil dan menjurnal kas kecil tersebut. Laporankeasl tersebut diperiksa oleh
manager keuangan dan di-file.
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) Pemohon / Supplier /
Pabrik / Distributor Pembayaran
Laporan Kas
Tagihan, PCV Data PCV Keell
Data Daftar Hutang
Distributor
List Hutang
Data Distributor 5 Dokumen
Pembayaran [ par,po,  Pendukung
| Tagihan,dll
Data Supplier NG
Daftar
Data Supplier List Pembayaran M
Petty Cash PCv
Voucher (PCV)
*’7 Nilai, Tujuan
Pembayaran

Gambar 3.7 DFD level 0 Pembayaran

3.6.7. Pembayaran Dengan Cek dan Giro

Pembayaran dengan Cek dan Giro dilakukan setelaksdnakannya
proses persetujuan oleh pihak yang telah ditentskanai dengan batasan jumlah
yang tercantum. Semua pembayaran boleh dilaksarsstalah mendapatkan dua
persetujuan dari pihak yang berwenang. Setiap gaticher pembayaran kas
(CDV) berlaku untuk satu pihak terhutang. Apabitta perbedaan nama pihak
supplier yang terhutang yang tercantum antara dekudan invoice, dokumen
harus dilengkapi dengan tandatangan persetujuasugaplier yang terkait.

Proses Pembayaran dengan Giro dan Cek dimulai akebkgian
accounting menerima dokumen yang akan dibayar tejpeoice, PO, tanda
terima barang dari supplier, PAR dan dokumen pemdgldari departemen yang

terkait.
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Seluruh dokumen tersebut diperiksa dan dicocokipabila sudah cocok,
maka PAR tersebut kemudian akan diperiksa oleh jakaeuangan dan meminta

persetujuan dari departemen head untuk proses yanaa

3.6.7.1. Pembayaran Mealui Giro

Bagian keuangan akan menyiapkan daftar pembayardok semua
dokumen yang jatuh tempo, dan menerbitkan Giro aedangan jumlah dan
tanggal yang tercantum di PAR. Giro, daftar pembmyadan dokumen
pendukung diserahkan kepada mandgeance and Acounting untuk diperiksa
dan ditandatangani.

Giro yang telah disetujui dan permohonan pengminuang diberikan
kepada Bank untuk pembayaran kepada pihak yangiterfotokopi Giro,
fotokopi permohonan pengiriman uang disimpan beasadengan dokumen yang

telah dibayar.

3.6.7.2. Pembayaran Melalui Pengiriman Uang (cek tunai)

Bagian keuangan akan menyiapkan daftar semua panavayang telah
jatuh tempo, dan menerbitkan cek sesual denganafjurdian tanggal yang
tercantum di PAR. Menyerahkan cek, daftar pembayadan dokumen
pendukung kepada managé&inance and Acounting untuk diperiksa dan
ditandatangani. Cek yang disetujui akan diberikenBlank yang terkait untuk
pencairan dana, yang selanjutnya akan melakukagirpean uang langsung
ditujukan ke nomor rekening pihak penerima yan@heflitentukan. Fotokopi
permohonan pengiriman uang disimpan bersama dedgmmen yang telah
dibayar.

Semua dokumen yang telah diproses dan dibayars ldimasukkan ke

dalam sistem untuk menyatakan bahwa dokumen sedadwar.
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