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Tesis ini membahas mengenai pelaksanaan transparansi informasi produk bank berdasarkan 
Peraturan Perundang-undangan yang berlaku, karena selama ini nasabah belum  mendapatkan 
informasi yang benar, jelas, dan jujur mengenai karakteristik produk bank secara utuh dan 
menyeluruh.   Penelitian  ini  adalah  penelitian  yuridis  normative.  Hasil  penelitian 
menyimpulkan  Pelaksanaan  Transparansi  informasi  produk  bank  berdasarkan   Peraturan 
Perundang-undangan  yang  berlaku  belum  dapat  dilaksanakan  secara  menyeluruh  dan 
maksimal  terlihat  masih  adanya   prinsip-prinsip  prudensial  dalam  Peraturan  Perundang-
undangan yang berlaku yang belum terlaksana. Masih terdapat kesenjangan informasi antara 
manfaat  dan  resiko  produk  bank  yang  diberikan  pihak  bank.  Pelaksanaan  transparansi 
informasi produk bank ini belum dapat terlaksana secara maksimal karena  masih terdapat 
kendala-kendala  baik  dari  pihak bank maupun nasabah,  untuk itu  perlu  dilakukan upaya-
upaya untuk mengatasi  kendala tersebut agar nasabah sebagai konsumen perbankan dapat 
terlindungi dan bank dapat terus mengembangkan usahanya.
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This Thesis discusses about the implementation of bank’s product information transparency 
based  on  the  applicable  legislation,  because  so  far  the  customer  has  not  get  correct 
information  about  bank’s  product  characteristic  maximally.  This  research  is  a  normative 
juridical research. Result of the research conclude that the implementation of bank’s product 
information transparency based on the applicable legislation can not implemented full and 
maximally it’s  sound by the existence of the prudential  principle  in applicable legislation 
which is not implemented yet. Still there is lack information between the benefit and the risk 
of bank’s product. This implementation of bank’s product information transparency has not 
implemented yet because still there is obstacles which is from the bank or the customer, so 
that it  is needed to do some effort to solve the obstacles,  so that the customer as a bank 
consumer can be protected and the bank can increase their work.
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