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Angket Penelitian PBB 1

Universitas Indonesia

Fakultas Ilmu Sosial dan lImu Politik
Program Pascasarjana

IImu Administrasi dan Kebijakan Perpajakan

No. Responden :................c.ee.
Kuesioner

ANALISIS PROGRESIVITAS PAJAK BUMI DAN BANGUNAN (PBB) BAGI WAJIB PAJAK
ORANG PRIBADI SERTA HUBUNGANNYA DENGAN KETIDAKMAMPUAN WAJIB
PAJAK DALAM MEMBAYAR PBB
(SURVEY TERHADAP WAJIB PAJAK ORANG PRIBADI YANG BERTEMPAT TINGGAL DI
WILAYAH JAKARTA SELATAN UNTUK TAHUN PAJAK 2007-2009)

Dibuat Oleh:
Nama: Nany Ariany
NPM: 0806441503

Kepada Bpk/lbu/Sdr yang terhormat,

1. Kami mohon bantuan Anda untuk memberikan jawaban atas pertanyaan-pertanyaan yang kami berikan pada
halaman berikutnya, sesuai dengan keyakinan dan pendapat anda.

2. Kuesioner ini bersifat tertutup dan seluruh alternatif jawaban Anda atas pernyataan yang diberikan telah
disediakan dalam kolom.

3. Anda cukup memberikan tanda silang ”x” pada pilihan yang telah disediakan berdasarkan jawaban yang anda
pilih (a,b,c,d,e,f,g,..) atau mengisi pada kolom titik-titik (......)

4. Kejujuran dan obyektivitas jawaban anda sangat kami harapkan. Kami menjamin kerahasiaan identitas dan
jawaban anda.

5. Kuesioner ini merupakan bagian dari penulisan tesis saya pada program pascasarjana kekhususan administrasi
dan kebijakan Perpajakan FISIP Ul.

Atas partisipasi Anda, saya ucapkan terima kasih.
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4. Jenis kelamin:..Pria/Wanita.... (coret yang salah)

(Untuk no. 5-7, beri tanda silang ”x” pada jawaban yang benar)

5. Usia:
a. Kurang dari 25 tahun d. 46— 55 tahun
b. 26 -35 tahun e. Lebih dari 55 tahun

c. 36 -45 tahun
6. Latar belakang

a. SD/ISMP

b. SMA

c. Diploma (DI s/d DIII) e. Master (S2)
d. Sarjana (S1) f.  Doktor (S3)
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Angket Penelitian PBB

7. Pekerjaan:

a. Pegawai Negeri e. Bekerja Serabutan
b. Pegawai Swasta f.  Pengangguran

c. IbuRumah Tangga g. Mahasiswa/Pelajar
d. Wirausaha

B. PERTANYAAN SURVEY

(Untuk no. 8-dst, beri tanda silang ”x” pada jawaban yang benar dan isilah kolom.......... pada jawaban yang anda
pilih)

8. Sejak tahun berapa anda menghuni rumah yang Anda tempati?
Sebelum 1970

1970-1979

1980-1989

1990-1999

2000-2007

Setelah 2007

o o0 oW

9. Apakah Rumah Mempunyai Sertifikat Tanah/Akte resmi?
a. Ya
b. Tidak
c. Tidak tahu
d. Dalam proses

10. Selain tempat tinggal, apakah rumah anda digunakan untuk yang lain?

a. Tidak, hanya sebagai rumah saja

b. Ya, selain rumah, juga digunakan untuk usaha kos-kosan/kontrakan/sewa

€. Ya, selain rumah, juga digunakan untuk usaha warung/toko

d. Ya, selain rumah, juga digunakan untuk kantor

e. Ya, selain rumah, juga digunakan untuk usaha lainNya............cccoceeeieiiieinicnennnn. (sebutkan)

11. Bagaimana rumah anda diperoleh?

Warisan keluarga

Rumah Dinas

Pembelian Tunai

Mengontrak/Menyewa

KPR/Kredit Rumah

LaINNYA .o (sebutkan)

o o0 T

12. Apakah Anda atau penghuni rumah lain menerima tagihan PBB atau SPPT PBB (Surat Pemberitahuan Pajak
Terutang Pajak Bumi dan Bangunan) dari kantor pajak selama tahun 2007-2009 ?

a. Ya
b. Tidak
c. Tidak tahu

d. Belum menerima tagihan/SPPT PBB tahun ....... 2007/2008/2009......(coret yg salah)
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Angket Penelitian PBB

13. Apakah tagihan PBB tersebut dibayar sepanjang tahun 2007-2009?

a.
b.
c.
d.

Ya

Tidak

Lupa

Belum membayar tagihan/SPPT PBB tahun ....... 2007/2008/2009......(coret yg salah)

14. Siapakah yang membayar tagihan PBB tersebut?

®Poo0oTe

Penghuni rumah

Pemilik rumah kontrakan (bila anda tinggal dengan mengontrak rumah)
Kantor tempat penghuni rumah bekerja

Keluarga yang tidak menghuni rumah

[ 11 0] 017 PSS PRUSURSSRRI (sebutkan)

15. Apakah pernah mengajukan permohonan keringanan PBB pada Kantor Pajak sehubungan dengan tagihan
PBB selama tahun 2007-2009?

oo o

Ya

Tidak

Ingin mengajukan permohonan keringanan PBB tapi belum dilaksanakan
Ingin mengajukan permohonan keringanan PBB tapi tidak tahu caranya

16. Kira-kira apa yang membuat anda keluhkan sehubungan dengan tagihan PBB selama tahun 2007-2009?

—~o o0 oW

Tagihan PBB terlalu besar

Taksiran harga tanah (NJOP/ Nilai Jual Objek Pajak) tidak akurat atau tidak bisa dipercaya
Tagihan PBB melonjak tinggi dari tahun sebelumnya

Penghasilan saat ini tidak mencukupi untuk membayar

Tidak ada keluhan

LLAINMNY A, -tttk bbb bbb bbb e (sebutkan)

16. Menurut Tagihan PBB atau SPPT PBB (Surat Pemberitahuan Pajak Terutang Pajak Bumi dan Bangunan)
yang anda terima, Berapa jumlah tagihan PBB yang harus bayar pada tahun 20077

—~SQ@ oo a0 o

Di bawah Rp. 100.000,-

Rp.100.000,- s/d Rp. 250.000

Rp. 250.001 s/d Rp. 400.000

Rp. 400.001 s/d Rp. 1.000.000

Rp. 1.000.001 s/d Rp. 2.000.000
Rp.2.000.001 s/d Rp. 4.000.000,-

Rp. 4.000.001 s/d Rp. 10.000.000

Di atas Rp. 10.000.000

Belum terima Tagihan PBB atau SPPT PBB

17. Menurut Tagihan PBB atau SPPT PBB (Surat Pemberitahuan Pajak Terutang Pajak Bumi dan Bangunan)
yang anda terima, berapa taksiran harga rumah atau (NJOP/ Nilai Jual Objek Pajak) pada tahun 2007?

mSe@ P oo oW

Di bawah Rp. 100.000.000,-
Rp.100.000.000,- s/d Rp. 250.000.000

Rp. 250.000.001 s/d Rp. 400.000.000

Rp. 400.000.001 s/d Rp. 1.000.000.000

Rp. 1.000.000.001 s/d Rp. 2.000.000.000
Rp.2.000.000.001 s/d Rp. 4.000.000.000,-
Rp. 4.000.000.001 s/d Rp. 10.000.000.000
Di atas Rp. 10.000.000.000

Belum terima Tagihan PBB atau SPPT PBB
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18. Menurut Tagihan PBB atau SPPT PBB (Surat Pemberitahuan Pajak Terutang Pajak Bumi dan Bangunan)
yang anda terima, Berapa jumlah tagihan PBB yang harus bayar pada tahun 2008?

—S@heoooe

Di bawah Rp. 100.000,-

Rp.100.000,- s/d Rp. 250.000

Rp. 250.001 s/d Rp. 400.000

Rp. 400.001 s/d Rp. 1.000.000

Rp. 1.000.001 s/d Rp. 2.000.000
Rp.2.000.001 s/d Rp. 4.000.000,-

Rp. 4.000.001 s/d Rp. 10.000.000

Di atas Rp. 10.000.000

Belum terima Tagihan PBB atau SPPT PBB

19. Menurut Tagihan PBB atau SPPT PBB (Surat Pemberitahuan Pajak Terutang Pajak Bumi dan Bangunan)
yang anda terima, berapa taksiran harga rumah atau (NJOP/ Nilai Jual Objek Pajak) pada tahun 2008?

—S@ohe oo o

Di bawah Rp. 100.000.000,-
Rp.100.000.000,- s/d Rp. 250.000.000

Rp. 250.000.001 s/d Rp. 400.000.000

Rp. 400.000.001 s/d Rp. 1.000.000.000

Rp. 1.000.000.001 s/d Rp. 2.000.000.000
Rp.2.000.000.001 s/d Rp. 4.000.000.000,-
Rp. 4.000.000.001 s/d Rp. 10.000.000.000
Di atas Rp. 10.000.000.000

Belum terima Tagihan PBB atau SPPT PBB

20. Menurut Tagihan PBB atau SPPT PBB (Surat Pemberitahuan Pajak Terutang Pajak Bumi dan Bangunan)
yang anda terima, Berapa jumlah tagihan PBB yang harus bayar pada tahun 2009?

—S@heoooe

Di bawah Rp. 100.000,-

Rp.100.000,- s/d Rp. 250.000

Rp. 250.001 s/d Rp. 400.000

Rp. 400.001 s/d Rp. 1.000.000

Rp. 1.000.001 s/d Rp. 2.000.000
Rp.2.000.001 s/d Rp. 4.000.000,-

Rp. 4.000.001 s/d Rp. 10.000.000

Di atas Rp. 10.000.000

Belum terima Tagihan PBB atau SPPT PBB

21. Menurut Tagihan PBB atau SPPT PBB (Surat Pemberitahuan Pajak Terutang Pajak Bumi dan Bangunan)
yang anda terima, berapa taksiran harga rumah atau (NJOP/ Nilai Jual Objek Pajak) pada tahun 2009?

—Se@heoooe

Di bawah Rp. 100.000.000.-
Rp.100.000.000,- s/d Rp. 250.000.000

Rp. 250.000.001 s/d Rp. 400.000.000

Rp. 400.000.001 s/d Rp. 1.000.000.000

Rp. 1.000.000.001 s/d Rp. 2.000.000.000
Rp.2.000.000.001 s/d Rp. 4.000.000.000,-
Rp. 4.000.000.001 s/d Rp. 10.000.000.000
Di atas Rp. 10.000.000.000

Belum terima Tagihan PBB atau SPPT PBB
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22. Berapa orang yang menghuni rumah yang anda tinggali?
a. 1-2 orang
b. 3-5orang
c. 6-10 orang
d. Lebih dari 10 orang

23. Berapa orang penghuni rumah anda yang bekerja atau mencari penghasilan?
1-2 orang

3-5 orang

6-10 orang

Lebih dari 10 orang

Tidak ada

®PoooTw

24. Berapa orang penghuni rumah anda yang berusia di bawah 18 tahun?
1-2 orang

3-5 orang

6-10 orang

Lebih dari 10 orang

Tidak ada

®oo0 o

25. Berapa orang penghuni rumah anda yang berusia di atas 55 tahun?
1-2 orang

3-5 orang

6-10 orang

Lebih dari 10 orang

Tidak ada

o0 o

26. Berapa kira-kira biaya makan dan kebutuhan sehari-hari penghuni rumah selama per bulan?
Di bawah Rp. 1.000.000,-

Rp.1.000.000,- s/d Rp. 2.500.000

Rp. 2.500.001 s/d Rp. 4.000.000

Rp. 4.000.001 s/d Rp. 10.000.000

Rp. 10.000.001 s/d Rp. 20.000.000

Di atas 20.000.000

—~o o0 oW

27. Berapa kira-kira biaya pendidikan untuk sekolah atau kuliah yang ditanggung penghuni rumah per bulannya?

Di bawah Rp. 1.000.000,-
Rp.1.000.000,- s/d Rp. 2.500.000
Rp. 2.500.001 s/d Rp. 4.000.000
Rp. 4.000.001 s/d Rp. 10.000.000
Rp. 10.000.001 s/d Rp. 20.000.000
Di atas 20.000.000

o o0 oW

28. Berapa kira-kira biaya untuk obat-obatan, perawatan dokter atau perawatan rumah sakit yang ditanggung

penghuni rumah per bulannya?

Di bawah Rp. 1.000.000,-
Rp.1.000.000,- s/d Rp. 2.500.000
Rp. 2.500.001 s/d Rp. 4.000.000
Rp. 4.000.001 s/d Rp. 10.000.000
Rp. 10.000.001 s/d Rp. 20.000.000
Di atas 20.000.000

—~o oo o
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29. Berapa penghasilan gabungan yang dihasilkan penghuni rumah anda yang mencari nafkah per bulan?

30

31

32

33

34

—~o o0 o

Di bawah Rp. 1.000.000,-
Rp.1.000.000,- s/d Rp. 2.500.000
Rp. 2.500.001 s/d Rp. 4.000.000
Rp. 4.000.001 s/d Rp. 10.000.000
Rp. 10.000.001 s/d Rp. 20.000.000
Di atas 20.000.000

. Berapa tagihan kartu kredit yang ditanggung penghuni rumah anda per bulan?

@+~ooo0ow

Di bawah Rp. 1.000.000,-
Rp.1.000.000,- s/d Rp. 2.500.000
Rp. 2.500.001 s/d Rp. 4.000.000
Rp. 4.000.001 s/d Rp. 10.000.000
Rp. 10.000.001 s/d Rp. 20.000.000
Di atas 20.000.000

Tidak ada tunggakan kartu kredit

. Berapa tagihan kredit kendaraan yang ditanggung penghuni rumah anda per bulan?

@+~ooo0oTw

Di bawah Rp. 1.000.000,-
Rp.1.000.000,- s/d Rp. 2.500.000

Rp. 2.500.001 s/d Rp. 4.000.000

Rp. 4.000.001 s/d Rp. 10.000.000

Rp. 10.000.001 s/d Rp. 20.000.000

Di atas 20.000.000

Tidak ada tunggakan kredit kendaraan

. Berapa lama angsuran kredit kendaraan yang ditanggung penghuni rumah anda?

o o0 oW

Kurang dari 2 tahun

2-5tahun

6-10 tahun

11-20 tahun

Lebih dari 20 tahun

Tidak ada tunggakan kredit kendaraan

. Berapa tagihan kredit rumah (KPR) yang ditanggung penghuni rumah anda per bulan?

@+~oo0 o

Di bawah Rp. 1.000.000,-
Rp.1.000.000,- s/d Rp. 2.500.000

Rp. 2.500.001 s/d Rp. 4.000.000

Rp. 4.000.001 s/d Rp. 10.000.000

Rp. 10.000.001 s/d Rp. 20.000.000

Di atas 20.000.000

Tidak ada tunggakan kredit rumah (KPR)

. Berapa lama angsuran kredit rumah (KPR) yang ditanggung penghuni rumah anda?

o000 o

Kurang dari 2 tahun

2-5tahun

6-10 tahun

11-20 tahun

Lebih dari 20 tahun

Tidak ada tunggakan kredit rumah (KPR)
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35. Berapa utang untuk modal usaha, rumah sakit ataupun lainnya yang ditanggung penghuni rumah anda?

@+~®oo0ow

Di bawah Rp. 1.000.000,-

Rp.1.000.000,- s/d Rp. 2.500.000

Rp. 2.500.001 s/d Rp. 4.000.000

Rp. 4.000.001 s/d Rp. 10.000.000

Rp. 10.000.001 s/d Rp. 20.000.000

Di atas 20.000.000

Tidak ada tunggakan utang untuk modal usaha, rumah sakit ataupun lainnya

36. Apakah rumah anda dijaminkan untuk hutang?

o o0 oW

Ya, utang KPR (kredit rumah)
Ya, utang modal usaha

Ya, utang untuk biaya rumah sakit
Ya, utang untuk biaya pendidikan
Tidak dijaminkan

Tidak tahu

37. Apakah anda atau penghuni rumah anda memiliki rumah lain untuk ditinggali? (boleh silang lebih dari 1

jawaban)

@~ooo0oTw

Ya, rumah yang ditinggali keluarga/sanak saudara/famili

Ya, rumah yang dibeli untuk jaga-jaga atau investasi (untuk dijual kembali)

Ya, rumah yang dibeli untuk berlibur atau rekreasi (villa, rumah peristirahatan, dll).
Ya, rumah dari kantor atau rumah dinas

Ya, rumah untuk disewakan

Ya, rumah yang dipakai untuk kegiatan usaha

Tidak punya rumah lain untuk ditinggali

38. Menurut anda, berapa taksiran keseluruhan harga rumah atau (NJOP/ Nilai Jual Objek Pajak) dalam SPPT
PBB yang dimaksud pada no. 37, pada tahun 2009?

—mSe@ oo oo o

Di bawah Rp. 100.000.000,-

Rp.100.000.000,- s/d Rp. 250.000.000

Rp. 250.000.001 s/d Rp. 400.000.000

Rp. 400.000.001 s/d Rp. 1.000.000.000

Rp. 1.000.000.001 s/d Rp. 2.000.000.000

Rp.2.000.000.001 s/d Rp. 4.000.000.000,-

Rp. 4.000.000.001 s/d Rp. 10.000.000.000

Di atas Rp. 10.000.000.000

Belum terima Tagihan PBB/SPPT PBB dan tidak tahu taksiran harga rumah
Tidak punya rumabh lain untuk ditinggali

39. Apakah anda atau penghuni rumah anda memiliki tanah atau lahan kosong? (boleh silang lebih dari 1

jawaban)

®oo0 o

Ya, tanah atau lahan untuk berkebun atau bercocok tanam

Ya, tanah untuk jaga-jaga atau investasi (untuk dijual kembali)

Ya, tanah atau lahan untuk disewakan

Ya, tanah untuk sarana olahraga atau lainnya ................oovei i (sebutkan)
Tidak punya tanah atau lahan kosong
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40. Menurut anda, berapa taksiran keseluruhan harga tanah atau (NJOP/ Nilai Jual Objek Pajak) dalam SPPT
PBB yang dimaksud pada no. 39, pada tahun 2009?

o Se@ oo o0 o

Di bawah Rp. 100.000.000,-

Rp.100.000.000,- s/d Rp. 250.000.000

Rp. 250.000.001 s/d Rp. 400.000.000

Rp. 400.000.001 s/d Rp. 1.000.000.000

Rp. 1.000.000.001 s/d Rp. 2.000.000.000

Rp.2.000.000.001 s/d Rp. 4.000.000.000,-

Rp. 4.000.000.001 s/d Rp. 10.000.000.000

Di atas Rp. 10.000.000.000

Belum terima Tagihan PBB/SPPT PBB dan tidak tahu taksiran harga tanah
Tidak punya tanah atau lahan kosong

41. Apakah anda atau penghuni rumah anda memiliki simpanan tabungan/deposito di bank? (boleh silang lebih
dari 1 jawaban)

®oo0 o

Ya, tabungan/deposito untuk pendidikan

Ya, tabungan/deposito untuk jaga-jaga atau untuk simpanan hari tua
Ya, tabungan/deposito untuk membayar hutang

Ya, oo S S . R ARy (sebutkan)
Tidak punya simpanan di bank

42. Menurut laporan rekening bank, berapa jumlah keseluruhan simpanan tabungan/deposito di bank yang
dimaksud pada no. 41 pada tahun 2009?

o Se@ oo o0 o

Di bawah Rp. 100.000.000,-
Rp.100.000.000,- s/d Rp. 250.000.000

Rp. 250.000.001 s/d Rp. 400.000.000

Rp. 400.000.001 s/d Rp. 1.000.000.000
Rp. 1.000.000.001 s/d Rp. 2.000.000.000
Rp.2.000.000.001 s/d Rp. 4.000.000.000,-
Rp. 4.000.000.001 s/d Rp. 10.000.000.000
Di atas Rp. 10.000.000.000

Belum terima laporan rekening bank
Tidak punya simpanan di bank

43. Apakah anda atau penghuni rumah anda memiliki harta berharga lainnya selain rumah, tanah ataupun
simpanan di bank? (boleh silang lebih dari 1 jawaban)

o o0 oW

Ya, emas atau perhiasan
Ya, kendaraan

Ya, hewan ternak

Ya, saham/obligasi/reksadana atau instrumen keuangan lain yang dijual di bursa efek
Y ) et ———— cerennenennns(SEDUtKAN)
Tidak punya harta berharga lainnya
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44, Kira-kira berapa taksiran harga jual untuk keseluruhan harta yang disebutkan pada no.43?

mSe@ e oooTe

Di bawah Rp. 100.000.000,-
Rp.100.000.000,- s/d Rp. 250.000.000

Rp. 250.000.001 s/d Rp. 400.000.000

Rp. 400.000.001 s/d Rp. 1.000.000.000
Rp. 1.000.000.001 s/d Rp. 2.000.000.000
Rp.2.000.000.001 s/d Rp. 4.000.000.000,-
Rp. 4.000.000.001 s/d Rp. 10.000.000.000
Di atas Rp. 10.000.000.000

Tidak punya harta berharga lainnya

45. Apakah selama tahun 2007-2009, rumah yang anda tinggali pernah direnovasi?

®PoooTe

Ya, renovasi besar-besaran

Ya, renovasi sebagian ruangan

Hanya mengecat ulang dan perbaikan rutin

Hanya mengganti alat-alat yang rusak seperti pompa, pipa, genteng, AC, keramik, dll
Tidak ada renovasi atau perbaikan

46. Berapa kira-kira biaya untuk perbaikan atau renovasi rumah Anda sepanjang tahun 2007-2009?

—~S@heoo o

Di bawah Rp. 1.000.000,-
Rp.1.000.000,- s/d Rp. 2.500.000
Rp. 2.500.001 s/d Rp. 4.000.000

Rp. 4.000.001 s/d Rp. 10.000.000
Rp. 10.000.001 s/d Rp. 20.000.000
Rp. 20.000.001 s/d Rp.50.000.000,-
Rp. 50.000.001 s/d Rp.100.000.000,-
Di atas Rp. 100.000.000

Tidak ada renovasi atau perbaikan

47. Apakah selama tahun 2007-2009, rumah yang anda menggunakan tenaga kerja untuk merawatnya? (boleh
silang lebih dari 1 jawaban)

®oo0 o

Ya, pembantu rumah tangga

Ya, satpam/hansip/tukang ronda

Ya, tukang kebun

Ya, tenaga Kerja laiN.........cccuoiiieii st ses e (sebutkan)
Tidak ada

48. Berapa kira-kira total gaji yang harus dibayar per bulan yang harus dibayar untuk tenaga kerja yang dimaksud

pada no.47?

@+~ooo0oTw

Di bawah Rp. 1.000.000,-
Rp.1.000.000,- s/d Rp. 2.500.000
Rp. 2.500.001 s/d Rp. 4.000.000
Rp. 4.000.001 s/d Rp. 10.000.000
Rp. 10.000.001 s/d Rp. 20.000.000
Di atas Rp. 20.000.000

Tidak ada

Analisis progresivitas..., Nany Ariany, FISIP Ul, 2010.
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49. Bila memiliki keluh kesah, kritik atau saran yang Anda ingin utarakan sehubungan dengan pengenaan Pajak
Bumi dan Bangunan (PBB), silakan diutarakan di sini.

Nama & Tanda Tangan

SEKIAN & TERIMA KASIH

Analisis progresivitas..., Nany Ariany, FISIP Ul, 2010.



