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ABSTRAK

Nama . Ayu AprilliaParamitha K. Putri

Program Studi : Magister Perencanaan dan Kebijakan Publik

Judul . Analisis Perencanaan Sistem Program Jaminan K esehatan Bali
Mandara (JKBM) Tahun 2010

Rumusan masalah dalam penelitian ini adalah bagaimana perencanaan sistem
Program JKBM Tahun 2010 yang diselenggarakan oleh Pemerintah Provinsi Bali
bersama dengan Pemerintah Daerah Kabupaten/ Kota di wilayahnya dan kesesuaian
sistem ini dengan best practice sistem jaminan kesehatan dari negara lain. Sedangkan
tujuan dari penelitian ini adalah untuk (1) menganalisis kesesuaian elemen rencana
sistem program ini dengan best practice dari negara lain; (2) menganalisis kebutuhan
dana; (3) menganalisis pemilihan metode penyelenggaraan pelayanan kesehatan; dan
(4) menganalisis pemilihan metode pendistribusian pelayanan kesehatan. Penelitian
dilakukan dengan metode analisis secara deskriptif kualitatif dan kuantitatif dan
metode komparatif dengan best practice dari negaralain.

Hasil pembahasan kesesuaian dengan best practice, diperolen bahwa Program
JKBM Tahun 2010 secara umum terdapat kesesuaian dengan seluruh sistem jaminan
kesehatan di tujuh negara yang dijadikan komparasi. Perbedaan yang ditemukan yaitu
Program JKBM pada kepesertaan tidak diklasifikasikan berdasarkan penghasilan dan
pekerjaan, sumber pembiayaan bukan merupakan pungutan pajak pelayanan kesehatan
ataupun premi, dan belum mengikutsertakan pemberi pelayanan kesehatan swasta.
Perencanaan Program JKBM Tahun 2010 cukup baik karena telah dilakukan
perencanaan yang mencakup penentuan kebutuhan dana, pemilihan metode
penyelenggaraan pelayanan kesehatan, dan pemilihan metode pendistribusian
pelayanan kesehatan. K ekurangan program ini antaralain pada perencanaan penentuan
dan pengal okasian jumlah anggaran; penentuan dan pendataan kepesertaan; penentuan
tarif klaim; penunjukkan badan penyelenggaraan jaminan kesehatan dan badan
pengawas; dan keterlibatan pemberi pelayanan swasta.

Kata kunci :
Perencanaan sistem, program jaminan kesehatan, sistem jaminan kesehatan.
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ABSTRACT

Name . Ayu AprilliaParamitha K. Putri
Study Program : Master of Planning and Public Policy
Title . System Planning Analysis of Jaminan Kesehatan Bali Mandara

(JKBM) Program Y ear 2010

Formulation of the problem in this research is how the planning of JKBM
program’s system year 2010 which was implemented by Provincial Government
of Bali with local governments under Bali’s Province jurisdiction and the
suitability of this system with best practice from other countries. The purpose of
this study was to (1) analyze the suitability of the plan elements of the system
with best practice from other countries; (2) analyze the funding requirements, (3)
analyze the selection of the health service's methods, and (4) analyze the selection
of the health services distribution’s methods. This research was conducted using
analysis method in qualitative and quantitative descriptive and also using
comparative method with the best practices from other countries.

The comparison’s results with best practices have found that JKBM' s Program
Year 2010 in general conforms with all heath insurance systems in seven
countries which are used as comparison. The differences with the best practice
systems are JKBM’s Program membership system is not classified the member
according to their income and their employment; sources of financing wasn't from
a health care levies or premiums of insurance, and not include private health care
provider. Planning system of JKBM’s Program Year 2010 is good enough
because the planning has include the determination of funding needs, the selection
method of organizing health services, and the selection method of distribution of
health services. Lacks of this program included the determination of planning and
allocation of total budget; determination and collection of membership; tariff
claims; the appointment of agency administration and health insurance regulatory
body, and the involvement of private service providers.

Key words:
Planning system, the health insurance program, the health insurance system.

Universitas Indonesia

Analisis perencanaan..., Ayu Aprillia Paramitha Krisnayana Putri, FE Ul, 2010.



DAFTARISI

HALAMAN JUDUL ..ottt [
HALAMAN PERNYATAAN BEBASPLAGIARISME................... ii
HALAMAN PERNYATAAN ORISINALITAS ..o i
LEMBAR PENGESAHAN ..ot iv
KATA PENGANTAR ..ot %
LEMBAR PERSETUJUAN PUBLIKASI KARYA ILMIAH.......... Vil
ABSTRAK ettt bbb viii
ABSTRACT ettt st et sresnesseeneeneeneas iX
DAFTAR TSI oo s X
DAFTAR GAMBAR ...t Xii
DAFTAR TABEL ..ottt Xiii
DAFTAR LAMPIRAN ...ttt cientente e iaesneeeesressesse s stssin e ssessessessessennes XV
1. PENDAHULUAN ...ttt eiessssse e sbassesnessssnesseeseeseenes 1
1.1 Latar BElaKang........cooeeveriineeeisiesir e ciessesnesnee et enesnnessinee e 1

1.2 RUMUSAN M@Sal@N......cccomeeiiiiiieiie it 6

1.3 Tujuan PenElitian ......cccoe it s 7

IV g =7 | SO 7
1.5 Ruang Lingkup Penelitian...........cccoeecceiieieeieiiiee e see e 8

1.6 Metodologi Penelitian............ccooiiiienieiiiiecee et 9
1.6.1 Obyek dan Waktu Penelitian...........ccoooviiriiriniienieninnn 9

1.6.2 JONISDEA........c.cicieriiiiiiee ittt ne e 9

1.6.3 Pengumpulan Data...........coceoeeiueiuieiesieeieeiececsneesseaneas 9

1.6.4 Metode ANaliSISDaa.......cccevueriiiueniennieeieeieieiiae e 9

1.7 KerangKa Penelitian ... e ivenns e cssiesansane e ssecsnesnnenes 10
1.8 SistematikaPenulisan ... iieniniiiie i e 12

2. TINJAUAN PUSTAKA TENTANG SISTEM JAMINAN
KESEHATAN, OTONOM| DAERAH DAN PERENCANAAN 14

N N U =01 14
2.2 ASUrans KeSENataN........ccccuevieiiiiiiiie it 15
2.3 Sistemn Jaminan Sosial Nasional ...........ccccceeeeeeiieecccieeecieeee, 17
2.4 Jaminan Pemeliharaan Kesehatan Masyarakat ...............c.c....... 18
2.5 UU RINO0.40 Tahun 2004..........ccoueeiiiieiciie e 21
2.6 OtoNOMI DaEraN........cccveeiiiieicee e 26
2.6.1 Definisi Otonomi Dagran........cccveeeveiveeeccciieee e 26
2.6.2  Prinsip OtONOMI ....ccveevevieerieeie et e 27
2.6.3 Pembagian Urusan Pemerintahan ............ccccceveervnnnnee. 27
2.6.4 Peranan Pemerintah Daerah.........ccccceevveevcveeciieeccveenne, 30
A = (= (0= == | S 32
2.7.1 De€finisi PErencanaan........cccccccveeecveeeiceeeccveeeciee e 32
2.7.2 Manfaat RENCANA.........ccoociveeeiiiiiiee e 33
2.7.3 ProsesPerenCcanaan .........ccccccvveeeeeeeeiieciiireeeeee e 33
2.74 Perencanaan yang Baik .........ccccccoviiiiinniniineee 34
2.7.5 UNSUr RENCANA......ceeeieeeeiieiiiiriieiee e eeciirrreee e snnees 35
X

Universitas Indonesia

Analisis perencanaan..., Ayu Aprillia Paramitha Krisnayana Putri, FE Ul, 2010.



3. SISTEM JAMINAN KESEHATAN DI BEBERAPA NEGARA 36

3L TAIWAN. ...ttt 36
G [0 41T = | = TSP 42
GG N < 0= o ST ROPRP 47
I (= = 0 - TSP 51
I3 T 1 e o 54
3.6 KOIOMDIAL.....ciiiiieiiiieiieiee e e 57
ST CRiliceiiceeee e 59
4. GAMBARAN UMUM PROGRAM JKBM .....cccoooirvnirinirinnnns 61
4.1 Latar Belakang Program JKBM........cccccoviniinininneeneeeseens 61
4.2 Tujuan Program JKBM ..........cccciimieiiieneeieneese e seeseesee e 62
4.3 Sasaran Program JKBM .......cccooiiiiniiie it 62
4.4 Kebijakan Operasional Program JKBM .........cccccevcviveeieceennens 62
A5 OFQANISAS ...iirreeieriaesseieerasasseasbessaesteessesasessesasesasessesasesssesseessens 63
4.6 KEPESEITAAN. ..ceiirieeireeeareesireeeaeesaseeesnsiesannessaneeesineessnee aneeeens 63
A.7 PeNUANGAN .....ccueeieeieitiineeeeeeieiseeseneesiare e eesassbeensesseesseesasneeseess 66
4.8 Prosedur Pelayanan..........cccceeeieeiiiieecccie s siis s enna e 67
4.9 Manfaat yang Diperoleh Peserta Program JKBM .................... 71
4.10Cakupan Penyelenggaraan Program JKBM Tahun 2010 ......... 75
4.10.1 Cakupan Peserta JKBM Tahun 2010........cccccemeviiiennns 75
4.10.2 Pendanaan Program JKBM Tahun 2010..........ccccceeeene 76
4.10.3 PPK Program JKBM Tahun 2010............cccccuerirruennnen.. 77
4.10.4 Sistem Pembayaran ..........ccccceeieneivesieeseeieeseesnsssssseens 78
5. ANALISISTENTANG SISTEM PROGRAM

JKBM TAHUN 2010....0.teiieiiereeniinnesrensisieseessesesseesbeseessesssssssiasens 79
5.1 Komparas Best Practice Sistem Jaminan Kesehatan............... 79

5.2 Analisis Penentuan Kebutuhan dan Alokasian Pendanaan
Program JKBM Tahun 2010............cccoiiiiiimnniennnie e 88

5.2.1 Deskrips Alur Perhitungan Pendanaan dan
Pengal okasian Anggaran Program JKBM Tahun 2010 88

5.2.2 DataSimulasi di KotaDenpasar .........c.ccceceevereereennene. 92
5.2.3 Simulas Perhitungan Biaya Utilisas Pelayanan

KESEhatan .........ceeeieiiireese e 95
5.2.4 Analisis Perbandingan Hasil Simulasi dengan

Anggaran Program JKBM Tahun 2010 ...........c............ 97

5.3 Andisis Metode Penyelenggaraan Program JKBM Tahun 2010 99
5.4 Anaisis Metode Pendistribusian Pelayanan Kesehatan

Program JKBM Tahun 2010..........cccceviriinierneeie e 104

6. PENUTUP ..ot e 107
6.1 KeSIMPUIAN .....eoiieiieieieee e 107
IS o S 108

DAFTAR REFERENSI
LAMPIRAN

Xi
Universitas Indonesia

Analisis perencanaan..., Ayu Aprillia Paramitha Krisnayana Putri, FE Ul, 2010.



DAFTAR GAMBAR

Gambar 1.1 KerangkaPikir Penelitian........c.cccccccvvieviveieneennns 11
Gambar 1.2 Tahapan Metodologi Penélitian..........cccccceevveennen. 12
Gambar 3 Struktur NHS di INQQFiS....covevieeeeereee e 56

Gambar 4.1 Alur Registrasi dan Distribusi Kartu Peserta JKBM 66

Gambar 4.2  Alur Pendanaan Program JKBM ..........cccccccvveennen. 70
Gambar 4.3  Alur Pelayanan Kesehatan Program JKBM .......... 71
Xii

Universitas Indonesia

Analisis perencanaan..., Ayu Aprillia Paramitha Krisnayana Putri, FE Ul, 2010.



DAFTAR TABEL

Tabel 1.1 Kondisi Pencapaian Target Jaminan Kesehatan

di Indonesia Sampai Tahun 2009............ccceveeeenieenen. 2
Tabel 1.2 Pembagian Penduduk Provinsi Bali Berdasarkan

Kepemilikan Jaminan Kesehatan ...........ccccccevvevieennne 4
Tabel 3.1 Klasifikasi Peserta Jaminan dan Organisasi

Pendaftar Jaminan ............cceeereeienienienne e 38
Tabel 3.2 FormulaPremi NHI ... 40
Tabel 3.3 Rasio Kontribusi NHI........cocooiiiiiiis e 40
Tabel 3.4 Pembagian Fungsi dan Wewenang di Norwegia........ 44
Tabel 3.5 Segjarah Asuransi Kesehatan Publik di Jepang............ 47
Tabel 3.6 Outline Sistem Asuransl Kesehatan di Jepang............ 49
Tabel 4.1 Perkiraan Jumlah Peserta JKBM Tahun 2010............ 75
Tabel 4.2 Pengalokasian Dana Program JKBM Tahun 2010..... 77
Tabel 4.3 PPK Program JKBM ........cccooiiiiiiiiiiiiieee et 78
Tabel 5.1 Pembagian Alokasi Provinsi Untuk JKBM Kabupaten

Jembrana kepada 7 Kabupaten dan Kotamadya......... 90
Tabel 5.2 Alokasi Akhir Pemprov. Bali kepada Pemkab dan

PEMKOL ...ttt 91
Tabel 5.3 Alokasi Sharing Pemkab dan Pemkot........................ 91
Tabel 5.4 Daftar Peserta JKBM Tahun 2010 di Kota Denpasar

per L Maret 2010 ......c.oooeeeieiiieeee e 92
Tabel 5.5 Alokasi Dana JKBM pada Puskesmas-puskesmas

di Pemerintah Kota Denpasar Tahun 2010................. 93
Tabel 5.6 Jumlah Penerimaan Puskesmas Denpasar

Utaral Tahun 20009..........cccoveneeiineeeeie e 94
Tabel 5.7 Jumlah Penerimaan Puskesmas Denpasar

Barat [1 Tahun 2009........cccoiiirirerireee e 95

Xiii

Universitas Indonesia

Analisis perencanaan..., Ayu Aprillia Paramitha Krisnayana Putri, FE Ul, 2010.



Tabel 5.8 Alokasi Dana Hibah JKBM pada Puskesmas di
KotaDenpasar ........cccceevveeeiien i 98

Xiv
Universitas Indonesia

Analisis perencanaan..., Ayu Aprillia Paramitha Krisnayana Putri, FE Ul, 2010.



Lampiran 1
Lampiran 2

Lampiran 3

Lampiran 4
Lampiran 5

Lampiran 6

Lampiran 7

Lampiran 8

Lampiran 9

Lampiran 10

Lampiran 11

Lampiran 12

Lampiran 13

DAFTAR LAMPIRAN

Bagan Struktur Organisasi NHI.
Sistem Asuransi Kesehatan Publik di Jepang.

Naskah Perjanjian Hibah Daerah Gubernur Bali dengan Kepala
Puskesmas Kabupaten Buleleng, Tabanan, Badung, Gianyar,
Klungkung, Bangli, Karangasem dan Kota Denpasar Nomor :

900/433 /fSEKRET —KEU tentang Belanja Hibah Daerah Pelayanan

441.7/05/PUSK I DT

Kesehatan Bagi Peserta Program Jaminan Kesehatan Bali Mandara
(JKBM) di Puskesmas Kabupaten dan Kota di Bali Tahun 2010.

Panduan Wawancara
Matriks Perbandingan Sistem Jaminan K esehatan.

Hasil Komparasi Best Practice Sistem Jaminan Kesehatan Dengan
Sistem Program JKBM

Alokass Dana Jaminan Kesehatan Bali Mandara (JKBM)
Kabupaten dan Kota Se-Bali Tahun 2010.

Tahapan-Tahapan Simulasi Perhitungan Biaya Utilisasi Pelayanan
Kesehatan di Puskesmas

Tahapan-Tahapan Simulasi Perhitungan Biaya Utilisasi Pelayanan
Kesehatan di Rumah Sakit

Cara Perhitungan Biaya Kapitasi

Simulasi Perhitungan Biaya Utilisasi Pelayanan Kesehatan per
Orang di Puskesmas Denut | (tanparawat inap)

Simulasi Perhitungan Biaya Utilisasi Pelayanan K esehatan per
Orang di Puskesmas Denbar |1 (dengan rawat inap)

Simulasi Perhitungan Biaya Utilisasi Pelayanan Kesehatan per
Orang di Rumah Sakit.

XV
Universitas Indonesia

Analisis perencanaan..., Ayu Aprillia Paramitha Krisnayana Putri, FE Ul, 2010.





