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Tesis ini membahas tentang Komunikasi dan Edukasi di Museum Istana
Kepresidenan Jakarta. Penelitian ini merupakan penelitian yang bersifat deskriptif
dengan pendekatan kualitatif. Hasil penelitian ini mengidentifikasikan bahwa
komunikasi dan program edukasi yang dilakukan di Istana Kepresidenan Jakarta
belum optimal, mengingat Istana Kepresidenan Jakarta saat ini berfungsi sebagai
pusat kegiatan pemerintahan sehingga perlu adanya sebuah museum khusus yang
mengacu kepada konsep pendidikan konstruktivis yang memiliki karakteristik free
choice learning, sehingga memungkinkan pengunjung dapat memperoleh
pengetahuan dan pengalaman yang optimal tentang Istana Kepresidenan Jakarta.
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This thesis discusses the communication and education at the Presidential Palace
Museum in Jakarta. This study is a descriptive qualitative approach. The results of
this study identified that communication and education programs are conducted at
the Presidential Palace in Jakarta is not optimal, given the Presidential Palace in
Jakarta now serves as the center of government activities so that the need for a
special museum which refers to the concept of constructivist education that has
the characteristics of free choice learning, allowing visitors can obtain an optimal
knowledge and experience of the Presidential Palace in Jakarta.
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