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Tesis ini meneliti tentang penilaian efisiensi relatif 29 puskesmas di Kabupaten
Pati pada tahun 2009 dengan menggunakan Data Envelopment Analysis (DEA).
Metode DEA dipilih karena kelebihannya dalam mengolah lebih dari satu input
dan output. Pendekatan yang digunakan adalah pendekatan output. Varuabel input
terdiri dari 5, yaitu: biaya obat dan alat kesehatan habis pakai, biaya operasional
dan pemeliharaan puskesmas, jumlah tenaga medis, jumlah asisten medis, dan
jumlah tenaga kesehatan lainnya. Variabel output terdiri dari 3, yaitu: jumlah
imunisasi bayi HBO, jumlah balita ditimbang, dan jumlah kunjungan pasien rawat
jalan. Hasil perhitungan dengan DEA menghasilkan 17 puskesmas efisien secara
teknis dan 12 puskesmas tidak efisien secara teknis. Bagi puskesmas yang tidak
efisien secara teknis dapat diperbaiki nilai efisiensinya dengan cara meningkatkan
jumlah variabel output berdasarkan hasil perhitungan DEA.
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The focus of this study is measuring relative efficiency of 29 public health centers
in Pati regency in 2009, with Data Envelopment Analysis (DEA). DEA method is
chosen because its superior for processing more input and output variables. This
study uses output oriented model. Input variables consist of medical cost,
operation and maintenance cost, numbers of physician, numbers of midwife and
nurse, and numbers of other medical staff. Output variables consist of numbers of
HBO infant’s imunization, numbers of child under five’s weighting, and numbers
of patients visit. The results are 17 public health centers classified as technically
efficient and the remaining classified as technically inefficient. For the public
health centers which are technically inefficient can be improved its value by
increasing numbers of output variable based on DEA.
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