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ABSTRAK
Nama : Sigit Wahyudiono
Program Studi : Teknik Industri
Judul : Perancangan Audit Proyek pada Proyek-proyek Enjiniring

sebagai Bagian dari Minimalisasi Resiko Proyek

Tesis ini membahas mengenai pentingnya suatu sistem pengawasan proyek yang
harus mampu memberikan kemampuan bagi manajer proyek, atau eksekutif
organisasi, untuk mendeteksi resiko yang mungkin timbul sedini mungkin
sehingga langkah mitigasi bisa direncanakan dengan benar. Pembuktian mengenai
pentingnya sistem pengawasan ini dilakukan melalui penelitian studi kasus
terhadap kinerja beberapa proyek enjiniring, yang melaksanakan pengawasan
secara ketat terhadap sisi teknikal tetapi tidak pada sisi manajemen proyek.
Penelitian ini menyarankan suatu kerangka audit dalam bentuk; self-audit (yang
dilaksanakan dalam basis self-assesment kontrol oleh tim internal proyek) dan
audit (yang dilaksanakan sebagai bentuk kontrol eksternal tim proyek).
Pelaksanaan ke dua bentuk audit tersebut secara benar akan mampu memperkecil
resiko proyek.

Kata kunci:
Audit proyek, manajemen proyek, manajemen resiko, proyek enjiniring.

ABSTRACT
Name : Sigit Wahyudiono
Study Program : Teknik Industri
Title : The Design of Project Audit for Enginering Projects as Part of

Risk Minimizing Efforts.

This study is focusing to an imperative need of monitoring project system that
provide better tools for project manager, or executive level, to plan the mitigation
action by detecting any risks in its early stage. The multiple case studies have
been performed to engineering projects that been closely monitor in the aspect of
project technicalities, but not particularly from the aspect of project management.
The study recommends audit framework in the form of; self-audit (a control based
of self-assessment by the internal project team) and audit (a control by the
external project team). Proper implementation of that two recommended audits
will minimize the overall project risk.

Keywords:
Project audit, project management, risk management, engineering project.

Universitas Indonesia

Perancangan audit..., Sigit Wahyudiono, FT Ul, 2010



Vi

DAFTAR ISI

KATA PENGANTAR ..ottt bbb i
ABSTRAK .ottt renreenes vV
DAFTAR TSI ...ttt vi
DAFTAR TABEL ..ottt ettt viii
DAFTAR GAMBAR ..ottt iX
DAFTAR LAMPIRAN ...ttt sttt snanneas X
BAB L oottt bbb nne s 1
1.1 Latar Belakang ......ccooveiiieiieesiie e e 1
1.2  Diagram Keterkaitan Permasalahan .................cccocevviveiiein i, 3
1.3 Rumusan Permasalanan..............ooeireieiieeie i seene e 3
1.4 Tujuan Penelitian.......c..ocoiieiieii i 3
1.5 Ruang Lingkup Penelitian ... 3
1.6 Metode Penelitian........coieiieieniiiieeie ittt sttt e 5
1.7 Tahap Penelitian ..ot 7
1.7.1  Studi Pendahuluan.............ccoooiieiiieiiiiiiiesie e e 7
1.7.2  STUOT LITEIATUT ©...vevieeeseeie ittt nae s sne et nnean 7
1.7.3  Protokol Pengumpulan Data ............cccooeriiiinnisiisiieiene s 9
1.7.4  Kiriteria dan Identifikasi Sampling Proyek............ccccocciivainineninennnnn. 9
175  Pengumpulan Data ..........coooeieiieiiiiiee s 10

1.8 Sistematika PeNUISaN.........ccccciiiiiiiiiiiiii i 10

2 A = 3PS 12
2.1 Manajemen PrOYEK ...ttt ieesiiniensessianestsine i sieens 12
2.1.1  Pendefinisian Manajemen Proyek............cccoooooviieiieenenieiiecseennn, 12
2.1.2  Ukuran Kesuksesan Suatu Proyek ........ccccocvoeeiencienenenenesnnnnnn. 13
2.1.3  Resiko dalam Siklus Proses Manajemen ProyekK ...............c.cccc.v..... 15
2.1.4 5 Grup Proses dan 9 Area Pengetahuan Manajemen Proyek.......... 17

2.2 SHUAT KBSUS...ccueieiieiieeieciie st ee s eestee e ee et e st te e sneeneesreesteeneeeneeneas 20
2.3 Pengukuran Kuantitatif............ccooveiiiiiiiciiccse e 23
2.3.1  Earned Value Management.........cccevveirrierieeieeseenieene e e esee e 23
2.3.2  Model Matematik untuk Risk ASSESMENt .........ccovrverereiireiiennnn 24

2.4 Manajemen AUIT ... s 27
241 KONSEP ISO ...t 27
2.4.2  Konsep Self-ASSESMENT ........cceeiieiiieiieiie e 28

2.4.3 Perbandingan Metode Self-Assesment dan Metode ISO Quality
Audit 30

2.4.4  Kaitan Assesment & Audit pada Manajemen Resiko Proyek......... 33
2.5  Enjiniring Kontrol dan INStrumentasi............ccccevvvviiievie e 34
2.5.1 Pengenalan Terhadap Enjiniring Kontrol dan Instrumentasi.......... 34
2.5.2  Best Practise Enjiniring Kontrol dan Instrumentasi........................ 36

Universitas Indonesia

Perancangan audit..., Sigit Wahyudiono, FT Ul, 2010



vii

BB 3 bbbt 41
3.1  Profil Perusahaan Subyek Penelitian............cccccoovevviiiiiieii s, 41
311 PendanUlUan .......ccooiiiieice e 41
3.1.2  Visi & Misi Perusahaan .........ccocceveviiiienieniiisieieesese e 42
3.1.3  Struktur Organisasi Perusahaan ...........cccccvvvevenieniennesie e 42
3.1.4  Struktur Organisasi Proyek ..........ccccoeviiieiieeieeiic e 44
3.1.5 Engineering FIow of Procedures............cccooviiiiiniiiicnenineninens 47

3.2 Pengumpulan Data .........ccccoveiiiiieiiec e 52
3.3 Pengenalan Terhadap Proyek Sampling..........ccoocovvriiieiencncninenee, 54
3.3.1  Proyek NO. 8 ... 54
3.3.2  Proyek NO. 12 ..ot 59
3.3.3  Proyek NO. 15 ..ot 60

34 KINErJa PrOYEK....ccoiiieiiie ettt 62
3.4.1 Kinerja dari Pencapaian Target Pekerjaan .........cccccceveneiennnnnnnns 62
3.4.2  Kinerja dari Aspek Finansial..........ccccccoovariivieiiiieniie e 64
3.4.3  Kinerja dari Sisi Aspek Non-waktu dan Aspek Non-Finansial ...... 70

3.5 Determinasi Resiko Manajemen Proyek .........ccccoovieieieneiincnennnnnnn. 70
351 Proyek NO. 8 .....cooiiiiiiiiee sttt 71
3.5.2  Proyek NO. 12 ...ttt et nb e 73
3.5.3  Proyek NO. 15 ...t 75

3.6 Rekapitulasi Data-data Proyek Sampling...........ccocoieiiiiiniiincnnnen 77

2 A = O S 84
4.1  Commonalities dari Proyek-proyek Sampling ...........ccccocevvvivieiveineennenn, 84
4.2  Pemetaan Permasalahan dengan Cause & Effect Diagram.................... 84
BAB 5 et R Rt Re Rt e R e et et e bttt reene e 88
5.1 KESIMPUIAN.....oiieiee sttt 88
T | o U OT R PR 90
DAFTAR PUSTAKA ..ottt ettt be st 91

Universitas Indonesia

Perancangan audit..., Sigit Wahyudiono, FT Ul, 2010



DAFTAR TABEL

Tabel 2.1. Keterkaitan antara 9 Area Pengetahuan Manajemen Proyek dengan 5

Grup Proses Manajemen ProyeK...........cocvevviiiiieic i 19
Tabel 2.2. Model Matematis untuk Risk Assesment — Tingkat Kegagalan........... 24
Tabel 2.3. Model Matematis untuk Risk Assesment — Akibat Kegagalan ........... 24
Tabel 2.4. Definisi Self-Assesment dan Audit..........cccooeviiienienieenene e 29
Tabel 3.1. Pembagian Peranan dalam Pelaksanaan Self-Audit untuk Enjiniring

Proyek dan Enjiniring SIStEM c....ciiveiicieiicie et 50
Tabel 3.10. Hasil Assesment Resiko untuk Proyek No. 15 ............ccccccevveiieennn, 74
Tabel 3.11. Rekapitulasi Data-data Proyek Sampling ..........cccoevvriiinncnnnnnn. 76
Tabel 3.12. Rekapitulasi Data-data Proyek Sampling ........ccccceeieieninencnnnnnn. 79
Tabel 3.2. Populasi Proyek Perusanaan ............ccc.ccveveiieieeiiesiesseencsiee e 53
Tabel 3.3. Kriteria Pemilihan Sampling Proyek ............cccoeiiiieiieeieiie e, 54
Tabel 3.4. Hasil Pemilihan Sampling Proyek ... 55
Tabel 3.5. Perubahan (Pertambahan atau Pengurangan) Nilai Biaya dan

Keuntungan Proyek Sampling dalam Nilai Rupiah ..............c...cccoieiiiicnnennn, 66
Tabel 3.6. Perubahan (Pertambahan atau Pengurangan) Nilai Biaya dan

Keuntungan Proyek Sampling dalam Persentase............cccoovverenencicnnnnnnnns 66
Tabel 3.7. Variable & Pembobotan..........cccccooe oo 69
Tabel 3.8. Hasil Assesment Resiko untuk Proyek NO. 8 ............ccceoviiiieiieenen, 70
Tabel 3.9. Hasil Assesment Resiko untuk Proyek NO. 12 ..........ccccccviiiiicieennnn, 72
Tabel 4.1. Analisa berdasarkan Commonalities Proyek-proyek Sampling........... 83

Tabel 4.2. Kerangka Pemetaan Self-Audit Manajemen Proyek terhadap 5 Group
Proses dan 9 Area Pengetahuan Manajemen Proyek berdasarkan PMBOK..... 88
Tabel 4.3. Pembagian Peranan dalam Kerangka Audit.............c.ccceeviiiieciieennenn, 90

viii

Perancangan audit..., Sigit Wahyudiono, FT Ul, 2010



DAFTAR GAMBAR

Gambar 1.1. Diagram Keterkaitan Masalah............ccccoooviiiiniiiiience e 4
Gambar 1.2. Metode Penelitian..........cccooeiiiiiininieiee e 6
Gambar 1.3. Tahapan Penelitian ...........ccceveiieiieiciiese e 8
Gambar 2.1. Bentuk Keterkaitan dari Proyek dengan Stakeholder ..................... 15
Gambar 2.2. SiKIUS HIdUP PrOYEK.........cccoiiiiiiiieieiesesesee e 16
Gambar 2.3. Grup Proses dalam Batasan suatu Proyek ............cccccceveneninennnnns 18

Gambar 2.4. Keterkaitan Assesment/Review dan Audit dalam Perencanaan

Penanganan RESIKO ........ciiiiiiiieiieeieaiesieeiteeseesteesteaseesraesseasaesbaeeesseesraessesneesseeeens 34
Gambar 2.5. Tipikal Konfigurasi Sistem Kontrol...........ccocevovivieienininiiiicns 36
Gambar 2.6. Posisi MAC pada Proyek ...........ccooeiiiiiiini i 38
Gambar 2.7. Lingkup Tanggung Jawab Kontraktor MAC ...........ccccecoeiveiiecnnnne. 39
Gambar 3.1. Struktur Organisasi Perusahaan (hinggal level 3)..........cccccccvenene. 43
Gambar 3.2. Struktur Organisasi Departemen Enjiniring........ccccccoceveenenincnnnnnn. 45
Gambar 3.3. Struktur Organisasi Proyek (Tipikal) .........cccccooiveiiiiiiiniins 46
Gambar 3.4. Prosedur Eksekusi dan Self-audit pada ProyekK..........ccccoeevvevennnnnen. 50
Gambar 3.5. S-Curve Kinerja Proyek No. 8 dari Sisi Pencapaian Target Pekerjaan
............................................................................................................................... 65
Gambar 3.6. S-Curve Kinerja Proyek No. 12 dari Sisi Pencapaian Target
PEKEIJAAN ...ttt e ite e et s e et aeeks e ereesbeasbeesaenaaneesbeenteensesreenteennearaeaens 66
Gambar 3.7. S-Curve Kinerja Proyek No. 15 dari Sisi Pencapaian Target
PEKEIJAAN ...ttt 67
Gambar 3.8. Perubahan (Pertambahan atau Pengurangan) Nilai Biaya dan
Keuntungan Proyek Sampling .......c.cccoiviieiiiii et 69
Gambar 3.9. Hasil Assesment Resiko untuk Proyek NO. 8............cccccovevvieiinnne. 73
Gambar 3.10. Hasil Assesment Resiko untuk Proyek NO. 12...........cccocvvviinnnnene 75
Gambar 3.11. Hasil Assesment Resiko untuk Proyek No. 15........c.cccociiiiinnnnnne 77
Gambar 4.1. Cause & Effect Diagram .........cccccvvveiieiie i 84
IX

Perancangan audit..., Sigit Wahyudiono, FT Ul, 2010



DAFTAR LAMPIRAN

LAMPIRAN 1 : PEMETAAN DETAIL CONTOH DOKUMEN PROYEK... 93
LAMPIRAN 2 : FRAMEWORK SELF-AUDIT YANG TERINTEGRASI

DALAM TAHAPAN EKSEKUSI PROYEK ..o 94
LAMPIRAN 3 : PERENCANAAN AUDIT PROYEK........ccccooiniiiiiiiiicnns 95
LAMPIRAN 4 : AUDIT ROLE ..ot 96
LAMPIRANS : CONTOH AUDIT MANAJEMEN PROYEK SECARA
UMUDM Lo i bbb 97

Universitas Indonesia

Perancangan audit..., Sigit Wahyudiono, FT Ul, 2010





