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ABSTRAK
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Lingkungan bisnis yang semakin kompleks, turbulen serta berorientasi global
menuntut perusahaan dikelola secara profesional. Pemilihan visi, misi dan strategi
bisnis yang tepat akan memudahkan perusahaan mencapai sasarannya jika
didukung oleh strategi SDM, struktur dan budaya perusahaan yang tepat dan
sesuai. Strategi SDM vyang diperlukan dalam era globalosasi ini untuk
memenangkan persaingan di pasar global adalah SDM yang berkualitas.

Dalam meningkatkan SDM berkualitas, diperlukan keterlibatan kepegawaian
secara proaktif dimulai dari perencanaan karir para karyawan perusahaan. Akan
tetapi betapapun baiknya suatu rencana Karir yang telah dibuat oleh seorang
karyawan yang disertai oleh suatu tujuan karir yang wajar dan realistik, rencana
tersebut tidak akan menjadi kenyataan tanpa adanya pengembangan Karir yang
sistematik dan programatik baik dari karyawan itu sendiri maupun perusahaan.

Tanpa usaha khusus manajemen dalam mengubah manajemen sumber daya
manusia, maka sumber daya manusia perusahaan akan tertinggal, dan perusahaan
akan semakin menjadi tidak kompetitif. Dalam hubungan ini perlu diambil
langkah-langkah untuk menata dan mengendalikan pengembangan SDM di
perusahaan agar lebih meningkatkan pelayanan kepada karyawan. Kegiatan
pelayanan kepada karyawan diarahkan untuk memberikan informasi dan
mengembangkan manajemen karir sesuai dengan kebutuhan karyawan sehingga
akan memperbaiki motivasi, kinerja dan komitmen karyawan.

Analisis yang dilakukan adalah mengidentifikasi faktor-faktor manajemen karir di
suatu perusahaan yang berpengaruh terhadap kinerja waktu proyek. Metode yang
digunakan adalah metode survey yang dilakukan di salah satu perusahaan jasa
konstruksi. Pengolahan data dilakukan dengan menggunakan alat bantu program
AHP. Diharapkan hasil analisis dapat menjadi bahan pertimbangan bagi
perusahaan dalam menentukan kebijakaan manajemen Karir.

Kata Kunci : SDM, Manajemen Karir, Pengembangan Karir, Kinerja
Waktu Proyek.
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In environment business which progressively complex, turbulen and also orient
global claim company managed professionally. The correct chosen of vision,
mission and business strategy will facilitate the target of company if supported by
strategy of human resource, the right culture and structure of company. Strategy
of human resource which needed in this era of globalosasi to win emulation in
global market is the human resource which with quality.

In improving human resource which with quality, it needed involvement of officer
by proaktif started from planning of career of employeeses. However, the good
career plan which have been made by a employees accompanied by fair career
target and realistic, the plan will not become fact without existence of
development of systematic career and programatic either from itself employees
and company.

Without a special effort of management in altering human resource management,
hence human resource of company will drop behind, and company will
progressively becoming not competitif. In this relation require to be taken an
action to arrange and control development of human resource in company so that
more improve service to employees. Activity of service to employees instructed to
give information and develop career management as according to requirement of
employees so that will improve motivation, and performance of comitmen
employees.

The taken analysis is identifying career management factors in a company which
having an effect on to time project performance. The used method is method of
survey in one of the construction service firm. The processing data using
appliance assist program of AHP. The expected result of analysis can become
consideration for company in determining career management policy.

Key Word : Human Resource, Career Management, Career Development,
Time Project Performance.

viii
Herlina Sriwati. Faktor-faktor manajemen ..., FT Ul., 2008.



KATA PENGANTAR

Puji syukur penulis berikan kepada Tuhan Yang Maha Esa yang telah
memberikan anugerahNya, sehingga penyusunan tugas ini dapat diselesaikan

sebaik-baiknya.

Penelitian ini disusun untuk memenuhi persyaratan akademis untuk menjadi
Magister Teknik pada Kekhususan Manajemen Proyek Program Studi Teknik
Sipil Program Pascasarjana Universitas Indonesia, yang berlangsung selama
semester ganjil tahun ajaran 2007/2008.

Penelitian ini berisikan tentang penelitian SDM dengan kekhususan Faktor-
Faktor Manajemen Karir Yang Paling Dominan Di Tingkat Manajemen Bawah
Terhadap Kinerja Waktu Proyek Pada Perusahaan Jasa Konstruksi.

Penelitian ini mengambil lokasi penelitian di salah satu perusahaan jasa konstruksi
di DKI Jakarta.

Penulis menyadari bahwa masih banyak kekurangan-kekurangan dalam
penyusunan penelitian ini, dari segi teknis maupun isi. Karena itu penulis sangat
mengharapkan kritik dan saran yang sifatnya membangun dan lebih sempurnanya

penelitian ini.
Akhir kata, penulis berharap semoga isi penelitian ini dapat bermanfaat bagi
akademis Universitas Indonesia pada khususnya dan semua para pembaca pada

umumnya.

Depok, 05 November 2007

Penulis

IX
Herlina Sriwati. Faktor-faktor manajemen ..., FT Ul., 2008.





