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ABSTRAK

Nama : Nivvori Boy Barada
Program Studi : Teknik Elektro
Judul . Implementasi pengolahan data statistik pada smtéine survey

berbasis PHP dan MySQL

Survei dapat digunakan untuk memantau opini publik terhadap suatu
permasalahan. Survei umumnya dilakukan dengan membuat kertas angket,
menyebarluaskan, mengumpulkan dan mengolah data survei, sehingga cenderung
memakan waktu dan biaya yang tidak sedikit.

Dalam tugas ini dilakukan pengambilan dan pengolatiatabase survei
online Hasil pengolahan dapat dikelompokkan berdasarkan jenis kelamin, usia,
pekerjaan responden. Hasil dapat ditampilkan dalam bentuk diagram batang, garis
dan lingkaran. Selain itu dapat diketahui juga nilai statistdan,median dan
modusdari masing-masing jenis jawaban pilihan ganda.

Pengolahan data statistik ini mampu mengolah lima jenis metode pertanyaan
berganda, dengan maksimal masing-masing lima pilihan berganda. Dari hasil
pengujian ditunjukkan bahwa berdasarkan pengambilan data soal dengan 1 dan 10
responden menghasilkan kecepatan rata-rata akses® @0 13.4x13 detik.
Ditunjukkan pula bahwa pengujian kecepatan akses penyimpanan jumlah soal
untuk 2 dan 20 soal menghasilkan kecepatan rata-rata berturut-turut1dari0
51x10° detik. Pengujian kecepatan akses ini dilakukan dengan menggunakan
localhost XAMPP APACHE darprocessorintel Core 2 Duo (2.00Ghz, 997MHz
FSB, 1G DDR2)

Kata kunci:
Survei, Database MySQUiagram, statistik
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ABSTRACT

Name . Nivvori Boy Barada
Study Programe . Electrical Engineering
Title . The implementation of statistic data processing on online

survey system based on PHP and MySQL

Surveys can be used to monitor public opinion on an issue. Usually surveys
are done by creating a paper questionnaire, distributing, collecting and processing
survey data, it takes time and cost.

In this project data retrieval and processing data from online database of
survey results are carried out. Processing result can be grouped by gender, age
and occupation of respondent. Result can be displayed in the form of bar charts,
line and circle. Moreover, the value of statistical mean, median and mode of each
type of multiple choice answer can also be obtained. This statistic data processing
has the capability to process five different methods of regression, each of with a
maximum of five multiple-choices. From the test results of certain question it is
shown that data sampling for 1 and 10 respondents have an average access speed
at about 9x18 and 13.4x10 seconds respechtively. It is also shown that access
recording of 2 and 20 question have an average speed at about*lahd 61x10
% seconds respechtively. Testing speed access is performed using Apache
XAM PP localhost and processor Intel Core 2 Duo (2.00Ghz, 997MHz FSB, 1G
DDR?2)

Keyword:
Survey, Database, Diagram, Statistic
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BAB |
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah

Pada awalnyainternet hanyalah menampilkan teks dan hanya dapat
digunakan sebagai media bertukar informasi saja. Dalam perkembangannya,
internet semakin lama semakin menarik dengan hadirnya teknologi baru, yaitu
software untuk menampilkan data dnternet dalam bentuk teks dan grafik.
Dengan hadirnya tampilan teks dan grafik, tampil@ernet menjadi semakin
menarik [1].

Websiteadalah media yang digunakan untuk menampung data teks, gambar,
animasi dan suara, yang dapat ditampilkanntgrnet dan dapat diakses oleh
komputer lain yang terhubung dengaternet Kini pengunjung mulai mencari
aktivitas yang lebih dari sekedar membaca dan melihat tampilan. Dalam
pengembangnnyaebsitedapat digunakan pengunjung untuk mengirimkan data
dan informasi kepada pengguna atau dapat ditampilkan pada halzgbaite
sehingga dapat dinikmati oleh pengunjung lain. Oleh karena itu pemabkite
pun berlomba-lomba untuk membuat tampilan halamebsitenya secantik
mungkin

Banyak aplikasiwebsite yang telah dibuat untuk memenuhi kebutuhan
pengunjung. Salah satunya adalah keinginan pengunjung atau lembaga yang
membutuhkan sebuah data survei, biasanya pengunjung menghubungi pihak
lembaga survei untuk membantu dalam mengumpulkan data yang dibutuhkan,
sehingga cenderung memakan biaya yang tidak murah dan banyak menyita waktu.
Ini melatarbelakangi pembuatan suatu aplikagb yang dapat menjaring
responden dalam dunia maya. Aplikasb ini diharapkan dapat mempermudah
dalam pengumpulan data survei, lebih cepat karena dapat dilihat secara langsung
hasilnya. Contoh aplikasi online survei yang telah terlebih dahulu ada diantaranya

surveymonkey.com.

Universitas Indonesia
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Pada skripsi ini akan dirancang dan implementasikan mengenai pengolahan
datdbase pada aplikaginline survei, merancang dan mengaplikasikan proses

pengolahan database

1.2 Tujuan

Sepeti yang dijabarkan pada latar belakang, tujuan tugas akhir pembuatan
pengolahan database aplikasi websurvey meliputi:
Merancang dan membuat haSihline Survey Systegang berbasiskan PHP dan
MySQL, sehingga dapat diketahui nilai statistik dari jenis jawaban responden

yang berbentuk pilihan ganda.

1.3 Perumusan Masalah
Untuk mencapai tujuan dirumuskan masalah sebagai berikut:
1. Mengidentifikasikan jenis jawaban responden berbentuk pilihan ganda.
2. Mengelompokkan jawaban berdasarkan jenis kelamin, usia dan pekerjaan
responden.
3. Mengolah jawaban dalam bentuk statistik rata-rata
4. Menampilkan hasil pengolahan statistik dalam bentuk diagram batang, garis

dan lingkaran.

1.4 Pembatasan Masalah

Mengingat begitu luasnya pembahasan dalamfine survei, skripsi ini
dibatasi pada pengolahdatabaseberdasarkan usia, jenis kelamin dan pekerjaan
responden. Di samping itu juga ditampilkan dalam bentuk diagram batang, garis,
lingkaran dan membuat perhitungan statistik rata-rata, dengan menggunakan

bahasa pemrograman PHP.

1.5 Metode Penyelesaian Masalah
Dalam pelaksanaan aplikasi pembuatan banyak ditemukan permasalahan
yang muncul. Metode yang digunakan dalam penyelesaian meliputi:
1. Mempelajari PHP dan MySQL yang mengacu pada buku dan majalah
2. Mempelajari Online Survey Systgang telah ada seperti surveymonkey.com

2
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. Mempelajari teknik UML Unified Modelling Language diagram untuk
perancangan sistem

. Menentukansoftwareyang akan digunakan untuk mempermudah pembuatan.
Yakni digunakan bahasa pemrograman PHP dan MySQL sebagai database

. Merancang dan realisasioftware pengolahan database utuk menghasilkan
tampilan dalam bentuk grafik, mengelompokkan responden berdasarkan usia,
jenis kelamin dan pekerjaan.

. Pengujian sistem untuk mengetahui kinerja yang telah dibuat apakah telah
sesuai dengan yang diharapkan, dan melakui@mbleshooting jika terjadi

kesalahan pada saat pengujian

3
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BAB I
DASAR TEORI PENGOLAHAN DATABASE

Untuk membangun sebuatveb dibutuhkan perangkat lunak dan bahasa
pemrograman. Diantara perangkat lunak tersebut terdapat XAMPP APACHE.
XAMPP APACHE memiliki keunggulan dapat mendukung banyak sistem operasi
(Operating systeindan merupakan kompilasi dari beberapa program hanya
dengan satu kali proses instal

Perangkat lunak XAMPP merupakan server yang berdiri setatalios).
Beberapa program kompilasi yang terdapat dalam XAMPP vyaitu:

« PHP

*  MySQL database

* Apache HTTP server
*  PHP MyAdmin

2.1 PHP
PHP adalah bahasa pemrograman yang memungkinkarwplrdeveloper
untuk membuat aplikasiwveb yang dinamis dengan cepat. PHP merupakan
singkatan darPersonal Home Pageebuah bahasaripting yang terpasang pada
HTML. PHP diperkenalkan pertama kali sekitar tahun 1994 oleh Rasmus Lerdorf
melalui situsnya untuk mengetahui siapa saja yang telah mengakses ringkasan
onlinenya. PHP dapat diintegrasikaen{bedded) ke dalameb server atau
dapat berperan sebagai program yang terpisah. Banyak sekali keunggulan-
keunggulan yang didapat dari PHP diantaranya [2]:
« PHP memiliki keunggulan karakteristik yang kuat dalam lapisan integrasi
databasg(database integration laygr Databaseyang didukung PHP antara
lain: Oracle, Adabas-D, Sybase, Filepro, mSQL, Velocis, MySQL, Informix,
Solid, dBase, ODBC, Unix dbm, dan PostegreSQL.
e PHP dapat berjalan di berbagai sistem operasi seperti windows 98/NT,

UNIX/LINUX, solaris maupun macintosh.

Universitas Indonesia
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PHP juga mendukung komunikasi dengan layanan seperti protocol IMAP,
SNMP, NNTP, POP3 bahkan HTTP

Web Serveryang mendukung PHP dapat ditemukan dimana - mana dari
mulai apache, IIS, Lighttpd, hingga Xitami dengan konfigurasi yang relatif
mudabh.

Dalam sisi pengembangan lebih mudah, karena banyaknya milis dan
developer yang siap membantu dalam pengembangan

PHP bersifat bebas dipakai, artinya tidak diperlukan pembayaran dan
registrasi apapun untuk menggunakan perangkat lunak ini dapat dengan cara
download

PHP adalah bahasxripting yang paling mudah karena memiliki referensi
yang banyak.

Skrip PHP berkedudukan sebagag dalam bahasa HTML. Sebagaimana

diketahui, HTML @Hypertext Markup Languageadalah bahasa standar untuk

membuat halamaweb. Contoh kode PHP yang berada di dalam kode HTML
dapat dilihat pada Gambar 2.1 berikut:

<HTML>

<HEAD>

<TITLE> Skrip PHP dalam HTML </TITLE>
<HEAD>

<BODY>

Berikut ini adalah text PHP:

<7?php

printf(“Sekarang tanggal: %s”, Date (“d F Y"));
7>

</BODY>

</HTML=>

Gambar 2.1 PHP sebagai tag dalam HTML [2]

Penulisan skrip PHP sangat fleksibel, dapat berdiri sendiri dalam sileuah

namun dapat juga dituliskan menyatu dengan kode HTML, yaitu disisipkan di

sela-sela kode HTML. Penulisan skrip PHP diawali dengan tanda <? Atau <?php

dan diakhiri dengan tanda ?>. Artinya, setiap karakter atau angka yang diketikkan

di antara kedua tanda tersebut dianggap sebagai skrip PHP dan diperlakukan

sebagai fungsi dalam skrip PHP.

Perintah-perintah SQL dasar yang digunakan diantaranya [3]:

5
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a. Select digunakan untuk membaca data dari suatu tabel. Contoh skrip

tersebut:
“select * from namatabel where kriteria”

(*) merupakan karaktewildcard yang mewakili selurufield alternative
jika ingin menampilkan seluruh data dari selufidld yang ada dalam
tabel, tidak perlu menyebutkan narneld-nya satu persatu. Nama tabel
adalah nama tabel tempat data yang akan ditpaea/dilakukan.

b. Insert digunakan untuk menambahkan data ke dalam tabel. Contoh skrip
tersebut:

“insert into namatabel(fieldl,...) values(‘nilail’,...)”

c. Update digunakan untuk memperbaiki data sutld dalam suatu tabel.

Contoh skrip tersebut:
“update namatabel set field1=nilai, field2=nilai2... where kriteria”

d. Delete digunakan untuk menghapus data atecord dari suatu tabel.

Contoh skrip tersebut:

“delete from namatabel where kriteria”

2.1.1. Manipulasi grafik dalam PHP

Metode yang digunakan untuk memanipulasi grafik salah satunya dapat
menggunakan JPGraph. JPGraph adélahry dari PHP yang bersifatbject
oriented. Fungsi utama ddibrary ini adalah untuk menggambar grafik pada
browser sesuai dengan data yang ada [4].
2.1.1.1 Grafik garis

Grafik garis dapat dibuat dengan skrip:

include ("JPGraph/JPGraph.php");
include ("JPGraph/JPGraph_line.php");
Baris tersebut digunakan agar dapat menga&ksess graph dengan jenis grafik
yang digunakan berbentuk garis dari librd®Graph
$bplot = new LinePlot($data);

Kode baris tersebut digunakan untuk membuat jenis grafik yang ditampilkan yaitu
grafik garis dengan isi data Y yang telah disimpan sebelumnya di dalam $data.
Contoh tampilan bentuk grafik baris dapat dilihat pada Gambar 2.2.

6
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Grafik Garis

)

'{L-

12 — Banuak data

Ganbar 2.2 Bentuk grafik garis pada browser

2.1.1.2 Grafik batang
Grafik batang dapat dibuat dengan skrip:
include ("JPGraph/JPGraph.php™);
include ("JPGraph/JPGraph_bar.php");

Baris tersebut digunakan agar dapat menga&ksess graph dengan jenis grafik
yang digunakan berbentuk garis dari librdGraph

$bplot = new BarPlot($data);
Kode baris tersebut digunakan untuk membuat jenis grafik yang ditampilkan yaitu
grafik batang dengan isi data Y yang telah disimpan sebelumnya di dalam $data.
Contoh grafik batang dapat dilihat pada Gambar 2.3

Grafik Batang
]
Q‘

15 ] [ Baruak data
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Ganbar 2.3 Bentuk grafik batang pada browser

2.1.1.3 Pie Chart

Pie chart 3 dimensi berguna untuk menampilkan data-data statistik dalam
bentuk persentase dari keseluruhan data. Dibandingkan dengan grafik garis atau
grafik batang, grafik pienemiliki tampilan yang lebih menarik dan lebih mudah
dipahami pengguna, terutama untuk data-data yang sifatnya perbandingan. Untuk
data yang sama, kita dapat menampilkannya dalam bentuk grafik pie 3 dimensi.

Grafik piechart dapat dibuat dengan skrip:

include ("jpgraph/jpgraph_pie.php");
include ("jpgraph/jpgraph_pie3d.php");
Skrip ditambahkan duanclude file untuk mengakseslass dari graph pie dan
grafik pie3 dimensi.
$bplot = new PiePlot3D($data);

Tampilan grafik dengan jenis graffke 3 dimensi ditunjukkan pada gambar 2.4
berikut:

Grafik Pie Chart 3 Dimensi

10
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Gambar 2.4 Bentuk pie chgosada browser
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2.2 Web Server

Web server adalahsoftwareyang menjadi tulang belakang darorld wide
web (www) Web servemenunggu permintaan datiient yang menggunakan
browser seperti Netscape Navigator, Internet Explorer, Modzilla, pdagram
browserlainnya [5].

Jika ada permintaan dabrowser, makaweb serverakan memproses
permintaan itu kemudian memberikan hasil prosesnya berupa data yang
diinginkan kembali ke browserData ini mempunyai format yang standar, disebut
dengan format SGMLsfandar general markup languggeData yang berupa
format ini kemudian akan ditampilkan ol&inowser sesuai dengan kemampuan
browser tersebut. Bila data yang dikirim berupa gamlimowser yang hanya
mampu menampilkan teks (misalnyank gambar) tidak akan mampu
menampilkan gambar tersebut, dan jika ada akan menampilkan alternatifnya saja.
Web serveruntuk berkomunikasi dengatientnya (veb browser mempunyai
protokol sendiri, yaitu HTTPhfypertext transfer protochl Dengan protokol ini,
komunikasi antaweb servedenganclientnya dapat saling dimengerti dan lebih
mudabh.

Format data pada world wide web adalah SGML.

Tapi para pengguna internet saat ini lebih banyak menggunakan format HTML
(hypertext markup languayyé&arena penggunaannya lebih sederhana dan mudah
dipelajari. KataHyperTextmempunyai arti bahwa seorang penggumtarnet
denganweb browsernyalapat membuka dan membaca dokumen-dokumen yang
ada dalam komputernya atau bahkan jauh tempatnya sekalipun. Hal ini
memberikan cita rasa dari suatu proses yang tridimensional, artinya pengguna
internetdapat membaca dari satu dokumen ke dokumen yang lain hanya dengan
mengklik beberapa bagian dari halaman dokunesby] itu.

Proses yang dimulai dari permintaavebclient (browse)), diterima web
server diproses, dan dikembalikan hasil prosesnya wleh serveike web client
lagi dilakukan secara transparan. Setiap orang dapat dengan mudah mengetahui
apa yang terjadi pada tiap-tiap proses. Secara garis besaebyserverhanya
memproses semua masukan yang diperolehnya dari webrofaent

9
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Dalam membuat sebuakvebgrver muncul banyak persoalan seperti
pemilihan software web browsemana yang paling sesuai kebutuhan, apa saja
spesifikasihardware yang dibutuhkan, bagaimana kondisi interkoneksi jaringan
internet yang ada, dan lain sebagainya. Belum lagi termasuk bagian pembuatan
halaman-halamawebnya, mau menggunakan format apa (HTML, SGML, PHP,
PHP3, CGI, dan lain-lain). Hal yang paling utama dalam proses pembugtan
serveradalah memilirsoftwareyang akan digunakan sebagagb server Untuk
itu perlu dipertimbangan berbagai hal [6]:

1. Lisensi dari software yang akan digunakanfréeware, sharewareatau
komersial).
Kemudahan instalasi.
Kemudahan dalam mengatur konfigurasi.
Kemudahan untuk menambah atau mengubah periphgeal

Kemampuan Software.

o g bk WD

Besar ruang yang dibutuhkan untuk menyimpan file-file minimal yang

dibutuhkan agar softwadapat berfungsi dengan baik.

Prospek software tersebut dimasa yang akan datang.

Performasi dan konsumsi sumber daya yang digunakan software

Fasilitas apa yang mampu didukung oleh softvitare

10. Dukungan teknis (mempunyasite-siteatau milis untuk bertanya bila terjadi
masalah).

11. Dukunganplatform (jenis sistem operasi apa saja yang dapat menjalankan
software tersebut).

12. Dukungan terhadaphird party (apakahsoftware ini dapat ditambahkan
softwaretambahan sebagai pelengkap).

Banyak sekalisoftware web serveyang dapat diambil darnternet untuk
digunakan. Berdasarkan pada 12 macam pertimbangan tersebut, maka dapat
dipilih softwareyang sesuai dengan kebutuhan. Jika diinginkan memaszng
serveruntuk keperluan suatu perusahaan jasernet (ISP), pertimbangan yang
harus diambil adalah apakah mereka mengingind@tware yang gratis atau
komersial. Keuntungan dasioftware komersial adalah mempunyai dukungan

teknis dan dokumentasi yang lengkap, sedangkan pada kebarsaitaare

10
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gratis tidak menyertakan hal tersebut. Namun, ada $offvare bebas yang
mempunyai dukungan teknis dari pembuatnya dan dengan dokumentasi yang
lengkap. Salah satu software web sesegrerti itu adalah web serv&PACHE.
2.2.1 Web Server Apache
Web Server Apachmerupakarweb serveryang paling banyak dipergunakan
di Internet. Program ini pertama kali didesain untuk sistem operasi lingkungan
UNIX. Namun demikian, pada beberapa versi berikutnya Apache mengeluarkan
programnya yang dapat dijalankan di Windows NT.
Web server Apache mempunyai kelebihan [5]:
1. Apache termasuk dalam kategori freeware
2. Jika dibandingkan dengaweb serverlainnya seperti NCSA, 1IS, dan
lainnya, proses instalasi APACHE relatif mudabh.
Mampu beroperasi pada berbagai platform sistem operasi.
Apache hanya mempunyai empat file konfigurasi, oleh karena itu mudah
mengatur konfigurasinya
5. Mudah dalam menambahkaeripheral lainnya ke dalanplatform web
servernya.
Fasilitas atau ciri khas dari web ser#étACHE adalah [5]:
Dapat dijadikan pengganti bagi NCSA web server
Perbaikan terhadap kerusakan damor pada NCSA 1.3 dan 1.4.
APACHE merespon web cliedengan sangat cepat jauh melebihi NCSA.
Mampu dicompilesesuai dengan spesifikasi HTTP yang sekarang.
APACHE menyediakan fitur untuk multihomed dan virtual server

S T oA

Kita dapat menetapkan resperror yang akan dikirimweb serverdengan

menggunkan file atau skrip.

7. ServerAPACHE dapat otomatis berkomunikasi deng#ant browsemya
untuk menampilkan tampilan terbaik paddient browser Misalnya,
browser ingin menampilkan dalam bahasa Spanyol, malab server
apache otomatis mencari dalaservicenya halaman-halaman dengan
bahasa Spanyol.

8. Web serveAPACHE secara otomatis menjalankde index.html, halaman

utamanya, untuk ditampilkan secara otomatis pada aligmt

11
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9. Web serveAPACHE mempunyai level-level pengamanan.

10. APACHE mempunyai komponen dasar terbanyak di antara web sarver

11. Ditinjau dari segi sejarah perkembangan dan prospeknya, APAGGIE
servermempunyai prospek yang cerah. APACHE berasal dari web server
NCSA yang kemudian dikembangkan karena NCSA masih mempunyai
kekurangan di bidang kompatibilitasnya dengan sistim operasi lain. Sampai
saat ini, web servekPACHE terus dikembangkan oleh tim dari apache.org.

12. Performasi dan konsumsi sumber daya deeb serverAPACHE tidak
terlalu banyak, hanya sekitar 20 MB untuk file-file dasarnya dan setiap
daemon-nya hanya memerlukan sekitar 950nk&noryper-child.

13. Mendukung transaksi yang amase¢ure transaction) menggunakan SSL
(secure socket laygr

14. Mempunyai dukungan teknis melalui web.

15. Mempunyai kompatibilitas platform yang tinggi.

16. Mendukung third party berupa modul-modul tambahan.

2.3 Database MYSQL

Databasetelah menjadi bagian yang menyatu dalam hampir setiap kehidupan
manusia. Tanpaatabase banyak sesuatu yang dikerjakan akan menjadi sangat
membosankan dan tidak terstruktur dengan baik, bahkan mungkin menjadi
sesuatu yang tidak dapat dikerjakan. Perpustakaan, universitas, kantor
pemerintahan dan bank merupakan yang sangat bergantung padalaistease
terutama pada urutan data ataupun pencarian data. Di idteriaet search
engines, online shoppingtoko online ) dan setiapnvebsiteyang menyediakan
banyak data tidak akan berkerja tanpa menggundktebase Databaseyang
sudah diimplementasikan atau dipakai di komputer biasanya dihubungkan dengan
database server

Software database mulai bermunculan seiring dengan bertambahnya
kebutuhan akamlatabase serverSalah satu dari pendatang baru dalam dunia
database ialah MySQL, sebuahserverklien database yang berasal dari
Skandinavia. MySQL terdiri atas server SQL, klien program untuk mengakses

12
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server tools untuk administrasi, damnterface program untuk menulis program
sendiri.

Ada beberapa pilihan sistem manajerdatabaseyang murah, bahkan gratis,
antara lain MySQL, mSQL, PostgresSQL, atau salah satu dari produk vendor
komersial yang gratis. Ketika dibandingkan antara MySQL dengan sistem
databaseyang lain, maka perlu dipikirkan apa yang paling penting. Apakah
performa,support fitur-fitur SQL, kondisi keamanan dalam lisensi, atau masalah
harga. Dengan pertimbangan tersebut, MySQL memiliki banyak hal yang bisa
ditawarkan, antara lain [7]:

1. Kecepatan, MySQL merupakan servercepat.

2. Kemudahan penggunaan, MySQL punya performa tinggi namun merupakan
databaseyang sederhana sehingga mudah disetup dan dikonfigurasi

3. Harga, MySQL gratis untuk penggunaan tertentu (bersif&n sourcg
yaitu hanya penggunaan yang tidak bersifat komersil

4. Mendukungquery language, MySQL mengerti bahasa S@itryctured
Query Language) yang merupakan pilihan sistEtabasemodern. Dapat
mengakses MySQL lewat protocol ODBO@den Database Connectivity
buatan Microsoft.

5. Kapabilitas, banyak klien dapat mengakssver dalam satu waktu.
Mereka dapat menggunakan banyak datalsasara simultan.

6. Jaringan dan sekuritadatabaseMySQL dapat diakses dari semua tempat
di internetdengan hak akses tertentu.

7. Kemampuan, MySQL dapat berjalan dalam banyak varian UNIX dengan
baik, sebaik seperti saat berjalan di system non-UNIX.

8. Distribusi yang terbuka, MySQL mudah didapatkan dan menslkirce
codeyang boleh disebarluaskan sehingga bisa dikembangkan lebih lanjut.

Untuk berkomunikasi dengan MySQL dapat menggunakan bahasa yang
disebut SQL (Structured Query Languag&aat ini SQL adalah bahasatabase
yang standar dan mayoritas sistetatabasemengerti bahasa tersebut. SQL
memiliki banyak macam perintah datatementyang akan mendukung sistem

databaseyang digunakan MySQL.
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2.4 Ukuran Statistika

Ukuran statistik merupakan ukuran yang menunjukkan bagaimana suatu
gugus data memusat dan menyebar. Di dalam ukuran statistik ada tiga bentuk
ukuran deskripsi data, yaitu : ukuran pusat data, ukuran variabilitas data dan
ukuran bentuk distribusi data. Ukuran pusat data yang banyak digunakan untuk
mendeskripsikan data adalamean (rata-rata hitung)median danmodus
Ukuran penyebaran suatu kelompok data terhadap pusat data dispbtdeatau
variasi atau keragaman data [8Rata-rata dihitung dengan menjumlahkan
selurun angka data yang selanjutnya dibagi dengan banyaknya (jumlah) data.
Jumlah data untuk data sampel disebut sebagai ukuran sampel yang disimbolkan
dengann dan untuk data populasi disebut sebagai ukuran populasi yang
disimbolkan dengaMN. Untuk rata-rata hitung sekumpulan data hasil observasi
dihitung dengan menggunakan rumus berikut :

Rata-rata =gXi)/ N

Dimana : Xi = nilai dariobservasyang ke-I

N = banyaknya observaskuran sample.

14
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BAB IlI
RANCANGAN SISTEM

Berdasarkan teori yang dijelaskan pada Bab 2, selanjutnya dilakukan
perencanaan dan realisasi sistem sebagai berikut:
3.1 Perancangan Sistem
3.1.1 Deskripsi sistem

Nama sistem : Sistem pengolahan database MySQL pada aplikhsi

survey
Fungsi sistem
a. Mengolah jawabamweb surveymenjadidatabaseMySQL pada aplikasi

web survey
b. Menampilkan jawaban jenis pilihan ganda dalam bentuk diagram batang,

garis, lingkaran dan nilai statistik rata-rata, median, modus.

3.1.2 Spesifikasi perangkat keras
Perangkat keras minimal yang digunakan dalam implementasi pembuatan

sistem ini, yaitu dengan spesifikasi sebagai berikut:
* Intel Pentium Core 2 Duo Processor T5750
* (2.00GHz, 997 MHz FSB, 1MB L2 cache)
« 1G DDRZ2, 160 GB HDD

3.1.3  Spesifikasi Perangkat Lunak
Perangkat lunak yang digunakan dalam pembuatan system ini, yaitu:
* Operating SystertOS) : Windows XP Professional SP2
» Perangkat lunak pembangun dan implementasi sistem: Macromedia

Dreamweaver CS4, Webserver Apache, Datalhag8QL
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3.1.4. Kemampuan sistem

o Sistem ini memiliki kemampuan menyediakan delapan jenis metode
pertanyaan diantaranya:

1. Multiple choice, hanya memiliki satu jawaban yang dianggap benar

2. Multiple choice multi answerdimana responden dapat menjawab lebih
dari satu dari jawaban yang disediakan

3. Matrix of choice, hanya memiliki satu jawaban dari pilhan matrix yang
dapat dipilin

4. Matrix of choice multiple answer per row, disini reponden dapat memilih
jawaban matrix lebih dari satu pilihan jawaban

5. Matrix of drop-down menusgesponderhanya diperbolehkan memilih
lebih dari satu dari pilihan yang disediakan per menu

6. Single text boxresponden dapat mengisi jawaban berupa teks dengan
mengisi pada kolom teks yang disediakan.

7. Multiple text boxes,responden dapat mengisi jawaban teks dengan
beberapa pilihan kolom teks

8. Comment / essay boxagsponden dapat menjawab pertanyaan dengan
memberikan komentar jawaban.

« Dalam masing-masing pilihan jawaban disediakan maksimum lima pilihan
jawaban untuk memudahkan dalam menjawab pertanyaan dan mengolah
jawaban.

e Sistem mampu mengolah jawaban menjadi grafik dengan hingga jumlah

frekuensi yang tidak terbatas.

3.1.5. Diagram Blok Sistem

User Server Database
«— «—
Responden

Gambar 3.1 Diagram umum blok sistem
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PadaGambar 3.1 dijelaskan 4 bagian yang saling berhubungan, usstu
sebagai penggunaieb survey server sebagai penghubung, responden sebagai
pengisi jawaban survei dan databasdagai wadah penyimpan data.

DatabaseMySQL adalah wadah yang kosong, dimana tempat menyimpan
data, mengeluarkan, pengaturan ulang atau manipulasi lairdgt@basesaling
terhubung denganser dan responden melalserver Data-dataaccount user
data responden dan data survei seluruhnya disimpan didddsabase yang
kemudian diolah dalam bentuk statistik sesuai dengan yaaginginkan dan
menampilkan hasilnya.

Bagian-bagiandatabase userdatabaseresponden dan data survei tersebut
disajikan dalam bentutable databaseqang kemudian dapat diolah datanya untuk
dapat ditarik kesimpulan.

Bagian-bagian yang ditampilkan pada saat user ingin melihat hasil data survei
antara lain:

1. Jumlah jawaban pilihan responden

Disini user dapat mengetahui seberapa besar responden yang menjawab
berdasarkan pilihannya yang ditampilkan dalam jumlah jawaban responden,
seperti yang ditampilkan pada Gambar 3.2

Apakah anda pernah melakukan survey?

| View Graphic Line | View Graphic Pie |

Gambar 3.2 Jumlah jawaban responden

2. Mean (rata-rata jawaban)
Userdapat mengetahui rata-rata frekuensi jawaban dari responden
3. Penyajian data
a. Diagram batang
Userdapat menentukan penyajian data yang diinginkan dapat berupa diagram
batang, seperti yang ditunjukkan pada Gambar 3.3 berikut:

17
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Ganbar 3.3 Diagram batang pertumbuhan penduduk

Diagram batang, digunakan untuk menampilkan pola data dalam bentuk
batang-batang, yang dapat dilihat tinggi sebagai nilai frekuensi, dan sumbu
horizontal sebagai kategorinya. Contoh penggunaan diagram batang yang umum
adalah laju piramida pertumbuhan penduduk.

b. Diagram Garis

Diagram garis dapat  digunakan user  untuk mengetahui
perkembangan/pertumbuhan suatu hal secara kontinyu. Contoh penggunaan
diagram garis misalnya laju keuntungan laba sebuah perusahaan, dimana
pergerakan frekuensi naik dan turun dapat terlihat dengan jelas dan saling

terhubung.
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Gambar diagram garis seperti yang terlihat pada Gambar 3.4

Laha peruasahaan PT. Maju Jaya

30 {

2.3 |

2.0

1.5

1.0

0.5

0.0 L
2006 2007 2008 2009 2010

Ganbar 3.4 Diagram garis laba perusahaan

c. Diagram lingkaran
Diagram lingkaran dapat digunakan untuk menggambarkan keseluruhan data,
membandingkan sekumpulan data dengan keseluruhan data, yang dinyatakan
dalam persentase. Salah satu contoh penggunaan diagram lingkaran adalah
jumlah karyawan dalam suatu perusahaan. Bentuk diagram lingkaran seperti pada
Gambar 3.5

Gambar 3.5 Diagram lingkaran jumlah karyawan
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3.2 Flowchart

Untuk memudahkan sistematis dalam mengoldatabase dibutuhkan
flowchartyang dapat menjelaskan alur program.
3.2.1 Flowchartutama

Pada Gambar 3.6 ditunjukkdlowchart yang menggambarkan kerja sistem
secara keseluruhan, flowchart diarsir merupakan sistem yang telah dibuat

sebelumnya, dan flowchart yang tidak diarsir merupakan yang dibahas.

N

LOGIN

Apakah
LOGIN
iterima?

Create View ) Address Collect i fak Tidak
Survey? Survey? Book? Respon? MylAccount? Signjout?

Ya
Proses Proses Proses Proses
\ Create \ View \ Address \ Collect \ oo My End °
Account
survey Survey Book Respon

-

Tidak Tidak
> Order l_Jy
ccupatio
Ya Ya
v
Menampilkan A Menampilkan Menampilkan
> data result Menanm i > result > hasil data
result age "
gender occupation keseluruhan

View
graphic bar

View
graphic bar

View
graphic bar
occupatian?

graphic bar graphic bar

View
graphic line graphic line

gender

graphic line

graphic line

graphic
i all

e all?

graphic pie graphic pie graphic pie

graphic pie
all

graphic pie

graphic pie
all?

Gambar 3.6 Flowchart utama
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3.2.2 Flowchart menyimpan data

Pada Gambar 3.7 ditunjukkaflowchart yang menggambarkan sistem

penyimpanan data kedalam tabel database

Collect
Respon

Epakah user ingi Kpakah user ingi menan = Tidak
menanyakan menanyakan usia e Yaan
gender responden? responden? pexery
Apakah :
aka
resf)onden Apakah usiz~_ Y2 | Simpan di re,:pzl::ll;n Ya Simpan di Simpan di
pria? responden database P database database
<13thn? result_kd13 result_student result_user_judul
Ya Tidak
A

Simpan di Simpan di

database database Ya

result_pria result_wanita

Simpan di
database
result_teacher

Simpan di
database
result_b1316

®

Simpan di
database
result_b1720

o

Simpan di
database
result_b2125

@ Simpan di

database
result_other

& &
‘ End

Gambar 3.7 Flowchart proses penyimpanan data

Apakah usia
responden 13-
16thn?

® O

Ya

@

Simpan di
database
result_lecturer

Apakah usia
responden 17-
20thn?

@

Simpan di
database
result_employer

Apakah usia
responden 21-
25thn?

@

Simpan di
database 125

Dalam menyimpan data, dibutuhkan pengelompokan jawaban untuk dapat

membedakan jawaban berdasarkan usia, jenis kelamin dan pekerjaan responden.
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Untuk itu masing-masing kriteria tersebut memiliki tempat penyimpanan database
yang berbeda-beda untuk memudahkan dalam pemanggilan data.

3.3 Desain database

Merancang adalah menemukan suatu cara untuk menyelesaikan masalah,
salah satuool / model untuk merancang pengembangaftwareyang berbasis
object oriented adalah UML.

Unified Modelling Language(UML) adalah sebuah "bahasa"™ yg telah
menjadi standar dalam industri untuk visualisasi, merancang dan
mendokumentasikan sistem piranti lunak yang berbasis @@@nted-Objedt
UML menawarkan sebuah standar untuk merancang model sebuah sistem. UML
tidak didasarkan pada bahasa pemrograman tertentu. UML tidak hanya
merupakan sebuah bahasa pemograman visual saja, namun juga dapat secara
langsung dihubungkan ke berbagai bahasa pemograman, seperti JAVA, C++,
Visual Basic, atau bahkan dihubungkan secara langsung ke dalam sbfrcih
oriented database. Begitu juga mengenai pendokumentasian dapat dilakukan
seperti; requirements arsitektur, design, source code, project plan, testdan
prototypes
3.3.1 Use Case Diagram

Use case diagranmenggambarkan fungsionalitas yang diharapkan dari
sebuah sistem. Yang ditekankan adalah “apa” yang diperbuat sistem, bukan
“bagaimana”. Sebuahse casemerepresentasikan sebuah interaksi antara aktor
dengan sistemJse casemerupakan sebuah pekerjaan tertentu, misdbyia ke
sistem, meng-createebuah daftar belanja, dan sebagainya. Seorang/sebuah aktor
adalah sebuah hubungan manusia atau mesin yang berinteraksi dengan system
untuk melakukan pekerjaan-pekerjaan tertentu.

Use case diagrandapat sangat membantu menyusequirementsebuah
sistem, mengkomunikasikan rancangan dengan klien, dan meratgsincase
untuk semua featurgang ada pada sistem.

Sebuahuse casedapat meng-includéungsionalitasuse casdain sebagai
bagian dari proses dalam dirinya. Secara umum diasumsikan hefesvease

yang ditncludeakan dipanggil setiap kalisecaseyang meng-includdieksekusi
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secara normal. Sebualse casedapat dinclude oleh lebih dari satwse case

lain, sehingga duplikasi fungsionalitas dapat dihindari dengan cara menarik keluar
fungsionalitas yangommon. Sebualse casguga dapat mengxtend use case

lain denganbehaviournya sendiri. Sementara hubungan generalisasi astr
casemenunjukkan bahwase caseyang satu merupakan spesialisasi dari yang

lain.

Menerima data \
/ o
Mengolah data < O
User \

| v

Menyimpan data /
Database

Menampilkan data

\

Gambar 3.8 Use Case Diagram

Pada Gambar 3.8 ditunjukkan bagaimaveb serveryang telah menerima
data survei dari responden mengirimnya kembali masulatease dimana data
kemudian akan diolah. Data tersebut disimpan kembalid&k&base untuk
selanjutnya menunggu dipanggil untuk dapat ditampilkan.

3.3.2 Activity Diagram

Activity diagrammenggambarkan alir aktivitas dalam sistem yang sedang
dirancang, bagaimana masing-masing alir berashaision yang mungkin terjadi,
dan bagaimana mereka berakictivity diagramjuga dapat menggambarkan

proses paralel yang mungkin terjadi pada beberapa eksekusi.
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User Database

Tampil diagram Tampil data statistik

Jawaban berupa pilihan
ganda?

(I’ampilkan Dai;D @ata tidak dapat diiampilkarD

Gambar 3.9 Activity diagram user

Activity diagram pada Gambar 3.9 menjelaskarser meminta untuk
menampilkan diagram atau data statistik, data statistik dan diagram tersebut dapat

ditampilkan jika data jawaban berupa pilihan ganda.

Responden Database

|: data survay

@ Menerma Data Survey

Gambar 3.10 Activity diagram responden

Activity diagram pada Gambar 3.10 responden menjelaskan proses
penerimaan data untuk disimpan dalam database
3.3.3 Sequence Diagram

Sequence diagrammenggambarkan interaksi antar objek di dalam dan di

sekitar sistem (termasuk penggudiiplay, dan sebagainya) berupgessaggang
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digambarkan terhadap waktSequene diagram terdiri atar dimensi vertikal
(waktu) dan dimensi horizontal (objek-objek yang terkait).

Sequence diagranbiasa digunakan untuk menggambarkan skenario atau
rangkaian langkah-langkah yang dilakukan sebagai respons dari semerah
untuk menghasilkaoutputtertentu. Diawali dari apa yang margger aktivitas
tersebut, proses dan perubahan apa saja yang terjadi secara inteoudipdtapa

yang dihasilkan.

User sistem database
Tampil berdasarkan usia
Ambil data usia
Data usia ditemukan
Tampil result usia G — i — — — -~ — it
k2 iR, W |
Tampilkan diagram usia
Ambil data usia
_ ___ Datausiaditemukan ____|
Tampil diagram usia
P TR ooy ol |
Tampil berdasarkan gender
Ambil data gender
o Data gender ditemukan __ _ |
- ____Tampil result gender ___ _
Tampilkan diagram gender
Ambil data gender
o Data gender ditemukan
Tampil diagram gender Pttt b ettty
Tampil berdasarkan pekerjaan
Ambil data pekerjaan
Data pekerjaan ditemukan
Tampil result pekerjaan Al
A e =N i
Tampilkan diagram pekerjaan
Ambil data pekerjaan
- __Data pekerjaan ditemukan_ __ |
< - Tampil diagram pekerjaan__ _ | <
Tampil seluruh hasil
Ambil seluruh data
) _ Seluruh data ditemukan
Tampil seluruh hasil S e e
PO iy _ v~ R
Tampil diagram hasil )
Ambil seluruh data
- __ Seluruh data ditemukan "
G

Gambar 3.11 Sequence diagramnampilkan data diagram
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Pada Gambar 3.11 dijelaskan bahwser dapat mengambil data dapat
berdasarkan usia responden, jenis kelamin responden dan pekerjaan responden

dan menampilkan seluruh hasil data survei

3.3.4 Databasesistem
Sistem pengolahan data jawabarb surveyini berhubungan dengan dua
tabel databasediantaranya tabel databaseal dan tabel databagevaban.
a. Tabel database soal
Tabel database soal terdiri dari identifikasi) (soal, tipe, nomor soal, soal,
dan pilihan jawaban.
Tabel 3.1 Tabel databas®al

id | type_question | no | Question| answet-5 option 1-5 | option_title

Pada Tabel 3.Hatabasesoal berfungsi untuk menginisialisasi soal dengan
mengkategorikannya dengah id dari masing-masing soal memiliki nomor yang
berbeda-beda. Soal dan tipe juga membedakan dalam memanggil sehingga dapat
memudahkan dalam mencari soal, dan dalam mengolah data jawaban.

b. Tabel database jawaban
Tabeldatabasgawaban terdiri darid jawabanjd nomor soal, soal, jawaban

soal dan frekuensi jawaban yang dipilih.

Tabel 3.2 Tabel databagawaban

id | surveyor | judul | nomor| Type_question| question Resulttext 1-5
1-5

Pada Tabel 3.2latabasejawaban diklasifikasikan berdasarkan nomor soal
dan tipe soal untuk mempermudah dalam pemanggilan data untuk diolah. Tabel
jawaban disusun berdasarkan kategori umur, jenis kelamin dan pekerjaan dari
responden.

3.4 Tampilan view result
Tampilan view result atau melihat hasil dapat dilakukdiitering sesuai

dengan umur, jenis kelamin dan pekerjaan respoden terlihat pada Gambar 3.12
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View Result

Do you want to see the result order by the option below?

Order by : Mo Order v
Gender
Occupation
Age
Mo Order

Ganbar 3.12 Tampilan view result
Padaview resultditampilkan jawaban berdasarkan umur, jenis kelamin atau
pekerjaan yang menjawab pertanyaan (responden). Hal ini untuk mengetahui
seberapa banyak kecenderungan responden memilinh berdasarkan tingkat umur,
jenis kelamin atau pekerjaan, dan menampilkan frekuensi hasil dari masing-
masing jawaban.

Apalcah anda pernah melalukan survey?

:_View Graphic Ba: View Graphic Line | View Graphic Pie |

Gambar 3.13 Tampilan view result no order

Gambar 3.13 ditunjukkan tampilaview resultdenganno order, artinya
seluruh data ditampilkan tanpa perlu mengetahui nilai dari umur responden, jenis
kelamin reponden dan pekerjaan responden.
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PadaGambar 3.14 dapat dilihatew occupation yang memuat informasi nilai
frekuensi berdasarkan order,l@an dapat dilihat frekuensi responden berdasarkan
pekerjaan. Tampilan ini muncul dengan memilih menu berdasamicer by

occupation.

Apakah anda pernah melakukan survey?

Gambar 3.14 Tampilan view occupation

Gambar 3.15 menunjukkan tampileiew ageyang berisikan nilai frekuensi
berdasarkanorder by age. Tampilan ini muncul dengan memilih menu

berdasarkan order by age

Apakah anda pernah melakukan survey?

Gambar 3.15 Tampilan view age

Pada Gambar 3.16 ditampilkan informasi berdasardader by gender
Tampilan ini diperoleh dengan memilih menu berdasarkan order by gender

Gambar 3.16 Tampilan view gender
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Menampilkan diagram batang, diagram garis dan diagrendilakukan
dengan menekan button view diagram, seperti yang terlihat pada gambar 3.17

Gambar 3.17 Tampilan view diagram

Pada aplikasview diagram, diagram ditampilkan dengan membnoka tab
browserbaru. Pada aplikasi ini ketiga diagram dapat ditampilkan bersamaan agar

dapat dibandingkan hasilnya.
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BAB IV
UJl COBA DAN ANALISA

Dalam bab ini dibahas mengenai pengujian rancangan dan realisasi sistem
pengolahan database web survey
4.1 Pengujian Sistem
Pada pengujian pengolahdatabase sistem yang digunakan adalah sebagai
berikut:
1. Hardware
* Intel Pentium Core 2 Duo Processor T5750
* (2.00GHz, 997 MHz FSB, 1MB L2 cache)
« 1G DDR2, 160 GB HDD
2. Software
* Mozilla Firefox 3.0.19, digunakan karena memiliki ukuran aplikasi yang
kecil, yaitu sekitar 47mb, dibanding Internet Explorer yang dapat
mencapai 80mb [9].
* XAMPP server, digunakan sebagarver localyang memiliki kompilasi
dari beberapa program. Diantaranya MyS@atabase APACHE server
dan PHP Myadmin.
 Windows XP Professional SP2, digunakan seb&@aerating system

untuk menjalankan aplikasi.

4.2 Deskripsi Pengujian
Pengujian ini dilakukan untuk mengetahui apakah sistem berjalan sesuai
dengan yang diinginkan. Metode yang digunakan untuk menguji sistem ini
diantaranya:
* Lama waktu yang dibutuhkan sistem untuk menyimpan data ke dalam
databaseberdasarkan perbedaan jumlah soal.
* Lama waktu yang dibutuhkan sistem untuk mengambil dan mengolah
data berdasarkan jumlah responden.

e Survei pengguna terhadap kinerja sistem.
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4.3 Hasil Pengambilan Data
4.3.1 Keepatan akses menyimpan data
Pada pengujian ini dihitung lama waktu yang dibutuhkan sistem dalam
menyimpan data. Sehingga dapat diketahui pengaruh jumlah data yang disimpan
dalam database terhadap kecepatan akses.
Tabel 4.1 Kecepatan akses menyimpan data

No. Waktu jumlah soal 2 (detik) Waktu jumlah soal 20 (detik)
1 0.015 0.033
2 0.019 0.057
3 0.016 0.061
4 0.020 0.057
5 0.017 0.035
6 0.019 0.059
7 0.013 0.036
8 0.019 0.061
9 0.012 0.059
10 0.026 0.059

Gambar 4.1 menggambarkan perbedaan kecepatan akses menyimpan data

berdasarkan banyaknya data yang disimpan.

0.07

o r’"'\ A
\

J =& Waktu jumlah soal 2

(detik)
0.03

/ —l— Waktu jumlah soal 20

0.02 /\M.N s
0.01

0 T T T T T T T

Gambar 4.1 Grafik kecepatan akses menyimpan data
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Dari Tabel 4.1 diketahui bahwa kecepatan akses dalam menyimpan data
dipengauhi jumlah data jawaban soal yang akan disimpan dditiabase atau
banyaknya perintalinsert into dalam program yang dieksekusi. Waktu yang
dibutuhkan untuk menyimpan data yang memiliki sedikit jumlah soal lebih cepat
dibandingkan yang memiliki jumlah soal yang banyak, dengan rata-rata waktu
14.4x10° detik dan yang memiliki jumlah soal 20 rata-rata kecepatan akses
51.7x10° detik.

4.3.2 Keepatan akses mengambil dan mengolah data
Pada pengujian ini dihitung lamanya waktu yang dibutuhkan sistem dalam
pengambilan dan pengolahan data. Pengujian ini membandingkan kecepatan
akses yang dimiliki jumlah data responden sedikit dengan yang dimiliki jumlah
data responden yang banyak.
Tabel 4.2 Kecepatan akses mengambil dan mengolah data

No. 1 Responden (detik) 10 Responden (detik)
1 0.011 0.012
2 0.010 0.013
3 0.010 0.015
4 0.009 0.013
5 0.009 0.014
6 0.011 0.014
7 0.008 0.013
8 0.009 0.012
9 0.011 0.015
10 0.011 0.013

Gambar 4.2 menggambarkan perbedaan kecepatan akses mengambil data

berdasarkan banyaknya data yang diambil.
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0.016

0.014 A

0.008 —4—1 Responden (detik)
0.006 == 10 Responden (detik)
0.004

0.002

Gambar 4.2 Grafik kecepatan akses mengambil dan mengolah data

Dari Tabel 4.2 diketahui bahwa kecepatan akses dalam menyimpan data juga
dipengaruhi banyaknya data jawaban responden yang akan diambil dalam
database atau banyaknya perintah ambil data dalam program yang dieksekusi.
Waktu yang dibutuhkan untuk mengambil data yang memiliki jumlah jawaban
responden sedikit lebih cepat dibandingkan jumlah jawaban responden yang lebih
banyak, dengan rata-rata waktu 0.009 detik dan dengan jumlah jawaban 10

responden rata-rata waktu 0.0134 detik.

4.3.3 Survei pengguna terhadap kinerja sistem
Pada pengujian ini, data yang diuji adalah kepuasser terhadap sistem
pengolahan survei. Data penguji yang diambil sebagai sampel sebanyak 15
responden dengan 10 pertanyaan. Pertannyaan dan hasil dari sampel ini
diantaranya:
1. Apakah anda pernah melakukan survei?
a. Sangat sering
b. Cukup sering
c. Sering
d. Jarang
e. Tidak pernah
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Hasil dari pertanyaan tersebut dapat dilihat dalam Gambar 4.3

Sangat Sering

Tidak Pernah Cukup Sering

—§—"Seriesl

Jarang' ~Sering

Gambar 4.3 Hasil jawaban pertanyaan 1
2. Apakah anda pernah melakukan survei melahline surveyyang ada?
(surveymonkey.coutl)
a. Sangat sering
b. Cukup sering
c. Sering
d. Jarang
e. Tidak pernah
Hasil dari pertanyaan tersebut dapat dilihat dalam Gambar 4.4

Sangat Sering

Tidak Pernah - Cukup Sering

—4#—>Seriesl

Jarang' ~Sering

Gambar 4.4 Hasil jawaban pertanyaan 2
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3. Seberapa efektif penggunaan online survei dibandingkan survei manual
(dengan menggunakan kertas)?
a. Sangat efektif
b. Cukup efektif
c. Efektif
d. Kurang efektif
e. Tidak efektif

Hasil dari pertanyaan tersebut dapat dilihat pada Gambar 4.5

Sangat Efektif
7

Tidak Efektif ., Cukup Efektif

—4—"Seriesl

Kurang Efektif fektif

Gambar 4.5 Hasil jawaban pertanyaan 3

4. Bagaimana menurut anda menu/fitur yang disediakan survey anftne
a. Sangat lengkap
b. Cukup lengkap
c. Lengkap
d. Kurang lengkap
e. Tidak lengkap

Hasil dari pertanyaan tersebut dapat dilihat pada Gambar 4.6
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Sangat Lengkap
10

Tidak Lengkap <~ , Cukup Lengkap

—f§—>Seriesl

Kurang Lengka p \“";Lengkap

Gambar 4.6 Hasil jawaban pertanyaan 4

5. Bagaimana tingkat kemudahan dalam menggunakan aplikasi online ini?
Sangat mudah

Mudah

a.
b. Cukup mudah
c

d. Kurang mudah

e. Sulit

Hasil dari pertanyaan tersebut dapat dilihat pada Gambar 4.7

Sangat Mudah

ukup Mudah

—4#—>Seriesl

Kurang Mudah ~Mudah

Gambar 4.7 Hasil jawaban pertanyaan 5
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6. Seberapa pentingkah anda sebagai surveyor mengetahui profil responden

anda(usia, jenis kelamin dan pekerjaan)?

a
b
C.
d
e

Sangat penting
Cukup penting
Penting
Kurang

Tidak penting

Hasil dari pertanyaan tersebut dapat dilihat pada Gambar 4.8

Tidak Penting =

e.

Kurang Penting Penting

a.
b.
c
d

Sangat Penting
10

> Cukup Penting

—4—"Seriesl

Gambar 4.8 Hasil jawaban pertanyaan 6

Apakah menurut anda tampilan hasil survey ini sudah cukup lengkap?

Sangat lengkap
Cukup lengkap
Lengkap
Kurang lengkap
Tidak lengkap

Hasil dari pertanyaan tersebut dapat dilihat pada Gambar 4.9
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Sangat Lengkap
8 1
6
_- 4 i .
Tidak Lengkap 2 ' = Cukup Lengkap
. 0 | =—4—>Seriesl
Kuranglengkapll"/ engkap

Gambar 4.9 Hasil jawaban pertanyaan 7

8. Apakah menurut anda pesan kesalalearo messagedalam survei ini
sudah cukup baik?
a. Sangat baik
b. Cukup baik
c. Baik

d. Kurang baik

e. Tidak baik

Hasil dari pertanyaan tersebut dapat dilihat pada Gambar 4.10

Sangat Baik

7
6
5
5 ukup Baik
1

—4#—>Seriesl

Kurang Baik

Gambar 4.10 Hasil jawaban pertanyaan 8
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9. Jika anda ingin membuat survei apakah anda akan mempertimbangkan

untuk menggunakan online survey ini?

e.

a
b.
c
d

Sangat pasti

Pasti
Mempertimbangkan
Ragu-ragu

Tidak pasti

Hasil dari pertanyaan tersebut dapat dilihat pada Gambar 4.11

Tidak Pasti «_

Sangat Pasti

—4—"Seriesl

: .-'Mempertimban
gkan

Ragu-Ragu’

Gambar 4.11 Hasil jawaban pertanyaan 9

10. Apakah anda puas dengan web suraey

a.
b.

C.

d.

e.

Sangat puas
Cukup puas
Puas
Ragu-ragu

Tidak puas

Hasil dari pertanyaan tersebut dapat dilihat pada Gambar 4.12
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Sangat Puas

Tidak Puas < ukup Puas

—f§—>Seriesl

Ragu-Ragu’ “Puas

Gambar 4.12 Hasil jawaban pertanyaan 10

Berdasarkan hasil dari grafik dijelaskan bahwa responden yang dijadikan
sampel sebagai penggupaline survei ini rata-rata sudah cukup puas dengan

sistem online survei.
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BAB V

KESIMPULAN

Berdasarkan pengujian denghardwarelntel Pentium Core 2 Duo Processor
T5750 (2.00GHz, 997 MHz FSB, 1MB L2 cache). Dan dengan menggunakan
softwareMozilla Firefox 3.0.19, sebagaveb browser XAMPP server, sebagai
localhostdibuat kesimpulan terhadap kinerja sistem diantaranya:

1. Dengan dilakukan survei terhadap 15 pengguna sistem, dapat disimpulkan
sistem telah berfungsi sesuai, dengan mampu membedakan reponden
berdasakan usia, jenis kelamin dan pekerjaan. Selain itu dapat ditampilkan
dalam grafik batang, garis dan lingkaran.

2. Pengujian kecepatan akses yang dilakukan dengan mengguonak#rost
XAMPP APACHE Server didapatkan:

* Kecepatan akses penyimpanan data dipengaruhi oleh jumlah banyaknya
data yang akan disimpan ke daladatabase Berdasarkan proses
pengujian dengan jumlah 2 soal menghasilkan rata-rata kecepatan akses
14.4x10° detik, sedangkan jumlah soal 20 menghasilkan rata-rata
kecepatan 51.7x18 detik.

» Kecepatan akses pengambilan dan pengaolahan dipengaruhi oleh jumlah
banyaknya data yang akan diambil ddatabase Berdasarkan proses
pengujian dengan jumlah 1 jawaban responden menghasilkan rata-rata
kecepatan akses 9x30detik, sedangkan 10 jawaban responden
menghasilkan rata-rata kecepatan I3detik.
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