Lampiran 4
KUESIONER PENELITIAN

A. IDENTITAS RESPONDEN

Nomor Responden PP (di isi oleh peneliti)
Status Kepegawaian PP
Pangkat/Gol. (Jika PNS) N ...
Usia B U BN WA ...
Lama Dinas . \F o F TR
Status perkawinan e WA ™ J
Pekerjaan suami/istri .. BN A .
Pendidikan terakhir iy, WY . e
Jumlah anak i ... DR ... o ... R
Jabatan sekarang .. el . . % . ... YA
Jumlah pengeluaran tiap bulan.........cccccccooo i
Status rumah () Kontrak

( ) Milik sendiri
( ) Milik Orang Tua
( ) Dinas

B. IDENTITAS RESPONDEN
Berikut ini ada sejumlah pertanyaan tentang kompensasi. Berilah jawaban
pertanyaan berikut yang saudara anggap paling benar sesuai dengan
pendapat anda dengan cara memberi tanda silang (x).

1. Gaji yang saya terima sesuai dengan beban tugas saya

A. Sangat Setuju B. Setuju C. Ragu-ragu
D. Tidak Setuju E. Sangat Tidak Setuju
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. Uang lembur diberikan jika melaksanakan tugas melebihi jam kerja
A. Sangat Setuju B. Setuju C. Ragu-ragu
D. Tidak Setuju E. Sangat Tidak Setuju

. Setiap melaksanakan piket mendapat Uang piket sehingga membantu
menambah penghasilan saya

A. Sangat Setuju B. Setuju C. Ragu-ragu
D. Tidak Setuju E. Sangat Tidak Setuju

. Honor penertiban yang diberikan cukup membantu meningkatkan
penghasilan yang saya terima

A. Sangat Setuju B. Setuju C. Ragu-ragu
D. Tidak Setuju E. Sangat Tidak Setuju

. Uang harian yang diberikan oleh kantor kepada saya cukup membantu
menambah penghasilan saya

A. Sangat Setuju B. Setuju C. Ragu-ragu
D. Tidak Setuju E. Sangat Tidak Setuju

. Atasan memberikan Tunjangan lain (THR) kepada saya dan cukup
membantu meringankan beban saya

A. Sangat Setuju B. Setuju C. Ragu-ragu
D. Tidak Setuju E. Sangat Tidak Setuju

. Saya diikutkan dalam Asuransi kesehatan/jiwa oleh kantor dan sangat
meringankan beban saya

A. Sangat Setuju B. Setuju C. Ragu-ragu
D. Tidak Setuju E. Sangat Tidak Setuju

. Atasan memberikan ijin kepada saya untuk tidak masuk kantor karena
sakit atau kepentingan keluarga

A. Sangat Setuju B. Setuju C. Ragu-ragu
D. Tidak Setuju E. Sangat Tidak Setuju
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9. Program pensiun bagi karyawan dirasakan cukup sesuai sebagai
balas jasa dan penghargaan atas pengabdian karyawan kepada kantor
tempat bekerja

A. Sangat Setuju B. Setuju C. Ragu-ragu
D. Tidak Setuju E. Sangat Tidak Setuju

10.Program tabungan hari tua yang berlaku pada saat ini cukup
bermanfaat bagi saya untuk persiapan memasuki masa pensiun

A. Sangat Setuju B. Setuju C. Ragu-ragu
D. Tidak Setuju E. Sangat Tidak Setuju

11.Atasan memberikan bantuan sosial (uang duka atau yang lainnya)
untuk meringankan beban saya

A. Sangat Setuju B. Setuju C. Ragu-ragu
D. Tidak Setuju E. Sangat Tidak Setuju

12.Gaji yang saya terima dapat memenuhi kebutuhan hidup minimum
keluarga saya

A. Sangat Setuju B. Setuju C. Ragu-ragu
D. Tidak Setuju E. Sangat Tidak Setuju

13.Saya diberikan penghargaan dari atasan jika menyelesaikan tugas
dengan baik

A. Sangat Setuju B. Setuju C. Ragu-ragu
D. Tidak Setuju E. Sangat Tidak Setuju

14.Pujian dan penghargaan yang diberikan oleh atasan ataupun rekan
kerja terhadap prestasi kerja yang saya capai sangat bernilai bagi saya

A. Sangat Setuju B. Setuju C. Ragu-ragu
D. Tidak Setuju E. Sangat Tidak Setuju

15. Saya diberikan keleluasaan untuk bekerja secara mandiri
A. Sangat Setuju B. Setuju C. Ragu-ragu
D. Tidak Setuju E. Sangat Tidak Setuju

16.Saya mempunyai hak untuk mengambil keputusan dalam
menyelesaikan pekerjaan

A. Sangat Setuju B. Setuju C. Ragu-ragu
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D. Tidak Setuju E. Sangat Tidak Setuju

17.Saya mendapatkan kenaikan gaji dan pangkat didasarkan pada
prestasi kerja yang saya capai

A. Sangat Setuju B. Setuju C. Ragu-ragu
D. Tidak Setuju E. Sangat Tidak Setuju

18. Saya diberikan kesempatan untuk menyelesaikan tugas
A. Sangat Setuju B. Setuju C. Ragu-ragu
D. Tidak Setuju E. Sangat Tidak Setuju

19.Saya merasa senang jika diberikan kesempatan untuk mencoba cara
saya sendiri dalam pekerjaan

A. Sangat Setuju B. Setuju C. Ragu-ragu
D. Tidak Setuju E. Sangat Tidak Setuju

20.Saya diberikan kebebasan untuk melakukan sesuatu yang
menunjukan kemampuan saya

A. Sangat Setuju B. Setuju C. Ragu-ragu
D. Tidak Setuju E. Sangat Tidak Setuju

. Berikut ini ada sejumlah pertanyaan tentang Kepuasan Kerja. Berilah

jawaban pertanyaan berikut yang saudara anggap paling benar sesuai

dengan pendapat anda dengan cara memberi tanda silang (x).

1. Puaskah saudara atas kesempatan yang diberikan untuk
memanfaatkan seluruh  kemampuan saudara dalam melakukan
pekerjaan ?

A. Sangat Puas B. Puas C. Ragu-ragu
D. Tidak Puas E. Sangat Tidak Puas

2. Saudara merasa puas karena keahlian saudara mendukung
pelaksanaan pekerjaan saudara ?
A. Sangat Puas B. Puas C. Ragu-ragu
D. Tidak Puas E. Sangat Tidak Puas

3. Puaskah saudara terhadap penempatan saudara di Sat Pol PP
didasarkan pada keahlian yang saudara miliki ?
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A. Sangat Puas B. Puas C. Ragu-ragu
D. Tidak Puas E. Sangat Tidak Puas
4. Saudara merasa puas atas pekerjaan yang saudara lalukan

memungkinkan saudara memanfaatkan pendidikan, pelatihan dan
pengalaman kerja saudara sebemnya secara penuh ?

A. Sangat Puas B. Puas C. Ragu-ragu
D. Tidak Puas E. Sangat Tidak Puas

5. Puaskah saudara terhadap pekerjaan yang saudara hadapi meskipun
membosankan ?
A. Sangat Puas B. Puas C. Ragu-ragu
D. Tidak Puas E. Sangat Tidak Puas

6. Puaskah saudara dengan kondisi pekerjaan saudara ?
A. Sangat Puas B. Puas C. Ragu-ragu
D. Tidak Puas E. Sangat Tidak Puas

7. Saudara merasa puas karena menurut saudara pekerjaan saudara
sangat menarik ?
A. Sangat Puas B. Puas C. Ragu-ragu
D. Tidak Puas E. Sangat Tidak Puas

8. Saudara merasa puas karena pekerjaan saudara tidak
membosankan?
A. Sangat Puas B. Puas C. Ragu-ragu
D. Tidak Puas E. Sangat Tidak Puas

9. Saudara merasa puas karena saudara sesungguhnya menyukai
pekerjaan saudara ?
A. Sangat Puas B. Puas C. Ragu-ragu
D. Tidak Puas E. Sangat Tidak Puas

10.Puaskah saudara atas tantangan pekerjaan yang saudara hadapi ?
A. Sangat Puas B. Puas C. Ragu-ragu
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D. Tidak Puas E. Sangat Tidak Puas

11.Saudara merasa puas karena pekerjaan saudara dipandang penting
oleh pegawai di luar Sat Pol PP ?

A. Sangat Puas B. Puas C. Ragu-ragu
D. Tidak Puas E. Sangat Tidak Puas

12.Puaskah saudara atas adanya kesempatan untuk mencapai prestasi
dalam melakukan pekerjaan saudara ?

A. Sangat Puas B. Puas C. Ragu-ragu
D. Tidak Puas E. Sangat Tidak Puas

13.Puaskah saudara dengan bayaran (gaji) yang saudara terima dari
pekerjaan saudara ?

A. Sangat Puas B. Puas C. Ragu-ragu
D. Tidak Puas E. Sangat Tidak Puas

14.Puaskah saudara dengan prestasi kerja yang saudara capai ?
A. Sangat Puas B. Puas C. Ragu-ragu
D. Tidak Puas E. Sangat Tidak Puas

15.Saudara merasa puas karena penghargaan selalu didasarkan pada
prestasi kerja ?

A. Sangat Puas B. Puas C. Ragu-ragu
D. Tidak Puas E. Sangat Tidak Puas

16.Saudara merasa puas karena cara pekerjaan saudara memberikan
kemantapan dalam karier saudara ?
A. Sangat Puas B. Puas C. Ragu-ragu
D. Tidak Puas E. Sangat Tidak Puas

17.Puaskah saudara terhadap perbandingan jumlah gaji yang saudara
terima dengan pekerjaan yang saudara dilakukan ?
A. Sangat Puas B. Puas C. Ragu-ragu
D. Tidak Puas E. Sangat Tidak Puas
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18.Puaskah saudara dengan pekerjaan saudara yang memberi saudara
kesempatan untuk menyelesaikan tugas pekerjaan yang saudara
mulai ?

A. Sangat Puas B. Puas C. Ragu-ragu
D. Tidak Puas E. Sangat Tidak Puas

19.Saudara merasa puas karena pekerjaan saudara menawarkan cukup
peluang untuk berfikir dan bertindak mandiri ?

A. Sangat Puas B. Puas C. Ragu-ragu
D. Tidak Puas E. Sangat Tidak Puas

20.Puaskah saudara atas sarana penunjang pekerjaan yang memadai
yang saudara gunakan ?

A. Sangat Puas B. Puas C. Ragu-ragu
D. Tidak Puas E. Sangat Tidak Puas

21.Puaskah saudara atas ketersediaan alat keselamatan kerja dalam
melakukan tugas/pekerjaan saudara ?

A. Sangat Puas B. Puas C. Ragu-ragu
D. Tidak Puas E. Sangat Tidak Puas

22.Apakah saudara merasa puas terhadap kemampuan atasan dalam
membuat keptusan yang tepat guna mengatasi masalah pekerjaan ?
A. Sangat Puas B. Puas C. Ragu-ragu
D. Tidak Puas E. Sangat Tidak Puas

23.Puaskah saudara terhadap cara atasan menangani anak buahnya ?
A. Sangat Puas B. Puas C. Ragu-ragu
D. Tidak Puas E. Sangat Tidak Puas

24.Puaskah saudara saudara terhadap cara kepemimpinan atasan dalam
mendorong partisipasi aktif anak buah ?
A. Sangat Puas B. Puas C. Ragu-ragu
D. Tidak Puas E. Sangat Tidak Puas
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25.Puaskah saudara terhadap cara teman-teman saudara di dalam
bekerjasama ?

A. Sangat Puas B. Puas C. Ragu-ragu
D. Tidak Puas E. Sangat Tidak Puas

26.Puaskah saudara atas kemampuan saudara untuk menjadi “orang
yang berarti” didalam kelompok ?

27.Saudara merasa puas karena dalam melaksanakan pekerjaan selalu
bekerjasama dan saling membantu dengan sesama rekan kerja ?
A. Sangat Puas B. Puas C. Ragu-ragu
D. Tidak Puas E. Sangat Tidak Puas

28.Saudara merasa puas karena karena jarang mengalami perselisihan
dengan rekan sekerja ?
A. Sangat Puas B. Puas C. Ragu-ragu
D. Tidak Puas E. Sangat Tidak Puas

29.Saudara puas dengan kebebasan untuk melakukan apa yang harus
saudara lakukan sesuai yang saudara inginkan dalam pekerjaan ?

A. Sangat Puas B. Puas C. Ragu-ragu
D. Tidak Puas E. Sangat Tidak Puas

30. Saudara merasa puas karena mampu mengerjakan sesuatu yang tidak
berlawanan dengan hai nurani ?

A. Sangat Puas B. Puas C. Ragu-ragu
D. Tidak Puas E. Sangat Tidak Puas

31.Saudara merasa puas karena dalam melaksanakan pekerjakan
saudara, saudara diberikan kebebasan melaksanakan keputusan
sendiri ?

A. Sangat Puas B. Puas C. Ragu-ragu
D. Tidak Puas E. Sangat Tidak Puas

11
Hubungan kompensasi..., Pupung Wahyu Purnama, FISIP Ul, 2008



D. Berikut ini ada sejumlah pertanyaan tentang Kedisiplinan Kerja. Berilah
jawaban pertanyaan berikut yang saudara anggap paling benar sesuai
dengan pendapat anda dengan cara memberi tanda silang (x).

1.

Setiap hari saudara berusaha semaksimal mungkin untuk hadir
melakukan pekerjaan saudara.

A. Sangat Setuju B. Setuju C. Ragu-ragu
D. Tidak Setuju E. Sangat Tidak Setuju
Saudara akan berusaha semaksimal mungkin untuk selalu masuk

kantor sesuai ketentuan yang berlaku walaupun sedang tidak ada
pekerjaan.

A. Sangat Setuju B. Setuju C. Ragu-ragu
D. Tidak Setuju E. Sangat Tidak Setuju

Dalam melaksanakan tugas, pemakai tanda atau atribut sebagai tanda
pengenal sesuai ketentuan merupakan salah satu kewajiban saudara.

A. Sangat Setuju B. Setuju C. Ragu-ragu

D. Tidak Setuju E. Sangat Tidak Setuju

Dalam menyamaikan pendapat/saran kapada Kasat Pol PP, saudara
harus melalui hiarki/jenjang jabatan yang ada dalam organisasi.

A. Sangat Setuju B. Setuju C. Ragu-ragu

D. Tidak Setuju E. Sangat Tidak Setuju

Ketepatan waktu masuk kerja tidak penting, yang penting bagi saudara
pekerjaan dapat diselesaikan dengan baik.

A. Sangat Setuju B. Setuju C. Ragu-ragu

D. Tidak Setuju E. Sangat Tidak Setuju

Saudara selalu patuh dan mentaati perintah yang diberikan oleh
atasan.

A. Sangat Setuju B. Setuju C. Ragu-ragu

D. Tidak Setuju E. Sangat Tidak Setuju
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7. Saudara bekerja sesuai dengan alur pekerjaan yang telah ditentukan
sehingga dapat menghindarkan dari kesalahan.

A. Sangat Setuju B. Setuju C. Ragu-ragu
D. Tidak Setuju E. Sangat Tidak Setuju

8. Bagi saudara mengambil barang-barang kantor tanpa izin perlu
mendapat sangsi yang setimpal.
A. Sangat Setuju B. Setuju C. Ragu-ragu
D. Tidak Setuju E. Sangat Tidak Setuju

9. Ada pekerjaan ataupun tidak ada pekerjaan saudara tetap masuk kerja
sesuai dengan peraturan yang berlaku.
A. Sangat Setuju B. Setuju C. Ragu-ragu
D. Tidak Setuju E. Sangat Tidak Setuju

10.Saudara bekerja sesuai dengan harapan yang diinginkan oleh
ketentuan peraturan.
A. Sangat Setuju B. Setuju C. Ragu-ragu
D. Tidak Setuju E. Sangat Tidak Setuju

11. Saudara selalu menjalankan perintah agama yang saudara anut.
A. Sangat Setuju B. Setuju C. Ragu-ragu
D. Tidak Setuju E. Sangat Tidak Setuju

12.Saudara selalu menjaga kepercayaan yang diberikan kepada saudara.
A. Sangat Setuju B. Setuju C. Ragu-ragu
D. Tidak Setuju E. Sangat Tidak Setuju

13.Saudara selalu mentaati keputusan yang telah ditetapkan oleh
kelompok.
A. Sangat Setuju B. Setuju C. Ragu-ragu
D. Tidak Setuju E. Sangat Tidak Setuju

14.Saudara selalu berusaha menyesuaikan diri dengan lingkungan.
A. Sangat Setuju B. Setuju C. Ragu-ragu
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D. Tidak Setuju E. Sangat Tidak Setuju

15. Dalam berpakaian saudara sesuaikan dengan kondisi dimana saudara
berada.

A. Sangat Setuju B. Setuju C. Ragu-ragu
D. Tidak Setuju E. Sangat Tidak Setuju

16.Apabila saudara menemukan barang orang lain maka akan saudara
laporkan kepada yang berwaijib.

A. Sangat Setuju B. Setuju C. Ragu-ragu
D. Tidak Setuju E. Sangat Tidak Setuju

17.Menurut saudara cara bekerja yang baik adalah berpedoman kepada
standar yang telah ditentukan.

A. Sangat Setuju B. Setuju C. Ragu-ragu
D. Tidak Setuju E. Sangat Tidak Setuju

18.Umumnya saudara dan rekan kerja saudara akan rajin bekerja jika ada
pengawasan.
A. Sangat Setuju B. Setuju C. Ragu-ragu
D. Tidak Setuju E. Sangat Tidak Setuju
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