
Kepada Yth. 
Bapak/Ibu/Sdr/i 
 
 
        Saya adalah mahasiswa Pasca Sarjana program studi Kajian stratejik Perencanaan, Strategis 
dan Kebijakan Universitas Indonesia. Saat ini saya sedang menyusun tesis tentang “ Hubungan 
Kepemimpinan, Budaya Organisasi dan Motivasi Terhadap Kinerja pegawai Pada BPSDM 
Hukum dan HAM”. Penyebaran kuesener ini dilakukan dalam rangka pencarian data untuk 
kepentingan tesis. 
 
        Sehubungan dengan hal tersebut diatas, kami mengharapkan kesediaannya menjadi 
responden dalam penelitian ini dan memberikan penilaian kinerja Pegawai BPSDM Hukum dan 
HAM dengan mengisi kuisener penelitian ini sebagaimana terlampir. 
 
         Atas kesediaan  Bapak/Ibu/Sdr/I memberikan penilaian, saya ucapkan banyak terima kasih. 
 
Petunjuk  : Isilah Kolom-kolom jawaban yang kosong dan berilah tanda (X) pada  
                   jawaban yang Bapak/Ibu/Sdr/I anggap sesuai. 
 
  No. Responden : 
  Identitas Responden 
 
Jenis Kelamin 
 

 
 Laki-laki

 
 Perempuan

 
Pendidikan Terakhir 

SD
SMP
SMU

D3/Akademi
S1
S2

Masa Kerja <5 tahun
5 – 10 tahun

11 – 15 tahun
> 15 tahun

 
Golongan Pangkat 

I/a   -  I/d
II/a  -  II/d

III/a -  III/d
IV/a -  Iv/d 

 

 
Usia 

20 – 29 tahun
30 – 39 tahun
40 – 49 tahun

> 50 tahun
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Petunjuk Pengisian Kuesioner : 
 
Pilihlah jawaban dengan memberi tanda silang (X) pada kolom jawaban yang 
Bapak/Ibu/Sdr/I anggap sesuai. Keterangan kolom sebagai berikut : 
 
SS       : Sangat Setuju                                
S          : Setuju                                           
N         : Netral                                            
TS       : Tidak Setuju                                 
STS     : Sangat Tidak  Setuju                    
 

 
A. VARIABEL KEPEMIMPINAN (X1) 
 
NO PERNYATAAN  ALTER NATIF JAWA BAN 
  SS S N TS STS 

1 2   3   
1. Pimpinan langsung  selalu dapat 

mengambil keputusan terbaik dalam 
berbagai situasi untuk saya 
laksanakan 

     

`2. Atasan langsung  senantiasa 
memberikan pengarahan yang jelas 
mengenai pekerjaan yang akan saya 
lakukan 

     

3. Atasan langsung  selalu 
memberikan dorongan kepada saya 
untuk dapat terus menerus 
meningkatkan kemampuan kerja 

     

4. Atasan langsung  selalu 
memberikan kesempatan kepada 
saya untuk mengungkapkan 
kesulitan yang dihadapi dalam 
melaksanakan pekerjaan 

     

5. Atasan langsung  selalu membantu 
saya memberikan penyelesaian 
dalam menghadapi kendala 
pekerjaan untuk mencapai kinerja 
yang baik 

     

6. Atasan langsung  sering meminta      
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pendapat dan saran-saran saya untuk 
dijadikan bahan pertimbangan 
dalam memutuskan kebijakan 

7.. Atasan langsung  selalu berusaha 
menciptakan suasana kekeluargaan 
dengan bawahan 

     

8. Atasan langsung  selalu menghargai 
hasil pekerjaan saya, sehingga saya 
juga menghormati beliau 

     

9. Atasan langsung  senantiasa 
memberikan contoh mengenai hal-
hal yang baik yang dapat menarik 
minat bawahan untuk meningkatkan 
prestasi bawahan 

     

10. Atasan langsung sering memberikan 
kepercayaan kepada saya dan 
mendelegasikan wewenang untuk 
melaksanakan pekerjaannya 
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Petunjuk Pengisian Kuesioner : 
 
Pilihlah jawaban dengan memberi tanda silang (X) pada kolom jawaban yang Bapak/Ibu/Sdr/I 
anggap sesuai. Keterangan kolom sebagai berikut : 
 
SS       : Sangat Setuju                                
S          : Setuju                                           
N         : Netral                                            
TS       : Tidak Setuju                                 
STS     : Sangat Tidak  Setuju                    
 
 
 
B. VARIABEL BUDAYA ORGANISASI (X2) 
 
 
NO PERNYATAAN  ALTER NATIF JAWA BAN 
  SS S N TS STS 

1 2   3   
1. Bapak /Ibu selalu berusaha 

melaksanakan pekerjaan yang 
menjadi tanggung jawab sendiri 
tanpa menunggu perintah dari 
atasan 

     

2. Rekan kerja dan atasan langsung 
menghargai inisiatif dan pendapat 
yang bapak /Ibu berikan 

     

3. Dalam melaksanakan tugas 
Bapak/Ibu menghadapi tantangan 
dan resiko baik fisik, mental , 
kesehatan maupun tantangan 
lainnya. 

     

4. Dalam melaksanakan pekerjaan, 
atasan langsung memberikan 
kebebasan dalam bertindak kepda 
Bapak/Ibu selama masih dalam 
batas peraturan yang berlaku 

     

5. Dalam organisasi tempat Bapak/Ibu 
bekerja, rasa kebersamaan lebih 
ditekankan oleh pimpinan dan 
organisasi. 
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6. Atasan langsung dan Organisasi 
dimana Bapak/Ibu bekerja telah 
membangun rasa cinta terhadap 
pekerjaan dan organisasi 

     

7. Atasan langsung  selalu 
memperhatikan masalah dan 
kesulitan yang Bapak/Ibu hadapi 
dalam pekerjaan. 

     

8. Atasan langsung memberikan 
dukungan yang maksimal untuk 
meningkatkan karier atau jenjang 
jabatan Bapak/Ibu. 

     

9. Perbedaan pendapat, saran dan 
kritik adalah hal yang sangat biasa 
dan menjadi pemicu untuk bekerja 
dengan lebih baik lagi. 

     

10. Dalam forum pertemuan dan rapat, 
Bapak/Ibu bebas mengemukakan 
kritik dan pendapat 

     

11. Bapak/Ibu bisa langsung menemui 
dan berdiskusi dengan pimpinan 
bila ada masalah atau hal lain, baik 
yang berkaitan dengan pekerjaan 
atau tidak 

     

12. Dalam melaksanakan pekerjaan, 
Bapak/ibu tidak mengalami 
hambatan birokrasi. 

     

13. Pimpinan dan organisasi dimana 
Bapak/Ibu bekerja telah 
mencanangkan budaya belajar untuk 
pegawai. 

     

14. Bapak/Ibu mengetahui dengan jelas 
visi dan misi organisasi dalam 
menjalankan tugas sebagai pegawai. 

     

15. Dalam melaksanakan aktivitas 
pekerjaan, Bapak/ Ibu merasa 
senang jika tidak diawasi secara 
langsung oleh atasan 

     

16. Dalam melaksanakan pekerjaan 
seyogyanya mempunyai fleksibilitas 
dalam menggunakan waktu dan 
sumber daya 
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Petunjuk Pengisian Kuesioner : 
 
Pilihlah jawaban dengan memberi tanda silang (X) pada kolom jawaban yang Bapak/Ibu/Sdr/I 
anggap sesuai. Keterangan kolom sebagai berikut : 
 
                                                                 
SM        : Sangat Memuaskan                      
M          : Memuaskan                                   
CM       : Cukup Memuaskan                        
TM       : Tidak Memuaskan                          
STM     : Sangat Tidak Memuaskan             
 
 
C. VARIABEL MOTIVASI (X3) 
 
NO PERNYATAAN  ALTER NATIF JAWA BAN 
  SM M CM TM STM 

1 2   3   
1. Atasan memperhatikan prestasi 

kerja Bapak/Ibu. 
     

2. Sistem penghargaan yang diberikan 
atasan langsung terhadap prestasi 
kerja Bapak/Ibu 

     

3. Pengakuan atasan terhadap hasil 
kerja Bapak/Ibu 

     

4. Bapak/Ibu melaksanakan pekerjaan 
sesuai job diskription. 

     

5 Atasan memberikan kepercayaan 
dalam setiap pelaksanaan tugas. 

     

6. Jumlah beban tugas yang Bapak/Ibu 
laksanakan di tempat kerja 

     

7. Kesempatan yang diberikan atasan 
kepada saya untuk mengembangkan 
karier 

     

8. Bagaimana jumlah gaji yang 
Bapak/Ibu terima saat ini 

     

9. Bagaimana jumlah tunjangan yang 
saya terima saat ini 

     

10 Bagaimana kondisi fasilitas kerja 
yang ada di bagian Bapak/Ibu yang 
ada 

     

11. Bagaimana kondisi lingkungan      
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kerja yang ada di bagian Bapak/Ibu 
12. Bagaiman penyediaan fasilitas 

kesehatan yang ada di kantor 
Bapak/Ibu 

     

13. Bagaimana penyediaan fasilitas 
transportasi yang ada di kantor 
Bapak/Ibu 

     

14. Bagaiman prosedur kerja yang 
diterapkan di kantor Bapak/Ibu 

     

15. Bagaimana pengelolaan 
administrasi kepegawaian yang 
diterapkan di kantor Bapak/Ibu 

     

16. Bagaiman hubungan kerja 
Bapak/Ibu  dengan atasan langsung 

     

17. Hubungan kerja Bapak/Ibu dengan 
unit lainnya 

     

18. Bagaimana sangsi yang diberikan 
atasan langsung kepada bawahan 
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Petunjuk Pengisian Kuesioner : 
 
Pilihlah jawaban dengan memberi tanda silang (X) pada kolom jawaban yang Bapak/Ibu/Sdr/I 
anggap sesuai. Keterangan kolom sebagai berikut : 
 
SS       : Sangat Setuju                                
S          : Setuju                                           
N         : Netral                                            
TS       : Tidak Setuju                                 
STS     : Sangat Tidak  Setuju                    
 
 
 
D. VARIABEL KINERJA PEGAWAI (Y) 
 
NO PERNYATAAN  ALTER NATIF JAWA BAN 
  SS S N TS STS 

1 2   3   
1. Saya tidak pernah terlambat masuk 

kantor  
     

2. Saya tidak pernah meninggalkan 
tempat kerja untuk urusan pribadi 
pada jam kantor 

     

3. Kuantitas hasil kerja saya sudah 
memenuhi harapan pimpinan. 

     

4. Saya selalu menyelesaikan 
pekerjaan yang menjadi tanggung 
jawab dengan tepat waktu 

     

5. Saya sangat menguasai dan 
memahami bidang tugas yang 
dipercayakan. 

     

6. Saya memiliki pengalaman yang 
cukup dibidang tugas/jabatan. 

     

7. Saya Mempunyai pergaulan yang 
luas, dan dapat bekerjasama dengan 
fihak terkait dengan tugas dan 
pekerjaan. 

     

8. Hubungan dengan rekan kerja saya 
sudah tercipta dengan baik. 

     

9. Untuk hal yang mendesak 
sedangkan atasan langsung saya 
sedang tidak berada ditempat dan 
telah mendelegasikan kepada saya 
untuk mengambil langkah, saya 
tidak pernah ragu untuk mengambil 
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keputusan. 
10. Saya sering memberikan saran/ 

masukan untuk perbaikan kinerja 
organisasi kepada pimpinan, baik 
diminta maupun tidak. 

     

11. Saya selalu melaksanakn tugas 
dengan ikhlas. 

     

12. Saya selalu mentaati ketentuan 
peraturan perundang-undangan yang 
berlaku dalam melaksanakan tugas, 

     

13. Saya selalu menyelesaikan setiap 
tugas yang diberikan pimpinan 
dengan sebaik-baiknya, 

     

14. Saya selalu mengutamakan 
kepentingsn dinas dari pada 
kepentingan pribadi 
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LAMPIRAN II. 
 
Pedoman Wawancara  terhadap pegawai mengenai hubungan Kepemimpinan, Budaya 
Organisasi dan Motivasi Terhadap Kinerja Pegawai pada Badan Pengembangan sumber Daya 
Manusia Hukum dan HAM 
 
PEDOMAN WAWANCARA 
(Informan Pejabat dan Staf BPSDM Hukum dan HAM) 
 
A. IDENTITAS DIRI 

1.  N  a  m  a                        : 
2. Tempat dan Tgl Lahir     : 
3. Jenis Kelamin                  : 
4. A g a m a                         : 
5. A l a m a t                        : 
6. Pendidikan terakhir         : 
7. Jabatan                             : 
8. Lamanya masa kerja        : 

 
B. DESKRIPSI, PERSEPSI DAN ASUMSI TERHADAP HUBUNGAN  
    KEPEMIMPINAN, BUDAYA KERJA DAN MOTIVASI TERHADAP KINERJA 
    PEGAWAI BADAN PENGEMBANGAN SUMBER DAYA MANUSIA HUKUM 
    DAN HAM (BPSDM HUKUM DAN HAM). 

1. Apa yang Bapak/ Ibu ketahui tentang Kinerja ? 
2. Apakah Bapak/ Ibu memahami tentang faktor-faktor yang mempengaruhi kinerja? 
3. Apakah ada hubungan antara gaya kepemimpinan  terhadap kinerja pegawai ? 
4. Apakah ada korelasi antara budaya organisasi terhadap kinerja pegawai ? 
5. Apakah ada hubungan  antara motivasi terhadap  kinerja ? 
6. Apakah ada hubungan antara kepemimpinan, budaya organisasi dan motivasi terhadap 

kinerja pegawai ? 
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X1,X2,X3-Y 
 
 
 

Model Summary

.728a .530 .502 2.79565 .530 19.140 3 51 .000
Model
1

R R Square
Adjusted
R Square

Std. Error of
the Estimate

R Square
Change F Change df1 df2 Sig. F Change

Change Statistics

Predictors: (Constant), VAR00001, VAR00002, VAR00003a. 
 

 

ANOVAb

448.782 3 149.594 19.140 .000a

398.599 51 7.816
847.382 54

Regression
Residual
Total

Model
1

Sum of
Squares df Mean Square F Sig.

Predictors: (Constant), VAR00001, VAR00002, VAR00003a. 

Dependent Variable: VAR00004b. 
 

 
X1-Y 

Model Summary

.569a .323 .311 3.28918 .323 25.326 1 53 .000
Model
1

R R Square
Adjusted
R Square

Std. Error of
the Estimate

R Square
Change F Change df1 df2 Sig. F Change

Change Statistics

Predictors: (Constant), VAR00001a. 
 

 

ANOVAb

273.990 1 273.990 25.326 .000a

573.391 53 10.819
847.382 54

Regression
Residual
Total

Model
1

Sum of
Squares df Mean Square F Sig.

Predictors: (Constant), VAR00001a. 

Dependent Variable: VAR00004b. 
 

 
X2-Y 

Model Summary

.609a .371 .359 3.17200 .371 31.219 1 53 .000
Model
1

R R Square
Adjusted
R Square

Std. Error of
the Estimate

R Square
Change F Change df1 df2 Sig. F Change

Change Statistics

Predictors: (Constant), VAR00002a. 
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ANOVAb

314.117 1 314.117 31.219 .000a

533.264 53 10.062
847.382 54

Regression
Residual
Total

Model
1

Sum of
Squares df Mean Square F Sig.

Predictors: (Constant), VAR00002a. 

Dependent Variable: VAR00004b. 
 

 
X3-Y 

Model Summary

.541a .293 .279 3.36279 .293 21.934 1 53 .000
Model
1

R R Square
Adjusted
R Square

Std. Error of
the Estimate

R Square
Change F Change df1 df2 Sig. F Change

Change Statistics

Predictors: (Constant), VAR00003a. 
 

 

ANOVAb

248.040 1 248.040 21.934 .000a

599.342 53 11.308
847.382 54

Regression
Residual
Total

Model
1

Sum of
Squares df Mean Square F Sig.

Predictors: (Constant), VAR00003a. 

Dependent Variable: VAR00004b. 
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Descriptive Statistics

52.4182 3.96135 55
35.9818 6.54752 55
46.1273 8.81509 55
49.9818 7.91504 55

Kinerja
Kepemimpinan
Bud_orga
Motivasi

Mean Std. Deviation N

 
 

Correlations

1.000 .554 .609 .558
.554 1.000 .375 .513
.609 .375 1.000 .387
.558 .513 .387 1.000

. .000 .000 .000
.000 . .002 .000
.000 .002 . .002
.000 .000 .002 .

55 55 55 55
55 55 55 55
55 55 55 55
55 55 55 55

Kinerja
Kepemimpinan
Bud_orga
Motivasi
Kinerja
Kepemimpinan
Bud_orga
Motivasi
Kinerja
Kepemimpinan
Bud_orga
Motivasi

Pearson Correlation

Sig. (1-tailed)

N

Kinerja
Kepemim

pinan Bud_orga Motivasi

 
 

Variables Entered/Removedb

Motivasi,
Bud_orga,
Kepemimp
inan

a
. Enter

Model
1

Variables
Entered

Variables
Removed Method

All requested variables entered.a. 

Dependent Variable: Kinerjab. 
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Model Summary

.737a .543 .516 2.75627 .543 20.181 3 51 .000
Model
1

R R Square
Adjusted
R Square

Std. Error of
the Estimate

R Square
Change F Change df1 df2 Sig. F Change

Change Statistics

Predictors: (Constant), Motivasi, Bud_orga, Kepemimpinana. 
 

 
 
 

ANOVAb

459.934 3 153.311 20.181 .000a

387.447 51 7.597
847.382 54

Regression
Residual
Total

Model
1

Sum of
Squares df Mean Square F Sig.

Predictors: (Constant), Motivasi, Bud_orga, Kepemimpinana. 

Dependent Variable: Kinerjab. 
 

 

Coefficientsa

31.580 2.757 11.455 .000 26.045 37.114
.161 .068 .266 2.349 .023 .023 .298
.183 .047 .407 3.860 .000 .088 .278
.132 .057 .265 2.327 .024 .018 .247

(Constant)
Kepemimpinan
Bud_orga
Motivasi

Model
1

B Std. Error

Unstandardized
Coefficients

Beta

Standardized
Coefficients

t Sig. Lower Bound Upper Bound
95% Confidence Interval for B

Dependent Variable: Kinerjaa. 
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Collinearity Diagnosticsa

3.951 1.000 .00 .00 .00 .00
.022 13.501 .01 .23 .90 .05
.016 15.906 .48 .65 .10 .08
.012 18.412 .51 .12 .00 .87

Dimension
1
2
3
4

Model
1

Eigenvalue
Condition

Index (Constant)
Kepemim

pinan Bud_orga Motivasi

Variance Proportions

Dependent Variable: Kinerjaa. 
 

 

Correlations

1.000 .554
.554 1.000

. .000
.000 .

55 55
55 55

Kinerja
Kepemimpinan
Kinerja
Kepemimpinan
Kinerja
Kepemimpinan

Pearson Correlation

Sig. (1-tailed)

N

Kinerja
Kepemim

pinan

 
 

Correlations

1.000 .609
.609 1.000

. .000
.000 .

55 55
55 55

Kinerja
Bud_orga
Kinerja
Bud_orga
Kinerja
Bud_orga

Pearson Correlation

Sig. (1-tailed)

N

Kinerja Bud_orga
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Correlations

1.000 .558
.558 1.000

. .000
.000 .

55 55
55 55

Kinerja
Motivasi
Kinerja
Motivasi
Kinerja
Motivasi

Pearson Correlation

Sig. (1-tailed)

N

Kinerja Motivasi

 
 

Statistics

55 55 55 55 55 55 55 55 55 55 55
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

3.4000 3.5455 3.5818 3.6182 3.4909 3.8182 3.8545 3.6000 3.6545 3.4182 35.9818
4.0000 4.0000 4.0000 4.0000 4.0000 4.0000 4.0000 4.0000 4.0000 4.0000 40.0000

4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 40.00

Valid
Missing

N

Mean
Median
Mode

X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 X1.8 X1.9 X1.10 JUMLAH

 
 

X1.1

3 5.5 5.5 5.5
11 20.0 20.0 25.5

7 12.7 12.7 38.2
29 52.7 52.7 90.9

5 9.1 9.1 100.0
55 100.0 100.0

1.00
2.00
3.00
4.00
5.00
Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative
Percent
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X1.2

2 3.6 3.6 3.6
11 20.0 20.0 23.6

5 9.1 9.1 32.7
29 52.7 52.7 85.5

8 14.5 14.5 100.0
55 100.0 100.0

1.00
2.00
3.00
4.00
5.00
Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative
Percent

 
 

X1.3

1 1.8 1.8 1.8
10 18.2 18.2 20.0

7 12.7 12.7 32.7
30 54.5 54.5 87.3

7 12.7 12.7 100.0
55 100.0 100.0

1.00
2.00
3.00
4.00
5.00
Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative
Percent

 
 

X1.4

8 14.5 14.5 14.5
12 21.8 21.8 36.4
28 50.9 50.9 87.3

7 12.7 12.7 100.0
55 100.0 100.0

2.00
3.00
4.00
5.00
Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative
Percent
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X1.5

3 5.5 5.5 5.5
7 12.7 12.7 18.2

11 20.0 20.0 38.2
28 50.9 50.9 89.1

6 10.9 10.9 100.0
55 100.0 100.0

1.00
2.00
3.00
4.00
5.00
Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative
Percent

 
 

X1.6

4 7.3 7.3 7.3
14 25.5 25.5 32.7
25 45.5 45.5 78.2
12 21.8 21.8 100.0
55 100.0 100.0

2.00
3.00
4.00
5.00
Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative
Percent

 
 

X1.7

6 10.9 10.9 10.9
11 20.0 20.0 30.9
23 41.8 41.8 72.7
15 27.3 27.3 100.0
55 100.0 100.0

2.00
3.00
4.00
5.00
Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative
Percent
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X1.8

3 5.5 5.5 5.5
5 9.1 9.1 14.5

10 18.2 18.2 32.7
30 54.5 54.5 87.3

7 12.7 12.7 100.0
55 100.0 100.0

1.00
2.00
3.00
4.00
5.00
Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative
Percent

 
 

X1.9

2 3.6 3.6 3.6
5 9.1 9.1 12.7
8 14.5 14.5 27.3

35 63.6 63.6 90.9
5 9.1 9.1 100.0

55 100.0 100.0

1.00
2.00
3.00
4.00
5.00
Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative
Percent

 
 

X1.10

3 5.5 5.5 5.5
5 9.1 9.1 14.5

17 30.9 30.9 45.5
26 47.3 47.3 92.7

4 7.3 7.3 100.0
55 100.0 100.0

1.00
2.00
3.00
4.00
5.00
Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative
Percent
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Statistics

55 55 55 55 55 55 55 55 55 55 55 55 55 55 55 55 55
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

3.2545 3.1455 3.0727 2.8727 3.1636 3.0909 3.2000 3.2545 2.8000 2.4545 2.5818 3.2727 3.0182 2.2727 2.4727 2.2000 46.1273
4.0000 3.0000 3.0000 2.0000 3.0000 3.0000 3.0000 3.0000 3.0000 2.0000 2.0000 3.0000 3.0000 2.0000 2.0000 2.0000 45.0000

4.00 2.00 2.00 2.00 3.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 3.00 3.00a 2.00 2.00 2.00 45.00

Valid
Missing

N

Mean
Median
Mode

X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2.7 X2.8 X2.9 X2.10 X2.11 X2.12 X2.13 X2.14 X2.15 X2.16 JUMLAH

Multiple modes exist. The smallest value is showna. 
 

 
 

X2.1

8 14.5 14.5 14.5
13 23.6 23.6 38.2

4 7.3 7.3 45.5
17 30.9 30.9 76.4
13 23.6 23.6 100.0
55 100.0 100.0

1.00
2.00
3.00
4.00
5.00
Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative
Percent

 
 

X2.2

2 3.6 3.6 3.6
17 30.9 30.9 34.5
14 25.5 25.5 60.0
15 27.3 27.3 87.3

7 12.7 12.7 100.0
55 100.0 100.0

1.00
2.00
3.00
4.00
5.00
Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative
Percent
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X2.3

4 7.3 7.3 7.3
17 30.9 30.9 38.2
12 21.8 21.8 60.0
15 27.3 27.3 87.3

7 12.7 12.7 100.0
55 100.0 100.0

1.00
2.00
3.00
4.00
5.00
Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative
Percent

 
 

X2.4

2 3.6 3.6 3.6
27 49.1 49.1 52.7

8 14.5 14.5 67.3
12 21.8 21.8 89.1

6 10.9 10.9 100.0
55 100.0 100.0

1.00
2.00
3.00
4.00
5.00
Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative
Percent

 
 

X2.5

4 7.3 7.3 7.3
13 23.6 23.6 30.9
18 32.7 32.7 63.6
10 18.2 18.2 81.8
10 18.2 18.2 100.0
55 100.0 100.0

1.00
2.00
3.00
4.00
5.00
Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative
Percent
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X2.6

3 5.5 5.5 5.5
16 29.1 29.1 34.5
15 27.3 27.3 61.8
15 27.3 27.3 89.1

6 10.9 10.9 100.0
55 100.0 100.0

1.00
2.00
3.00
4.00
5.00
Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative
Percent

 
 

X2.7

1 1.8 1.8 1.8
17 30.9 30.9 32.7
16 29.1 29.1 61.8
12 21.8 21.8 83.6

9 16.4 16.4 100.0
55 100.0 100.0

1.00
2.00
3.00
4.00
5.00
Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative
Percent

 
 

X2.8

18 32.7 32.7 32.7
13 23.6 23.6 56.4
16 29.1 29.1 85.5

8 14.5 14.5 100.0
55 100.0 100.0

2.00
3.00
4.00
5.00
Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative
Percent
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X2.9

6 10.9 10.9 10.9
21 38.2 38.2 49.1
10 18.2 18.2 67.3
14 25.5 25.5 92.7

4 7.3 7.3 100.0
55 100.0 100.0

1.00
2.00
3.00
4.00
5.00
Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative
Percent

 
 

X2.10

5 9.1 9.1 9.1
31 56.4 56.4 65.5
10 18.2 18.2 83.6

7 12.7 12.7 96.4
2 3.6 3.6 100.0

55 100.0 100.0

1.00
2.00
3.00
4.00
5.00
Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative
Percent

 
 

X2.11

5 9.1 9.1 9.1
29 52.7 52.7 61.8

8 14.5 14.5 76.4
10 18.2 18.2 94.5

3 5.5 5.5 100.0
55 100.0 100.0

1.00
2.00
3.00
4.00
5.00
Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative
Percent
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X2.12

2 3.6 3.6 3.6
10 18.2 18.2 21.8
22 40.0 40.0 61.8
13 23.6 23.6 85.5

8 14.5 14.5 100.0
55 100.0 100.0

1.00
2.00
3.00
4.00
5.00
Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative
Percent

 
 

X2.13

7 12.7 12.7 12.7
13 23.6 23.6 36.4
14 25.5 25.5 61.8
14 25.5 25.5 87.3

7 12.7 12.7 100.0
55 100.0 100.0

1.00
2.00
3.00
4.00
5.00
Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative
Percent

 
 

X2.14

9 16.4 16.4 16.4
28 50.9 50.9 67.3
13 23.6 23.6 90.9

4 7.3 7.3 98.2
1 1.8 1.8 100.0

55 100.0 100.0

1.00
2.00
3.00
4.00
5.00
Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative
Percent
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X2.15

5 9.1 9.1 9.1
29 52.7 52.7 61.8
12 21.8 21.8 83.6

8 14.5 14.5 98.2
1 1.8 1.8 100.0

55 100.0 100.0

1.00
2.00
3.00
4.00
5.00
Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative
Percent

 
 

X2.16

5 9.1 9.1 9.1
39 70.9 70.9 80.0

7 12.7 12.7 92.7
3 5.5 5.5 98.2
1 1.8 1.8 100.0

55 100.0 100.0

1.00
2.00
3.00
4.00
5.00
Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative
Percent

 
Statistics

55 55 55 55 55 55 55 55 55 55 55 55 55 55 55 55 55 55 55
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

2.6000 2.6364 2.6000 2.4545 2.5818 2.8364 2.7091 2.4182 2.6909 2.8545 2.8545 2.6182 3.0182 3.0000 3.1091 2.8182 2.8000 3.3818 49.9818
3.0000 3.0000 3.0000 2.0000 3.0000 3.0000 3.0000 2.0000 2.0000 3.0000 3.0000 3.0000 3.0000 3.0000 3.0000 3.0000 3.0000 3.0000 51.0000

3.00 2.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 2.00 2.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 52.00

Valid
Missing

N

Mean
Median
Mode

X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X3.5 X3.6 X3.7 X3.8 X3.9 X3.10 X3.11 X3.12 X3.13 X3.14 X3.15 X3.16 X3.17 X3.18 JUMLAH
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X3.1

4 7.3 7.3 7.3
20 36.4 36.4 43.6
26 47.3 47.3 90.9

4 7.3 7.3 98.2
1 1.8 1.8 100.0

55 100.0 100.0

1.00
2.00
3.00
4.00
5.00
Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative
Percent

 
 

X3.2

4 7.3 7.3 7.3
22 40.0 40.0 47.3
21 38.2 38.2 85.5

6 10.9 10.9 96.4
2 3.6 3.6 100.0

55 100.0 100.0

1.00
2.00
3.00
4.00
5.00
Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative
Percent

 
 

X3.3

5 9.1 9.1 9.1
20 36.4 36.4 45.5
23 41.8 41.8 87.3

6 10.9 10.9 98.2
1 1.8 1.8 100.0

55 100.0 100.0

1.00
2.00
3.00
4.00
5.00
Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative
Percent
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X3.4

10 18.2 18.2 18.2
18 32.7 32.7 50.9
21 38.2 38.2 89.1

4 7.3 7.3 96.4
2 3.6 3.6 100.0

55 100.0 100.0

1.00
2.00
3.00
4.00
5.00
Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative
Percent

 
 

X3.5

6 10.9 10.9 10.9
18 32.7 32.7 43.6
25 45.5 45.5 89.1

5 9.1 9.1 98.2
1 1.8 1.8 100.0

55 100.0 100.0

1.00
2.00
3.00
4.00
5.00
Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative
Percent

 
 

X3.6

21 38.2 38.2 38.2
25 45.5 45.5 83.6

6 10.9 10.9 94.5
3 5.5 5.5 100.0

55 100.0 100.0

2.00
3.00
4.00
5.00
Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative
Percent
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X3.7

5 9.1 9.1 9.1
13 23.6 23.6 32.7
32 58.2 58.2 90.9

3 5.5 5.5 96.4
2 3.6 3.6 100.0

55 100.0 100.0

1.00
2.00
3.00
4.00
5.00
Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative
Percent

 
 

X3.8

11 20.0 20.0 20.0
22 40.0 40.0 60.0
11 20.0 20.0 80.0
10 18.2 18.2 98.2

1 1.8 1.8 100.0
55 100.0 100.0

1.00
2.00
3.00
4.00
5.00
Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative
Percent

 
 

X3.9

12 21.8 21.8 21.8
17 30.9 30.9 52.7

7 12.7 12.7 65.5
14 25.5 25.5 90.9

5 9.1 9.1 100.0
55 100.0 100.0

1.00
2.00
3.00
4.00
5.00
Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative
Percent
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X3.10

9 16.4 16.4 16.4
13 23.6 23.6 40.0
17 30.9 30.9 70.9

9 16.4 16.4 87.3
7 12.7 12.7 100.0

55 100.0 100.0

1.00
2.00
3.00
4.00
5.00
Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative
Percent

 
 

X3.11

1 1.8 1.8 1.8
15 27.3 27.3 29.1
33 60.0 60.0 89.1

3 5.5 5.5 94.5
3 5.5 5.5 100.0

55 100.0 100.0

1.00
2.00
3.00
4.00
5.00
Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative
Percent

 
 

X3.12

9 16.4 16.4 16.4
13 23.6 23.6 40.0
24 43.6 43.6 83.6

8 14.5 14.5 98.2
1 1.8 1.8 100.0

55 100.0 100.0

1.00
2.00
3.00
4.00
5.00
Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative
Percent
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X3.13

2 3.6 3.6 3.6
14 25.5 25.5 29.1
21 38.2 38.2 67.3
17 30.9 30.9 98.2

1 1.8 1.8 100.0
55 100.0 100.0

1.00
2.00
3.00
4.00
5.00
Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative
Percent

 
 

X3.14

3 5.5 5.5 5.5
8 14.5 14.5 20.0

30 54.5 54.5 74.5
14 25.5 25.5 100.0
55 100.0 100.0

1.00
2.00
3.00
4.00
Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative
Percent

 
 

X3.15

3 5.5 5.5 5.5
6 10.9 10.9 16.4

30 54.5 54.5 70.9
14 25.5 25.5 96.4

2 3.6 3.6 100.0
55 100.0 100.0

1.00
2.00
3.00
4.00
5.00
Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative
Percent
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X3.16

3 5.5 5.5 5.5
13 23.6 23.6 29.1
30 54.5 54.5 83.6

9 16.4 16.4 100.0
55 100.0 100.0

1.00
2.00
3.00
4.00
Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative
Percent

 
 

X3.17

4 7.3 7.3 7.3
10 18.2 18.2 25.5
35 63.6 63.6 89.1

5 9.1 9.1 98.2
1 1.8 1.8 100.0

55 100.0 100.0

1.00
2.00
3.00
4.00
5.00
Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative
Percent

 
 

X3.18

1 1.8 1.8 1.8
2 3.6 3.6 5.5

34 61.8 61.8 67.3
11 20.0 20.0 87.3

7 12.7 12.7 100.0
55 100.0 100.0

1.00
2.00
3.00
4.00
5.00
Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative
Percent
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Statistics

55 55 55 55 55 55 55 55 55 55 55 55 55 55 55
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

3.8727 3.8727 3.7455 4.1091 3.8909 3.7818 3.8000 3.8545 3.8182 3.7273 3.9636 3.5818 3.3091 3.0909 52.4182
4.0000 4.0000 4.0000 4.0000 4.0000 4.0000 4.0000 4.0000 4.0000 4.0000 4.0000 4.0000 4.0000 3.0000 53.0000

4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 2.00 55.00

Valid
Missing

N

Mean
Median
Mode

Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 Y7 Y8 Y9 Y10 Y11 Y12 Y13 Y14 JUMLAH

 
 
 

Y1

16 29.1 29.1 29.1
30 54.5 54.5 83.6

9 16.4 16.4 100.0
55 100.0 100.0

3.00
4.00
5.00
Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative
Percent

 
 

Y2

1 1.8 1.8 1.8
12 21.8 21.8 23.6
35 63.6 63.6 87.3

7 12.7 12.7 100.0
55 100.0 100.0

2.00
3.00
4.00
5.00
Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative
Percent

 
 

Y3

1 1.8 1.8 1.8
19 34.5 34.5 36.4
28 50.9 50.9 87.3

7 12.7 12.7 100.0
55 100.0 100.0

2.00
3.00
4.00
5.00
Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative
Percent
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Y4

6 10.9 10.9 10.9
37 67.3 67.3 78.2
12 21.8 21.8 100.0
55 100.0 100.0

3.00
4.00
5.00
Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative
Percent

 
 

Y5

1 1.8 1.8 1.8
8 14.5 14.5 16.4

42 76.4 76.4 92.7
4 7.3 7.3 100.0

55 100.0 100.0

2.00
3.00
4.00
5.00
Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative
Percent

 
 

Y6

13 23.6 23.6 23.6
41 74.5 74.5 98.2

1 1.8 1.8 100.0
55 100.0 100.0

3.00
4.00
5.00
Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative
Percent

 
 

Y7

16 29.1 29.1 29.1
34 61.8 61.8 90.9

5 9.1 9.1 100.0
55 100.0 100.0

3.00
4.00
5.00
Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative
Percent
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Y8

1 1.8 1.8 1.8
11 20.0 20.0 21.8
38 69.1 69.1 90.9

5 9.1 9.1 100.0
55 100.0 100.0

2.00
3.00
4.00
5.00
Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative
Percent

 
 

Y9

1 1.8 1.8 1.8
13 23.6 23.6 25.5
36 65.5 65.5 90.9

5 9.1 9.1 100.0
55 100.0 100.0

2.00
3.00
4.00
5.00
Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative
Percent

 
 

Y10

17 30.9 30.9 30.9
36 65.5 65.5 96.4

2 3.6 3.6 100.0
55 100.0 100.0

3.00
4.00
5.00
Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative
Percent

 
 

Y11

1 1.8 1.8 1.8
3 5.5 5.5 7.3

10 18.2 18.2 25.5
24 43.6 43.6 69.1
17 30.9 30.9 100.0
55 100.0 100.0

1.00
2.00
3.00
4.00
5.00
Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative
Percent
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Y12

1 1.8 1.8 1.8
10 18.2 18.2 20.0

9 16.4 16.4 36.4
26 47.3 47.3 83.6

9 16.4 16.4 100.0
55 100.0 100.0

1.00
2.00
3.00
4.00
5.00
Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative
Percent

 
 

Y13

3 5.5 5.5 5.5
17 30.9 30.9 36.4

4 7.3 7.3 43.6
22 40.0 40.0 83.6

9 16.4 16.4 100.0
55 100.0 100.0

1.00
2.00
3.00
4.00
5.00
Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative
Percent

 
 

Y14

5 9.1 9.1 9.1
15 27.3 27.3 36.4
13 23.6 23.6 60.0
14 25.5 25.5 85.5

8 14.5 14.5 100.0
55 100.0 100.0

1.00
2.00
3.00
4.00
5.00
Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative
Percent
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