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ABSTRAK

Usulan Penerapan Activity Based Costing dalam Penentuan Tarif Kamar (Studi

kasus pada Sentul Leadership Development Center)

Keywords : activity based costing, hotel, process costing method.

Informasi tentang biaya memberikan masukan yang penting bagi penentuan harga
kamar suatu hotel. Activity based costing dapat membantu perusahaan untuk menganalisa
biaya-biaya yang terjadi atas jasa yang dihasilkan. Penelitian melakukan studi kasus
penerapan activity based costing pada Sentul Leadership Development Center yang
dipilih karena memiliki keunikan tersendiri.

Penerapan activity based costing menunjukkan bahwa :

1. Penerapan harga oleh Sentul Leadership Development Center sudah memberikan
margin positif jika dibandingkan dengan biaya berdasarkan perhitungan Activity
based costing.

2. Aktivitas yang berhubungan dengan departemen Food and Beverages lebih
banyak memberikan kontribusi profit bagi Sentul Leadership Development Center
dibandingkan departemen Housekeeping.

3. Kelemahan penerapan Activity based costing di Sentul Leadership Development
Center adalah bahwa produk yang ditawarkan hanya 1 jenis. Sehingga biaya yang

terjadi dibebankan seluruhnya ke produk tersebut.
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kerendahan hati penulis mengucapkan banyak terima kasih yang sedalam-dalamnya
kepada :

1. Bapak Eka Pria Anas, MBA yang sudah bersedia membimbing penulis dan
membantu menyelesaikan karyaw tulis ini.

2. Bapak Yosie MD dan Ibu Sherly Susan yang sudah membuka pintu selebar-
lebarnya terhadap segala informasi yang dibutuhkan oleh penulis.

3. Crew Sentul Leadership Development Center yang menyediakan waktunya untuk
menjawab pertanyaan penulis dalam rangka mendapatkan informasi yang sedetail
mungkin. Terima kasih kepada Nindya, Pak Agus dan Ezra dan crew SLDC yang

tidak dapat penulis sebutkan satu persatu.

Usulan pnerapan..., Lydia Christine, FE Ul, 2008



Keluarga tercinta mami yang cantik, papi dan nenek buat doa-doanya dan
saudara-saudaraku yang selalu mendukung dan mengingatkan untuk
menyelesaikan karya tulis ini.
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