LAMPIRAN A1

Kuisioner
PENGANTAR
Responden Yth,

Saya mahasiswa program Magister Manajemen Universitas Indonesia, pada saat ini
saya sedang melakukan penelitian tentang “Analisis brand positioning Gudang
Garam International dan Djarum Super.” sebagai dasar penyusunan tesis yang
merupakan salah satu syarat kelulusan studi. Saya berharap Bapak/Ibu/Sdr/i bersedia
mengisi kuesioner ini dengan jujur dan lengkap. Tidak ada jawaban yang salah dalam
kuesioner ini dan hasilnya akan digunakan untuk kepentingan penulisan tesis ini saja.

Terima kasih saya ucapkan atas kerja sama dan kesediaan Bapak/Ibu/Sdr/i mengisi
kuesioner penelitian ini.

BIODATA RESPONDEN

Nama Anda L e B B oo

PROFIL RESPONDEN
Lingkari salah satu jawaban yang sesuai dengan pilihan Anda:

1. Jenis Kelamin
a. Pria
b. Wanita

2. Usia anda saat ini
a. 18 - 25 tahun
b. 26 - 35 tahun
c. 36 - 45 tahun
d. Di atas 46 tahun

3. Latar belakang pendidikan S1 anda
a. Teknik
b. Ekonomi
c. Sastra
d.Pertanian
e. Hukum
f. Lainnya

4. Pekerjaan anda utama anda saat ini
a. Mahasiswa
b. PNS
c.Pegawai BUMN
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d. Wiraswasta
e. Pegawai Swasta
f. Lainnya

5. Rata —rata pengeluaran anda perbulan
a. Di bawah 1 juta
b. 1 -3 juta
c.3-5juta
d. 5-7 juta
e. Di atas 7 juta

6.Apakah saat ini Anda merokok

a. Ya
b. Tidak
Pernyataan

Berikut ini adalah pernyataan yang berhubungan dengan dua merek rokok filter
yakni Gudang Garam International, Djarum Super. Lingkari masing- masing
pernyataan yang menurut Anda yang paling sesuai untuk menggambarkan ketiga
merek rokok tersebut. (SATU JAWABAN UNTUK SETIAP MEREK ROKOK ).

1 = Sangat Tidak Setuju,
2 = Tidak Setuju,

3 = Netral,

4 = Setuju,

5 = Sangat Setuju

Lingkarilah setiap jawaban untuk masing — masing merek rokok pada lembaran pernyataan

berikut
Pernyataan Skala
Produk Atribut Gudang Garam Djarum Super
International
1 Warna dan kemasannya memiliki 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
karakter maskulin
2 Warna dan kemasan memiliki 1 2 3 45 1 2 3 4 5
karakter elegan
3 Warna dan kemasan memiliki 1 2 3 45 1 2 3 4 5
karakter sporty
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4 Aromanya lebih harum 1 2 3 45 1 2 3 4 5
5 Rasa lebih gurih 1 2 3 45 1 2 3 4°5
6 Rasa lebih nikmat 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
Pernyataan Skala
Corporate Image Gudang Garam Djarum Super
International
7 Perusahaan penghasil rokok bermutu 1 2 3 4 5 1 2 3 45
tinggi
8 Perusahaan berskala international 1 2 3 45 1 2 3 4 5
9 Perusahaan modern dengan peralatan 1 2 3 45 1 2 3 45
canggih
10 | Perusahaan rokok dengan kinerja 1 2 3 45 1 2 3 45
baik
Pernyataan Skala
User Image Gudan Garam Djarum Super
International
11 | Rokok bagi pria sejati 1 2 3 45 1 2 3 45
12 | Rokok buat petualang 1 2 3 45 1 2 3 45
13 | Rokok buat pemberani 1 2 3 45 1 2 3 45
14 | Merek popular 1 2 3 45 1 2 3 45
15 | Merek nomor 1 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
Pernyataan Skala
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Gudang Garam Djarum Super
International
16 | Promosi melalui media cetak 1 2 3 45 1 2 3 45
17 | Promosi melaui media elektronik 1 2 3 45 1 2 3 45
18 | Mensponsori even olah raga 1 2 3 45 1 2 3 45
19 | Mensponsori even music 1 2 3 45 1 2 3 45
20 | Punya program CSR (Corporate 1 2 3 45 1 2 3 45
Sosial Responsibility)
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196 4 4 4 4 4 5 2 4 4 5
197 5 4 4 4 2 3 2 3 4 3
198 4 3 3 3 3 3 4 3 3 3
199 5 3 5 2 1 2 2 5 5 5
200 4 4 2 4 4 4 2 4 4 4
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Data Mean Konstruk Gudang Garam International dan Djarum Super

LAMPIRAN D1

Responde | mean_atr_ | mean_atr | mean_cor_ | mean_cor | mean_use_ | mean_use | mean_com_ | mean_com
n G J G J G J G J

1 3 3.75 4.75 4.5 3.25 3.25 3.8 3.8
2 3.75 4 3.25 4.25 3.75 4.5 3.4 4
3 3 3.13 3 3 3 2.75 2.8 3.6
4 4.38 3.5 4.75 4 4 4 4.4 4.8
5 3.63 4 5 5 3.5 4 4.2 44
6 2.63 3.63 3.25 3.75 3 3.75 2.6 3.8
7 3.38 3.38 4 4 2.75 3 4 4.6
8 3.5 2.88 3.5 4 3 2.75 3.4 4.2
9 3.63 3.5 4.75 4.75 3.75 3.75 34 4
10 4.63 3.75 4.5 4.75 4.5 3 4.2 4.8
11 4.25 3.13 4.5 4.75 4.75 2.75 4.6 4.6
12 3.38 3.88 4 3.75 4.5 4.25 5 5
13 3 3 3 35 3.25 2.25 3 3.8
14 3.5 3.38 3 3.5 1.75 1.75 3 3.2
15 2.25 2.75 2.25 4 3.5 3 2.6 44
16 2.5 2.25 2.5 3.5 2.25 3.25 34 4.2
17 3 3 3.5 3.5 3 2.5 3.4 3.4
18 3.88 3.13 3.75 3.75 3.75 3.25 3.8 3.8
19 3.63 3.88 3.75 3.75 3.75 3.75 4 4.4
20 3.75 3.88 4.5 4.5 4 4 4.2 3
21 3.88 3.13 3.75 4 3.75 3 2.4 3
22 4.63 4.25 4.75 4.75 4 4 4.8 4.8
23 3 3.25 2.5 3.5 2.5 3.5 2.6 3.4
24 2.63 3.25 2.5 3.75 3 3.75 2.8 3.6
25 3 4 3.5 4 3 3.5 4.2 2.6
26 3 3.13 3.25 3.5 3.5 3 34 34
27 2.88 2.75 3.25 4 2.25 2.5 2.4 3.6
28 3.5 4.25 4 4.5 2.75 3.75 3.2 4.4
29 438 3.88 4.75 3.5 4 3.75 3 3.4
30 3.75 3 3.5 4.25 3 3.5 3 3.2
31 3.5 4 2.5 4 2.5 2.75 3.8 2.8
32 3.88 4.63 4.5 4.75 4.5 4.75 4.6 4.6
33 4 3.75 4 4 4 3.75 4.2 4.8
34 4.63 4.63 4.5 4.5 4.25 4.25 4.6 4.8
35 3.75 3.75 4.5 4.5 4.25 4.25 4.6 4.8
36 3.88 438 4 4 4.25 4.25 4 4.8
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37 4.5 3 4.25 4.25 3.25 3 42 4.4
38 4.25 4.38 4.25 4 3.25 4 4.4 4.4
39 3.5 3.5 4.25 4 3.75 4 4.4 4.2
40 3.88 3.25 4 3.75 3.75 3.5 4 4
41 3.5 3.88 3.25 4 4 3.5 3.8 4.6
42 4.63 4.75 4.5 4.25 4.5 3.75 42 3.6
43 3.38 3.5 4.5 3.75 3.5 3.5 3.6 4.2
44 3.5 3.75 4 3.75 3.75 3.75 4.6 4.6
45 3.5 3.63 4.25 4.5 4.25 3.75 3.8 4.4
46 2.38 2.88 2.25 2.25 3 3 2 2
47 3.13 3.88 4 4 3.5 3.75 3.8 4.6
48 3.63 3.88 4.5 5 3.75 4.75 4.6 4.8
49 4 2.5 1.75 2 1.75 2.5 2.2 1.4
50 3.63 3.25 3 o) 3.5 3 3.2 2.4
51 2.38 4.13 2.75 2.75 2 2 2.8 4.6
52 3.75 3.13 3 3 3.5 4.5 3.2 4.6
53 3.13 3.88 3.5 3.5 2.75 2.75 3.6 3.8
54 3.13 3.63 4 3.5 3.25 2.75 5 5
55 2.25 3.5 4 4 1.75 4 4.6 4.4
56 3.5 3.75 4 4 3.5 3.5 4.2 4.6
57 4.25 4.5 4.5 4.75 4.25 4.5 4.4 4.8
58 3.38 3.38 3.25 3.25 3.75 3.5 3.6 4.2
59 3.13 3.63 4 4 3.25 3.25 3 32
60 3.63 3.63 4 4 2.75 S 4 3.6
61 4.13 4.25 425 4.25 4 3.5 3.4 3.8
62 3.63 3.25 2.75 2.75 4.25 4.5 3.8 4
63 4.25 2.75 5 5 4 3.75 4.8 4.6
64 4.63 3.75 4.5 4.75 4.5 3 42 4.2
65 3.63 3.13 4.5 3 3.75 2.75 4.6 3.6
66 3.5 3.5 4.25 4 4.25 4 3.8 4.8
67 2.38 4.38 2.25 4 3 4 2 4.4
68 3 3.88 4 4 3.5 3.75 3.8 4.8
69 3.63 3.75 4.5 4.75 3.75 3 4.6 4.8
70 4 2.25 1.75 3.5 1.75 3.25 2.2 4.2
71 3.63 4.13 3 2.75 3.5 2 3.2 4.6
72 2.38 3 2.75 3.5 2 2.75 2.8 3.4
73 3.75 3.13 3 3.75 3.5 3.25 3.2 3.8
74 2.38 3.88 2.75 3.75 2 3.75 2.8 4.4
75 3.75 3.25 3 3.75 3.5 3.5 3.2 4
76 3.13 2.88 3.5 2.25 2.75 3 3.6 2
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77 3.5 3.88 4 4 3.5 3.75 4 4.6
78 4.63 3.88 4.5 5 4.5 4.75 42 4.8
79 4 2.5 1.75 2 1.75 2.5 2.2 1.4
80 4.63 3.25 4.5 25 4.5 3 42 2.4
81 3.63 4.13 4 2.75 2.75 2 4 4.6
82 2.63 3.13 3.25 3 3 4.5 2.6 4.6
83 3.38 3.88 4 3.5 2.75 2.75 4 3.8
84 3.63 3.63 4.75 3.5 3.75 2.75 3.4 5
85 4.63 3.5 4.5 4 4.5 4 42 34
86 4.25 3.75 4.5 4 4.75 3.5 4.6 4.6
87 2.63 3.63 2.5 4 3 3.25 2.8 32
88 3.5 3.63 4 4 3.5 3.5 4.2 3.6
89 3.5 3.63 3 4.5 1.75 3 3 4.8
90 4.63 3.88 4.5 4 4.25 3.75 4 4.6
91 3.38 3.88 3.25 5 3.75 4.75 3.6 4.8
92 3.13 2.5 4 2 3.25 2.5 3 1.4
93 3 3.88 3.25 4.5 3.5 4 3.4 3
94 4.63 3.13 4.5 4 4.5 3 42 3
95 3.5 2.75 4 4 3.5 2.5 42 3.6
96 4 3.5 4 4.75 4 3.75 4.2 4
97 4.63 3.75 4.5 4.75 4.25 3 4.6 4.8
98 3.5 3.13 4 4.75 3.5 2.75 4.2 4.6
99 3 3.75 4.75 4.75 3.25 3 3.8 4.8
100 4.63 3.88 4.5 D 4.25 4.75 4 4.8
101 2.38 2.38 3 3.25 2.5 2.75 3.4 3.6
102 3.25 3.13 4.25 4.5 3.5 3.5 4 4.6
103 3.5 3.38 4.75 4.75 2.75 3 4 4.6
104 3.25 3.38 3.75 4.25 3.5 4 3.8 5
105 2.63 1.5 1.5 2.5 1.75 1.25 1.6 1
106 3.5 438 4 5 2 3 1.2 5
107 3.38 2.75 3 3 1.75 1.75 3.6 3.6
108 2.63 2.63 2.5 2.5 2.5 2.5 24 2.4
109 2.38 2.25 5 4.25 1.5 1.5 4.4 42
110 3.38 3.13 3.5 3.5 3.25 3.25 3.8 3.6
111 2.25 2.5 4 4 1.75 1.75 2.8 2.8
112 3.25 3.38 4 4 4 4 4 3.8
113 2.88 3 1 1 1 1 2.8 3.8
114 2.13 2.13 2.5 2.5 3.25 3.25 3.4 2
115 3.38 3.5 4 3.25 3.75 3.5 3.6 4
116 3 3 4 3.75 3.5 25 4 4
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117 3 3.13 3.5 3.25 3.25 2.75 3.2 3
118 3.75 3.13 3.75 3.75 3.5 3.5 3.8 4.2
119 3.88 3.5 3.75 3.75 3.75 3.75 3.6 42
120 2.88 2.88 3.75 3.75 1.5 1.75 4 4.2
121 3.5 3.25 4 3 4.5 4.5 4.8 4.6
122 3.13 3.5 3.25 3.5 2.75 3 4 4.8
123 3.13 3.5 4 5 2.25 2.25 3.8 4.6
124 3.38 3.25 3.75 3.75 3.75 3.75 3.8 3.8
125 1.88 3.25 3 4 1.5 3.75 3 3.6
126 3.5 3.5 3.5 3.5 1.5 1.5 4.4 4.4
127 3.38 3.63 4 4.25 3 3.5 3.8 5
128 3 3 3.75 3.5 3.5 2.75 3.6 4.2
129 3.63 3.25 3.75 4 3.5 3.75 3.4 4
130 4.13 3.5 4.75 4.75 3.5 3.75 4.6 4.2
131 2.75 3.25 3 3 4 3 4 4
132 2.75 2.25 2.5 25 2.5 3 2.4 2
133 2.75 3.25 4.25 4.75 4.5 4.5 4 4
134 3.75 3.38 4 4.25 3.5 4.5 42 4.4
135 3.63 3.75 4.75 4.75 4 4.25 4 4.2
136 3 3.25 4 4.75 5 4.5 4.2 4.4
137 3.25 3.13 3.75 3.5 3.25 3.25 3.4 4
138 2.88 2.63 5 & 2.25 1.5 5 4.4
139 2.75 238 4.25 4.25 3.5 3.5 44 4.4
140 2.75 2.88 4.25 4.25 2.75 Zealt) 3.6 3.4
141 2.5 3 4 3.75 3.5 3.25 3 3
142 2.5 2.38 4.5 4.5 2.5 1.75 42 5
143 3.13 2.88 2.5 3 3.5 3.5 3.2 3.6
144 2.5 2.63 3.25 2.75 3 3 22 2.8
145 3.38 3.5 3.25 4.25 4.75 4.5 4 4.6
146 3.13 3.13 3.5 3.5 1.75 1.75 3.6 42
147 3.25 2.88 3.75 3.75 4 3.25 3.6 3.8
148 3.25 3.38 4.25 4.25 4.5 4.25 4.4 4.8
149 3.25 3.5 3.75 3.25 3.5 3.5 3.4 3.6
150 3.38 3.63 4 4 3.25 3.5 3.8 4.6
151 3 3.5 3.25 3.5 3.75 4 3.4 3.6
152 3.63 2.75 4 2.25 4 3 3.2 2.8
153 3.38 3.5 4 3.75 3.75 4.25 3.6 4.6
154 2.63 3 4 4 3.5 3.5 42 4.2
155 3.25 3.5 4.25 3.5 2.5 2.75 3.8 4
156 3 3.13 3.5 3.25 2.5 2.75 3.8 42
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157 2.38 2.25 3.5 3.5 3.25 3.25 3.6 4
158 3 3.13 3.5 3.5 3 3 3.8 4
159 3 3.25 4.5 4 2.75 3.25 42 4
160 3.38 3 4.5 3.5 3.5 3 4.4 4.4
161 2.63 2.88 4.25 4.25 3.5 5 3.6 4.2
162 2.38 2.38 3.5 2.25 4.25 4.75 44 3.8
163 2.38 3.13 3 3.25 2.5 2.75 3.4 3
164 3.25 2.63 4.25 4.25 3.5 2.75 4 34
165 3.63 3 2.75 3.75 4.25 3.25 3.8 3
166 4.25 2.38 5 4.5 4 1.75 4.8 5
167 2.38 3 3.5 3 3.25 3.5 3.6 3.6
168 2.75 4.13 4.25 2.75 2.75 2 3.6 4.6
169 2.5 3.13 4 3 3.5 4.5 3 4.6
170 3.63 3.63 3 o) 3.5 2.75 3.2 3.8
171 2.38 3.5 2.75 4 2 3.5 2.8 4.6
172 4.13 3.5 4.75 3.5 3.5 4 4.6 3.6
173 4.38 3 4.75 3 4 2.75 4.4 3.6
174 3.13 3.13 4 45 2.25 3.5 3.8 4.6
175 3.38 3.38 3.75 4.75 3.75 3 3.8 4.6
176 3.13 3.38 4 4.25 3.5 4 3.8 5
177 3.63 3.5 4.5 4 3.75 3.5 4.6 4.6
178 4 3.75 1.75 4 1.75 3.25 2.2 32
179 3.13 3.38 4 4 3.25 3.5 3 3.6
180 2.38 3.25 3.5 4.5 3.25 3 3.6 4.8
181 3 2.88 3.25 2.25 3.5 3 3.4 2
182 2.88 3.88 3.25 4 2.25 3.75 2.4 4.6
183 3.38 3.88 4 5 2.75 4.75 4 4.8
184 3.13 3.38 4 4.25 3.25 4.25 5 4.8
185 2.25 3.5 4 3.25 1.75 3.5 4.6 3.6
186 3.63 3.5 4.75 4 4 3.5 4 4.6
187 3 3.5 4 3.5 5 4 42 3.6
188 3.25 3.13 3.75 4 4 3 3.6 3
189 3 4.25 3.5 4.75 3.25 4 3.2 4.8
190 3.75 3.25 3.75 3.5 3.5 3.5 3.8 3.4
191 3.88 2.5 3.75 4 3.75 1.75 3.6 2.8
192 2.63 3.25 3.25 4 3 4 2.6 3.8
193 4.13 3 4.75 1 3.5 1 4.6 3.8
194 2.38 3.5 3 5 2.5 2.25 3.4 4.6
195 3.25 3 4.25 3.75 3.5 3.75 4 3.8
196 2.38 3.25 3.5 4 3.25 3.75 3.6 3.6
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197 4.13 2.75 4.75 4.25 3.5 2.75 4.6 34
198 2.63 3 2.5 3.75 2.5 3.25 2.4 3
199 2.38 2.25 5 4.5 1.5 1.75 4.4 5
200 3.38 2.75 3.5 3 3.25 3.5 3.8 3.6
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DATA ANALISIS PERBEDAAN RATA-RATA

Analisis Perbedaan Rata-Rata Product attribute GG International dan Djarum Super

Paired Samples Statistics

Std. Error
Mean N Std. Deviation Mean
Pair meanatribut_GGI 3.3356 200 63014 .04456
1 meanatribut_DJS 3.3369 200 53917 .03813
Paired Samples Correlations
N Correlation Sig.
Pair meanatribut_ GGl &
1 meanatribut_DJS 0 S > d
Paired Samples Test
Paired Differences
95% Confidence
Interval of the
Std. Error Difference
Mean [Std. Deviation [ Mean Lower Upper t df Sig. (2-tailed)
Pair  meanatribut_GGlI
1 meanatribut_DJS -.00125 .66452 .04699 -.09391 .09141 -.027 199 979

Analisis Perbedaan rata-rata Corporate Image GG International dan Djarum Super

Paired Samples Statistics

Std. Error
Mean N Std. Deviation Mean
Pair meancorporate_GGl 3.7488 200 76493 .05409
1 meancorporate_DJS 3.8100 200 .75073 .05308
Paired Samples Correlations
N Correlation Sig.
Pair meancorporate_ GGl &
1 meancorporate_DJS 200 496 000
Paired Samples Test
Paired Differences
95% Confidence
Interval of the
Std. Error| __Difference
Mean Btd. Deviatior] Mean Lower | Upper t df  Big. (2-tailed
Pair meancorporate_G
1 meancorporate_D -.06125 76081 | .05380 |-.16734 | .04484 | -1.139 199 .256
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Analisis Perbedaan rata-rata Corporate Image GG International dan Djarum Super

Paired Samples Statistics

Std. Error
Mean N Std. Deviation Mean
Pair meanuser_GGl 3.3013 200 .81725 .05779
1 meanuser_DJS 3.3063 200 79747 .05639
Paired Samples Correlations
N Correlation Sig.
Pair meanuser_GGIl &
1 meanuser_DJS 200 R4 )
Paired Samples Test
Paired Differences
95% Confidence
Interval of the
Std. Error Difference
Mean [Std. Deviation| Mean Lower Upper t df Sig. (2-tailed)
Pair  meanuser_GGI 1
1 meanuser_DJS -.00500 77288 .05465 | -.11277 110277 -.091 199 927

Analisis Perbedaan rata-rata Corporate Image GG International dan Djarum Super

Paired Samples Statistics

Std. Error
Mean N Std. Deviation Mean
Pair meankomunikasi_GGI 3.6824 199 .71155 .05044
1 meankomunikasi_DJS 3.9698 199 .80170 .05683
Paired Samples Correlations
N Correlation Sig.

Pair meankomunikasi_GGI &
1 meankomunikasi_DJS 199 460 000
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Paired Samples Test

Paired Differences

95% Confidence
Interval of the
Btd. Error| Difference

Mean |td. Deviatioi Mean | Lower | Upper t df ig. (2-tailed

Pair meankomunikasi_

1 meankomunikasi_| -.28744 .78996 | .05600 |-.39787 |-.17701 | -5.133 198 .000
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