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ABSTRAK

Nama : Uli Sintong Siahaan

Program Studi  : IImu  Administrass Kekhususan Administrasi  dan
Pengembangan Sumber Daya Manusia

Judul : Hubungan Iklim Organisas dan Efikas Diri Dengan

Kinerja Pegawai di Pusat Pengkajian Pengolahan Data dan
Informasi Sekretariat Jenderal DPR RI

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui hubungan antara iklim organisasi
dan efikasi diri dengan kinerja pegawai pada Pusat Pengkajian Pengolahan Data
dan Informas Sekretariat Jendera DPR RI. Iklim organisasi merupakan semua
lingkungan yang dihadapi olen manusia dadam suatu organisasi yang
mempengaruhi  seseorang dalam melaksanakan tugas-tugas keorganisasiannya,
yang diukur berdasarkan dimensi otonomi, kebersamaan, kepercayaan, tekanan,
dukungan, pengakuan, kewaaran dan inovasi. Efikasi diri adalah evaluasi
seseorang terhadap dirinya sendiri atas kemampuannya melakukan sebuah tugas,
mencapal tujuan, dan menggerakan motivasl yang diperlukan untuk keberhasilan
dalam melaksanakan tugas yang diukur dengan indikator: besaran, kekuatan dan
generalitas. Sementara kinerja pegawai adaah penilaian diri terhadap prestasi
kerja yang diperlihatkan seseorang dalam melaksanakan tugas untuk mencapai
tujuan diukur dengan indikator: kecepatan, kualitas, layanan, nilai, keterampilan
interpersonal, mental untuk sukses, terbuka untuk berubah, kresativitas,
keterampilan berkomunikasi, inisietif, dan perencanaan organisasi.

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan tipe pendlitian
eksplanatif. Sampel yang digunakan sebanyak 93 orang yang diambil dengan
teknik sensus. Pengumpulan data dilakukan dengan kuesioner. Data yang
diperoleh selanjutnya dianalisis secara deskriptif dan statistik non parametrik.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa iklim organisas dan efikas diri
memiliki hubungan positif dan signifikan dengan kinerja pegawai P3DI
Sekretariat Jenderal DPR RI. Hasil ini memberikan arti bahwa semakin baik iklim
organisasi dan semakin tinggi efikas diri, maka semakin bak kinerja pegawai;
sebaliknya semakin buruk iklim organisasi dan semakin rendah efikasi diri, maka
semakin buruk kinerja pegawai. Dengan demikian iklim organisasi dan efikasi diri
menjadi faktor penting yang perlu diperhatikan dalam upaya meningkatkan
kinerja pegawai.

Berdasarkan hasil penelitian ini, maka perlu adanya pembenahan terhadap
iklim organisasi dan efikas diri. Oleh karena itu, perlu dilakukan pengembangan
kompetens komunikasi interpersonal dan kecerdasan emosional, peningkatan
kompetens pegawa melalui pelatihan, memberikan pekerjaan sesuai deskripsi
tugas, mengusahakan penghargaan kepada para pegawai yang berprestasi, dan
penerapan sistem kompensas yang adil, dan menjadikan sikap inovatif sebagai
budaya dan filosofi organisasi. Sementara untuk meningkatkan efikas diri perlu
adanya pemberian pemahaman terhadap pegawai tentang efikas diri, mulai dari
pengertiannya, manfaatnya sampai cara-cara untuk meningkatkannya dan
mengadakan pelatihan khusus untuk meningkatkan efikasi diri pegawai.

Kata kunci: Iklim Organisasi, Efikasi Diri, Kinerja
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ABSTRACT

Name . Uli Sintong Siahaan

Study Program : Post-Graduate Study on Administration and Human
Resource Development

Title . The Influence of Climate Organization and Self Efficacy
on Persond Peformance at Centre for Research and
Processing Data and Information of Secretariat General of
DPRRI

The research objective is to examine the influence of organizational climate
and self efficacy on personel performance at Centre for Research and Processing
Data and Information of Secretariat General of DPR RI. Organizational climate
refersto all environment aspect that people face in an organization that influenced
someone in doing his organization task, which could be measured by dimension
of autonomy, cohession, trust, pressure, support, recognition, fairness, innovation.
Self efficacy is the evaluation of self capabilities in doing the tasks, to achieve the
goals and drives motivation to get succeed in doing the tasks that could be
measured by indicators of sizing, strong and generality. Meanwhile, personel
performance is a self-adjusment of work prestigious that someone had shown to
achieved the goals that could be measured by indicators of speedy, quality,
services, values, interpersonel skill, mentality for succeed, openness to change,
creativity, communication skills, initiative, and organizational planning.

This research using quantitative approach and explanative method. The
samples are 93 and using sensus techniques. Collecting datas were using
guestionaires and nonparametric statistic.

The results shown that organizational climate and self efficacy have a
positive and sgnificant influence to the personel performance at P3DI of
Secretariat General of DPR RI, either itself or together. It means that as good as
the organizational climate and high of self efficacy is, the performance aso be
good and vice versa. So, organizational climate and self efficacy are significant
factors to increase performance.

Based on the result of research, it is important to improve the organizational
climate and self efficacy. It isimportant to develop competence in interpersonal
communication and emotional intelligence, to improve human competence by
training, giving tasks depend on job description, giving rewards and implementing
justice compensation, and making innovative attitude as philosophy and
organizational culture. Meanwhile, it is important to know and giving
dissemination and specific training to increase personel self efficacy.

Keywords: Organizational Climate, Self Efficacy, Job Performance
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