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BAB 8 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

8.1. Kesimpulan 
 
1.  Berdasarkan penelitian, rata-rata nilai kelengkapan pengisian rekam 

medis rawat jalan menurut Peraturan Menteri Kesehatan Republik 

Indonesia Nomor: 749a/Menkes/Per/XII/1989 dan Pedoman Akreditasi 

Rumah Sakit  di Indonesia adalah cukup lengkap yaitu dengan rata-rata 

nilai kelengkapan 69.88. 

2. Nilai rata-rata pengetahuan petugas RS. Siaga Raya mengenai rekam 

medis yang mencakup kegunaan rekam medis, kepemilikan rekam medis, 

hal yang harus dicantumkan dalam rekam medis, yang bertanggungjawab 

terhadap rekam medis, identitas pasien yang terdapat dalam rekam 

medis,dan sifat rekam medis adalah baik  yaitu 81.0 

3. Skor rata-rata mutu Pelayanan Rekam Medis RS. Siaga Raya menurut 

penilaian petugas kesehatan RS. Siaga Raya adalah kurang baik yaitu 

54.94  

4. Adanya perbedaan yang signifikan/ berpengaruh antara nilai kelengkapan 

rekam medis dengan nilai pengetahuan rekam medis Petugas RS. Siaga 

Raya 

5. Adanya perbedaan yang signifikan/ berpengaruh antara nilai kelengkapan 

rekam medis dengan mutu pelayanan rekam medis 
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8.2. Saran 

1. Rekam Medis RS. Siaga Raya perlu memperbaharui format formulir 

riwayat rawat jalan agar sesuai dengan ketentuan yang berlaku. 

2. Petugas Tempat Pendaftaran Pasien perlu mengingatkan kembali 

kelengkapan identitas pasien apabila tidak terisi dengan lengkap 

3. Dokter perlu diingatkan mengenai aspek medicolegal rekam medis yaitu 

anamnesis, diagnosis, diagnosis dan aspek legal (nama, tandatangan, jam 

,tanggal) karena hal ini berkaitan dengan pengambilan keputusan untuk 

pengobatan selanjutnya, untuk laporan dan penelitian serta untuk 

melindungi dokter dan rumah sakit apabila ada kasus hukum 

4. Unit Rekam Medis RS. Siaga Raya perlu membuat Buku Pedoman Rekam 

Medis dan Buku Standard Operational Procedure (SOP) yang sesuai 

dengan Standard Pelayanan Minimal Rekam Medis untuk menunjang 

pelayanan rekam medis 

5. Fasilitas dan Peralatan Rekam Medis RS. Siaga Raya perlu ditingkatkan 

yaitu: 

a. Tempat penyimpanan rekam medis, karena semakin lama akan 

semakin bertambah 

b. Adanya ruangan yang cukup untuk mengerjakan tugas yang 

berhubungan dengan rekam medis, seperti Assembling, pembuatan 

laporan, pembuatan resume  
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6. Adanya program untuk pengembangan staf dan program pendidikan rekam 

medis, seperti pelatihan bagi staf baru, atau mengikutkan staf rekam medis 

pada seminar atau pelatihan.  
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