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Skripsi ini membahas manajemen kasus kekerasan seksual anak yang dilakukan
pekerja sosial di Pusat Krisis Terpadu Rumah Sakit Cipto Mangunkusumo dan
peran pekerja sosial sebagai manajer kasus dalam penanganan kasus kekerasan
seksual anak. Penelitian ini menggunakan metode kualitatif-deskriptif. Diketahui
bahwa angka kasus kekerasan seksual anak meningkat dari hari ke hari. Ini
merupakan isu yang membutuhkan penanganan dengan tepat karena dampaknya
sangat berbahaya pada pertumbuhan anak secara fisik dan mental. Salah satu cara
untuk menangani kasus tersebut adalah dengan manajemen kasus dan ditangani
oleh tenaga profesional. Pusat Krisis Terpadu RSCM menangani kasus tersebut
dengan pekerja sosial sebagai manajer kasus. Manajer kasus adalah seorang yang
mengkoordinasikan penanganan kasus dengan profesi lain seperi dokter, psikolog
atau lembaga lain yang dapat membantu klien. Tujuannya adalah untuk membantu
klien dan keluarga mendapatkan kebutuhan mereka dan dapat berfungsi sosial
kembali.
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This thesis present case management of child sexual abuse cases that handled by
social worker in Pusat Krisis Terpadu Cipto Mangunkusumo Hospital and role of
social worker as a case manager on handling child sexual abuse cases. This thesis
used qualitative-descriptive method. Knew by the number of child sexual abuse
cases is increase day by day. This is an issue that needs to handle with the right
way because the impact is very dangerous to physically and mentally child
growth. One of the ways to handle that, is case management and handled by the
professional staff. Pusat Krisis Terpadu Cipto Mangunkusumo Hospital handled
that case with social worker as a case manager. Case manager is a person that
coordinated to handle case with another profession such as doctor, psychologist or
other organization that can help the client. The aim is to help the client and the
family gets their needs and will be good in social function.
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