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Lampiran 1
SKRIP WAWANCARA

Narasumber : Pak Arybawa
Kepala Bidang Litbang - Bappeda

Tanggal : 24 April 2009
Faktor Penentu Keberhasilan:

1. Apa saja yang menjadi faktor penentu keberhasilan dari setiap Tujuan
Pemerintah Kabupaten Tegal?

e Kwalitas rumus ; ah tujuan itu benar menurut daerah itu

sendiri
[ ] C % C € d ana
iki, SDA yang dimiliki,
en yang digunakan
, juga dilewati jalur
ta menuju cilacap)
rendah, dataran
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opograpi kabupatefi Tegal dari p: : /
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dikator kinerja utama yang dijadika erhasilan dari
S Or penentu terseo A
V kinerja d b T ’ 3 irumunga
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> PD 0 -jl"’ﬂ ﬂ

Aspek Politik, \-tuﬂ/

1. Apa pengaruh aspek Politik, Ekonomi, Sosial Budaya, Hukum dan Teknologi
terhadap keberlangsungan tata kelola Pemerintahan Kabupaten Tegal?

C210114a

, Hukum, dan Teknologi

Dari sisi politik,

Tidak ada gejolak politik praktis, untuk perencanaan sudah punya dokumen yg
kita sepakati, disahkan juga disepakati oleh DPRD, perencanaan masih
terpengaruh oleh kekuatan politik dalam arah penggunaan dana, dokumen
(renstra /RPJM) masih kalah dengan kekutan politik seharusnya yg didokumen
searah dengan kepentingan politik, ada distorsi dalam politik, gejolak politik
terhadap anggaran, masih tergantung terhadap kepentingan sesaat, belum bisa
mengawal kepentingan tujuan.
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Dari sisi ekonomi

Kita sgt tergantung dengan sumber dana keuangan dari pusat, dari total
anggaran apbd 60% berasal dari dana alokasi umum sisanya dr pajak dll, PAD
uang asli yg kita punya 7-8 % dari total angaran dr pusat , DAU 60% sdh u/ gaji
pegawai u/ kegiatan belanja langsung dr total anggaran dari pusat hanya 25% -
40% yg digunakan, kapasitas fiskal kita sgt rendah.

Dari sisi sosial budaya

Masyarakat kabupaten tegal mandiri, punya jiwa wirausaha tinggi, dulu tegal
disebut jepang nya indo e alaupun sekarang sudah mulai luntur,contoh
mpai luar jawa, byk potensi sosial

bordir, bugarest, shuttle cock

martabak lebak

budaya untul ,

lawatan yg a k, untuk budaya tegal punya
slamet

otonomi  de kan ketertiban dan
4 aae L ewenang kepolisian

knologi A
erangka k pai tujuan pembangu aten tegal baik itu

JP maup asmenge i embangan TIK, TIK

]adl ng] zf rken f olog n.

Fa d '-;‘-ll eluano, da N

1. Apaya /"V® mal dan ancaman bagi

Pemerintah ,

Kita memiliki 2 modal dasar yaitu letak strategis dan variasi topografi (mulai dari
pantai sampai gunung kita punya)

Kekuatan

Kelemahan

Investasi masih sangat kecil, manajemen kepemimpinan belum optimal, ide - ide
cemerlang bupati belum dpt diimplementasikan ditingkat bawah, komitmen
terhadap dokumen perencanaan relatif masih sangat rendah, kapasitas fiskal kita
yg sangat rendah masih sangat tergantung kepada pusat, pemasaran informasi yg
kurang terhadap pariwisata, tidak ada tim pemburu informasi.
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Peluang

Byk potensi yg belum kita manfaatkan dan dapat kita jual, ada beberapa potensi
yg seharusnya dapat kita tawarkan kpd investor misalnya Gucci sudah terkenal
tapi tidak berkembang, padahal potensi luar biasa, masih alami, image masih
bagus.

Ancaman
Belum adanya political will yg kuat untuk mereformasi birokrasi, Pariwisata tidak

dikelola scr profesiional, pemasaran informasi yg kurang, tdk ada tim pemburu
investasi.

Proses Bisnis
1. Dalam me giata apakah telah memiliki panduan
seperti et 2 edure (SOP) yang menjelaskan

ai peraturan bupati ttg

erja sanaan tugas, standar
1 ada standa [ yaitu di DINKES
RAG ‘ ] k ada.

a besar peranan S dalam menduk an operasional yang

dilaksanakan Pemerinta 6 en Tegal?
®
endukun ja, san erlukan karena
n adanyaSi/1 -'7. empero h kea data, ketepatan data,
erlukan dengan
T \“D
3. Apa elah. V?e» terhadap dukungan SI/TI

dalam p "’y/( & erintah Kabupaten Tegal?
kita dapat bekerja berdasa d yang akurat kemudian lebih cepat, lebih lengkap,
kita mengharapkan SI/TI berkembang tidak hanya di birokrasi tapi jg di seluruh

komponen masyarakat kabupaten tegal, pemberdayaan bisa melalui SI/TI akan lebih
tepat apabila dibarengi dgn SI/TI.
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SKRIP WAWANCARA

Nara Sumber : Tri Susanto, SKom (Kasi Aplikasi Telematika)
Bendri Achria, SE (Staf Bidang  Teknologi

Informasi)

Tanggal : 03 Juni 2009

Organisasi dan Manajemen SI/TI

1. Apa Tugas Pokok dan Fungsi Dinas Hubkominfo ?
Dinas Perhubungan Komunikas dan Informatika adalah unsur pelaksana
Pemerintah Kabupaten al dalam bidang perhubungan, komunikasi dan

informasi dan_ber: an ebaglan urusan rumah tangga daerah
dalam bia Q } dan informasi. Fungsinya untuk
VS

menye stem transportasi, penyediaan
Sist, pemerintaah daerah dan
omunikasi dalam rangka
dan komunikasi, serta
syarakat melalui media

R ilm I ah Daerah dan Ko loid Pemerintah Daerah.
2. Jaima perenca gembanga an gelolaan SI/TI untuk

g keg op al P, inta egal ?
> TI Dishubkominfo menyediakan pela m jaringan internet

untuk dipergunakan oleh \SKPD lain di lingkungan Pemerintah Kabupaten
dengan aStrukt dana informasi ki dan data elektronik
tangguh endukun aksanaannya, dilakukan

7 ia dalam penguasaan

kat 1 7 " b r day
\ ’ omunikasi.

a .l..r..vr""-"-—-...rw—’ ubkominfo pada Pemerintah

Kab Al

Bidang ~{iyD ) w [
penyelengga 2 \M/ aten Tegal. Hal ini terlihat dari
perhatian dan komitme buat kebijakan dengan mengalokasikan dana
yang besar dalam penyediaan infrastruktur jaringan TI agar seluruh SKPD
dari tingkat kabupaten, kecamatan dan desa dapat terkoneksi secara online

yang akan terwujud pada tahun 2014.

an yang sangat penting dalam

4. Bagaimana peranan Dinas Hubkominfo dalam mendukung pemanfaatan SI/TI
untuk melaksanakan kegiatan operasional Pemerintah Kabupaten Tegal ?
Bidang TI Dishubkominfo terus mendorong pemanfaatan SI/TI dalam
pelaksanaan operasional di semua bidang. Pemanfaatan SI/TI ini kami yakini
akan membantu efisiensi dan efektifitas operasional semua dinas dan bagian
sehingga pekerjaan yang dihasilkan kualitasnya akan lebih baik lagi.
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5. Berapa orang pegawai dalam Bidang TI dan Postel Dinas Hubkominfo dalam
melaksanakan tugasnya sehari-hari?
Pegawai Bidang TI berjumlah 7 orang yang terdiri dari
1 Kepala Bidang Teknologi Informasi
1 Kepala Seksi Aplikasi Telematika
1 Kepala Seksi Pengembangan Jaringan
1 Kepala Seksi Pos dan Teknologi Informasi
3 orang staf

6. Berapa orang tenaga outsource yang digunakan, apa tugasnya?
Tidak ada tenaga outsource, yang ada adalah rekanan swasta yang memiliki
komitmen untuk memajukan E-Government di Kabupaten Tegal. Tugas
mereka memelihara jaringan internet pemerintah daerah dan tiap tahun
kontrak perjanjia wrui kembali.

Apa sdja clal 2 my, Pemerintah Kabupaten Tegal

dikelola oleh Bidang TI

Bia

ormasi Adm I@ m 4 dikelola oleh Dinas
an Sipil terko ua Keca

T~

stem’ pegu in, di elayanan Terpadu

m  Informasi awaian  (SI. elola oleh Badan
epegawaian L l
% Informas ) 1h(SIMK ikelola oleh Dinas
gelolaan

seluruh 18 ke
Xeon dengan koneksz i ebesar 3 Mega bps. Untuk keseluruhan Dinas
Hubkominfo Kabupaten Tegal saat ini memiliki Base Station Airraya dan
Canopy Motorola, 27 guy wire triangle tower, sekitar 40 unit komputer PC
setara Intel Dual-Core atau lebih, 5 unit komputer laptop. Keseluruhan PC
dan laptop menggunakan operating system dan office tools Microsoft yang
digunakan sebagai alat melaksanakan tugas sehari-hari. Saat ini belum
semua SKPD terhubung ke jaringan internet Pemerintah Kabupaten Tegal.
SKPD yang terhubung jaringan internet hanya SKPD yang memiliki kantor
di lokasi Kantor Sekretariat Pemerintah Kabupaten Tegal. Semua kantor-
kantor Kecamatan sudah terhubung ke jaringan internet Pemerintah
Kabupaten Tegal untuk menjalankan aplikasi Sistem Informasi Administrasi
Kependuduka (SIAK). Untuk akses ke internet, Pemerintah Kabupaten Tegal
berlangganan bandwith sebesar 3 Mbps.
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Pengembangan SI/TI

1. Apakah dalam proses pengembangan SI/TI di lingkungan Pemerintah
Kabupaten Tegal mengacu pada Keputusan Menteri Komunikasi dan
Informasi No. 57 tahun 2003 tentang Panduan Penyusunan Rencana Induk
e-Government Lembaga ?

Pengembangan E-Government di Kabupaten Tegal mengacu pada
Keputusan Menteri Komunikasi dan Informasi No. 57 tahun 2003. Dalam
pelaksanaan dilaksanakan secara bertahap dan kondisi sekarang pada
Dinas Hubkominfo yang menjadi leading sector pengembangan jaringan
Tl berada pada tah pematangan. Sedangakn untuk menuju Tahap
pemantapan. s / wakan pada Dinas Kependudukan dan
Cacata ‘ “ apat dilaksanakan karena adanya

TZ Jerman untuk menjadikan

enengah (daerah maju kota

| Nusa Tenggara Timur)
iformasi  Administrasi

ngembangan ini hanya berdasar ebutuhan dari unit

dan sed likasi-aplika j an oleh Pemerintah
at. Pengembang kasi~aplikasi a an secara terpisah,

memiliki platform & la, dan tidak / Htegrasi satu sistem
engan ya Idinnya. Hal. ini nyulitkan n data yang kerap
\ ‘butuhka pengguv kepegawaian pada

istem nasi  Kepe ai.dan iformasi  Keuangan.
' g Veda beda menyulitkan
nyda D [

dlLLaKt

A ne mt faatan SI/TI dalam kegiatan

Hal-hal yang dira \W/ / ebatan adalah:
- Kurangnya tenaga ang berkualitas
- Kurangnya infrastruktur pendukung untuk implementasi SI/TI yang baik
- Kurangnya kesadaran bahwa SI/TI merupakan faktor penting dalam
pencapaian tujuan organisasi
- Keengganan pegawai yang sudah memasuki usia tua (diatas 40 tahun)
untuk mau belajar pengoperasian komputer dan internet.

4. Dalam jangka pendek, aplikasi apa saja yang dibutuhkan untuk
dikembangkan untuk mendukung operasional Pemerintah Kabupaten
Tegal?

Dalam jangka pendek aplikasi mendesak yang dibutuhkan untuk
mendukung operasional Pemerintah Kabupaten Tegal adalah Sistem
Informasi Administrasi Kependudukan (SIAK).
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5. Apa saran dan harapan dengan tersusunnya Rencana Strategis SI/TI
Pemerintah Kabupaten Tegal ?
Dinas Hubkominfo sebagai leading sector dalam penyediaan jaringan TI
belum dapat melaksanakan fungsinya secara optimal karena kendala
sumber daya manusia dan kurangnya komunikasi yang intensif dengan
SKPD  pengguna jaringan serta pembuatan sistem  informasi
pemerintahan.
- Koordinasi terlaksananya aplikasi E-Government di SKPD di seluruh
KabupatenTegal dan difasilitasi oleh Bappeda.
- Penugasan SDM yang dilakukan Badan Kepegawaian Daerah (BKD)
vang akan menduduki jabatan maupun staf di bidang TI adalah
mereka yang memiliki keahlian di bidang TI dan berusia muda serta
bersemanga ik terus ar.
- Pen a ! )-tiap SKPD diharapkan memiliki
7 3 erintegrasi satu dengan lain
2 oal.

ana peman i I asi dalam‘upaya mewujudkan

vern di P : : ?2.
anfaatan di ¢ pematangan dengan
pembuatan ] ! ik intera ing dapat diakses di

- situs ©w ’ I j gan situs informasi
inas Kep i isdukcapil) Kabupaten Tegal .
tuk D Z pil menuju ke Tahap

maInformasi Administrasi
online ke seluruh kecamatan
u...,.- Z 7 n"-n 0 jasama Departemen Dalam

men- | h

Daerah dalam mewujudkan E-

2. Bagaiman
Government ?
Pemerintah Kabupaten Tegal dan pembuat kebijakan sangat concern dan
komit dimana hal ini diwujudkan dalam pengalokasian dana yang besar
untuk membangun infrastruktur jaringan internet dari tingkat kabupaten,
kecamatan dan desa yang diharapkan akan terwujud di tahun 2014.

3. Aspek apa saja yang menjadi prioritas Pemerintah Daerah Kabupaten
Tegal dalam rangka mewujudkan E-Government ?
Penyediaan infrastruktur jaringan internet untuk sejumlah SKPD dinas
dan kantor yang belum terkoneksi serta peningkatan pengetahuan dan
keahlian SDM pengelola E-Government serta perekrutan CPNS bidang TI
vang berkualitas.
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4. Adakah harapan di masa depan terhadap pemanfaatan Teknologi
Informasi dalam kerangka E-Government di dalam Pemerintah Daerah
Kabupaten Tegal ?.

Terwujudnya E-Government membutuhkan infrastruktur TI yang baik.
Sumber Daya Manusia Bidang Tl yang dapat menangani kerusakan
jaringan TI agar jaringan dapat online selama 24 jam serta SDM yang
dapat membuat dan meng up date website Pemerintah Kabupaten Tegal
adalah kondisi ideal yang diharapkan. Juga semakin bertambahnya SDM
yvang dapat membuat dan  mengoperasikan sistem-sistem informasi
pemerintahan di setiap SKPD. Sistem Informasi Komunikasi Pertukaran
Data yang berbasis web dan dapat diakses di seluruh SKPD dan para
stakeholders Pemerintah Kabupaten Tegal adalah harapan terwujudnya
E-Government yan
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