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DAFTAR ISTILAH 

 

Area      : Kantor Regional  

Base Tranciver Service (BTS) : Tower pemancar frekuensi  

GraPARI     : Service Center 

HAI Sobat     : Komunitas pengguna kartuAS 

Keputusan Direksi    : Kebijakan perusahaan yang  

  ditetapkan oleh Direksi  

Nota Dinas    : Memo internal perusahaan yang dapat  

                                                              digunakan sebagai justifikasi kegiatan  

Penetrasi     : Pengguna Produk  

Telko      : Telekomunikasi  

Universal Service Obligation (USO) : Program pembukaan akses telekomunikasi  

  dan informatika di daerah-daerah terpencil  
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