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ABSTRACT 
 
Success of construction projects can be done with application and maintain of a 
quality management systems. It is can do by project performance enhancement 
continuity in effective and efficient way. Some competencies criteria are needed 
for construction project manager. That criteria are assured and managed quality 
management in certain project. Then finally were influencing project construction 
period. 
 
This research intend as much as to know degree of comprehension project 
manager that is required to be assured and managed quality management in 
construction project. Applied of comprehension above coherences with time 
performance out of construction period in line by objective of proper project 
quality. The criteria are referred to LPJKN (Lembaga Pengembangan Jasa 
Konstruksi Nasional), National Construction Development Services Institution 
from Indonesia. The level’s of Project Manager respondents divided by Project 
Manager Expert Senior, Intermediate, and Junior Level. 
 
Focuses of research were study case wherewith X Construction Company. 
Analysis of data are done by quantitative method specifically by questioner and 
interview with professional expert and selected respondents by validity and 
reability analysis, nonparametric analysis, plus statistic method by means of 
descriptive analysis, correlative analysis, and regression analysis. The function 
aforementioned then followed by another phases so that can produce 
competencies factors that at the best comprehensive a construction manager 
within how to manage quality management with time performance project. As 
results of this research, the degree of comprehension project manager is between 
understand and very understand, the capability is between good and very good, 
and the application of the comprehension is between often and always 
implementing the quality management. Meanwhile, the applied of comprehension 
with the time performance out of construction period range from quite influencing 
and very influencing. So that the application of comprehension and capability of 
project manager to manage quality management could increase the time 
performance of construction project.   
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SEORANG MANAJER PROYEK KONSTRUKSI DARI ASPEK 
MANAJEMEN KUALITAS TERHADAP KINERJA WAKTU 

 
ABSTRAK 
 
 
Kesuksesan suatu proyek konstruksi diperoleh dari adanya penerapan dan 
pemeliharaan sistem manajemen mutu dengan melakukan peningkatan 
berkesinambungan kinerja proyek secara efektif dan efisien. Dibutuhkan adanya 
suatu kriteria kompetensi bagi seorang manajer proyek konstruksi yang dapat 
menjamin terlaksananya pengelolaan manajemen kualitas dalam suatu proyek, 
sehingga berpengaruh baik pada waktu pelaksanaan proyek. 
 
 
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui seberapa jauh tingkat pemahaman 
manajer konstruksi yang diperlukan dalam menjamin pengelolaan manajemen 
kualitas proyek konstruksi dalam hubungannya dengan aplikasi pemahaman 
tersebut terhadap kinerja waktu untuk mencapai kualitas proyek yang baik. 
Adapun kriteria tersebut mengacu pada LPJKN (Lembaga Pengembangan Jasa 
Konstruksi Nasional) dan level manajer proyek yang diteliti ada pada level Ahli 
Manajer Proyek Konstruksi Pratama, Ahli Manajer Proyek Konstruksi Madya, 
dan Ahli Manajer Proyek Konstruksi Utama. 
 
 
Penelitian dikhususkan pada studi kasus untuk PT.X. Pengolahan data dilakukan 
dengan menggunakan metode kuantitatif, yaitu hasil survey berupa kuesioner dan 
wawancara dari pakar dan responden diolah sesuai dengan metode yang 
digunakan, yaitu dengan analisa validitas reabilitas, analisa nonparametrik, 
metode statistik dengan analisa deskriptif, analisa korelasi, dan analisa regresi. 
Hasil dari penelitian ini adalah untuk tingkat pemahaman manajer proyek 
konstruksi dalam mengelola manajemen kualitas berkisar antara paham hingga 
sangat memahami manajemen kualitas tersebut, untuk tingkat kemampuan 
berkisar antara paham baik hingga sangat baik, dan aplikasi dari pemahaman 
berkisar antara sering hingga selalu menerapkan manajemen kualitas tersebut. 
Sementara tingkat pengaruh aplikasi dan pemahaman manajer proyek terhadap 
kinerja waktu berkisar antara cukup berpengaruh hingga sangat berpengaruh 
terhadap kinerja waktu proyek. Sehingga semakin tinggi tingkat pemahaman dan 
kemampuan seorang manajer proyek dalam manajemen mutu akan mempengaruhi 
aplikasi dari pemahaman tersebut dalam menjalankan suatu proyek sehingga akan 
menyebabkan peningkatan kinerja waktu proyek 
 
Kata Kunci : Sistem Manajemen Mutu, Kompetensi Manajer Proyek, 
Kinerja Waktu Proyek 
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