Abstrak

Perolehan informasi Web adalah cabang perolehan informasi yang mengkhususkan penca-
rian informasi terhadap dokumen Web. Dokumen yang terdapat pada lingkungan Web
memiliki struktur yang berbeda dengan dokumen teks biasa, sehingga menyebabkan pen-
dekatan perolehan informasi pada dokumen Web berbeda dengan dokumen biasa.

Pada penelitian ini digunakan koleksi dokumen EuroGOV yang merupakan koleksi do-
kumen Web multibahasa yang digunakan pada WebCLEF, dan kueri atau topik yang di-
gunakan adalah kueri yang diberikan pihak WebCLEF. Koleksi dokumen dan kueri yang
digunakan terdiri dari 15 bahasa Eropa.

Pada penelitian ini dipelajari pengaruh berbagai teknik perolehan informasi, yaitu ope-
rator kedekatan kata, umpan balik relevan semu, pendeteksian bahasa, analisis pranala,
PageRank, dan pengelompokan dokumen, terhadap hasil perolehan informasi Web multiba-
hasa yang dihasilkan teknik-teknik tersebut. Selain itu pada penelitian ini juga dipelajari
kemampuan dari sistem perolehan informasi Indri Search Engine dalam mencari dan mem-
peroleh dokumen Web multibahasa.

Penelitian ini menemukan bahwa dengan melakukan evaluasi secara umum tanpa meli-
hat bahasa, kenaikan nilai perolehan hanya didapatkan dengan menggunakan teknik pende-
teksian bahasa sebesar 0.72% dan teknik umpan balik relevan semu sebesar 1.02% - 1.61%.
Sedangkan pada teknik analisis pranala, PageRank, dan pengelompokan dokumen, nilai
perolehan informasi yang didapatkan menurun sebesar -46.3431% - -0.60%.

Dengan melakukan evaluasi berdasarkan bahasa, didapatkan bahwa setiap teknik yang
diteliti dan dipelajari memiliki keunggulan masing-masing berdasarkan bahasa. Untuk tek-
nik pengurutan ulang pendeteksian bahasa, peningkatan nilai perolehan informasi terdapat
pada 6 bahasa sebesar 0.1478% - 27.1431%, dan penurunan terdapat pada 10 bahasa sebe-
sar -0.7066% - -0.0156%. Untuk teknik analisis pranala dalam, peningkatan nilai perolehan
informasi terdapat pada 4 bahasa sebesar 6.5585% - 77.1804%, dan penurunan terdapat
pada 4 bahasa sebesar -60.9202% - -0.3339%, dan untuk analisis pranala luar terdapat
kenaikan pada 9 bahasa sebesar 0.7151% - 134.9881%, dan penurunan terdapat pada 6
bahasa sebesar -23.2941% - -1.6330%, sedangkan untuk kombinasi analisis pranala dalam
dan luar terdapat pada 5 bahasa sebesar 0.2809% - 100%, dan penurunan terdapat pada
10 bahasa sebesar -92.0830% - -3.1030%. Untuk teknik PageRank, peningkatan nilai infor-
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