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Abstrak
 

Otonomi kampus menuntut kemandirian dan profesionalitas universitas dalam proses penyelenggaraan

pendidikan. Di sisi lain universitas juga harus mampu menjawab tantangan globalisasi di era pasar bebas.

Kualitas yang baik dalam penyelenggaraan administrasi pendidikan/akademik menjadi tulang punggung

kesuksesan universitas tersebut dalam kancah persaingan. Tuntutan kebutuhan informasi menjadi sangat

penting dalam upaya pengambilan keputusan khususnya dalam dunia pendidikan. Setiap pimpinan

universitas dan fakultas hingga jurusan membutuhkan informasi yang akuran, cepat, dan tepat dalam proses

pengambilan keputusan mereka. Oleh karenanya diperlukan sistem informasi yang dapat merekam semua

informasi yang berkaitan dengan aktivitas pendidikan/akademik guna mendukung kualitas keputusan dan

pembuatan strategi di masa mendatang. Kebutuhan informasi yang cepat juga mulai tumbuh di kalangan

mahasiswa sebagai entitas yang signifikan dalam sistem pendidikan di universitas. Mereka membutuhkan

informasi yang cepat, akurat dan dapat diakses dimanapun mereka berada. Skripsi ini melakukan upaya

pencermatan pada pengembangan sistem informasi manajemen di Universitas Indonesia. Dalam skripsi ini

lebih difokuskan pada upaya pencermatan pada strategi pengembangan sistem informasi akademik dan

kemahasiswaan. Upaya pencermatan ini dilakukan dengan mengelaborasi masalah dan tuntukan kebutuhan

informasi dari setiap pengguna sistem informasi akademik dan kemahasiswaan di Universitas Indonesia.

Selain itu juga dilakukan upaya membandingkan kondisi sistem informasi manajemen di bidang akademik

pada 14 universitas di dalam dan luar negeri. Data-data ini kemudian diolah dan dikembangkan sehingga

dapat didefinisikan permasalahan utama dalam penggunaan sistem informasi akademik dan kemahasiswaan.

Selain itu juga didefinisikan jenis informasi yang dibutuhkan dalam upaya pengembangan. Hasil akhir dari

skripsi ini adalah berupa upaya penyelesaian masalah yang terjadi yang kemudian ditindaklanjuti dengan

rekomendasi strategi pengembangan sistem tersebut menjadi online. Selain itu hasil akhir dari skripsi ini

adalah pengembangan diagram alur data dari sistem informasi akademik dan kemahasiswaan di UI

berdasarkan kebutuhan informasi yang telah didefinisikan.
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