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Y ang melatarbelakangi dilakukan penenlitian tentang penggunaan Internet di perpustakaan : studi kualitatif
tentang pemanfaatan Internet oleh pustakawan untuk kegiatan kepustakawanan, terutama adalah

permasal ahan tersebut belum pernah diteliti. Pertanyaan penelitian ini adalah apafasilitas Internet yang
digunakan oleh pustakawan, mengapa pustakawan menggunakan Internet, untuk kegiatan apa pustakawan
menggunakan Internet, apa kendala yang dihadapi pustakawan dalam menggunakan Internet dan bagaimana
pustakawan mengatasi kendala yang dihadapinya, serta apa dampak keberadaan Internet terhadap
pustakawan? Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui fasilitas Internet yang digunakan berkenaan
dengan kegiatan perpustakaan, mengetahui penggunaan Internet di perpustakawan oleh pustakawan,
mengidentifikasi permasalahan yang dihadapi pustakawan dalam memanfaatkan Internet sebaga sarana
komunikasi dan sumber informasi, dan mengetahui upaya yang dilakukan pustakawan dan institusinya untuk
mengoptimalkan pemanfaatan dan pemberdayaan Internet. Hasil penelitian ini menunjukkan, bahwa
pemanfaatan Internet di perpustakaan masih belum optimal. Internet hanya digunakan untuk melakukan
seleksi buku dan jurnal. Sedangkan untuk kegiatan teknislain, seperti pengolahan bahan pustaka,
pustakawan menggunakan [nternet hanya untuk menentukan subjek dan notasi klasifikasi. Sebagian besar
pustakawan paling banyak menggunakan E-Mail dan Web untuk penelusuran dan penyebaran informasi.
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