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Abstrak
 

Perolehan opini merupakan sebuah proses perolehan dokumen, dimana

dokumen yang diperoleh dan diurutkan berdasarkan opini mengenai sebuah topik kueri yang terdapat pada

dokumen. Sebuah dokumen yang relevan harus relevan terhadap topik kueri dan mengandung opini

mengenai kueri. Salah satu penelitian perolehan opini yang sedang diminati adalah perolehan opini pada

dokumen blog. Perolehan opini pada dokumen blog dapat membantu dalam menemukan pendapat

publik mengenai suatu target, yang kemudian dapat memantau perkembangan merek suatu produk, analisis

media, dan menelusuri kebutuhan pasar. Pada tugas akhir ini, perolehan opini dilakukan pada dokumen blog

berbahasa Indonesia dengan menggunakan pendekatan statistik. Korpus blog yang digunakan berupa feeds

dan permalinks dengan jumlah total sebanyak 21.411 dokumen HTML. Penelitian dilakukan secara

bertahap, yaitu dengan mencoba berbagai teknik pemrosesan kueri, teknik perbaikan kueri, dan teknik

pengurutan

dokumen berdasarkan opini. Hasil evaluasi terbaik dari setiap penelitian akan digunakan untuk penelitian

selanjutnya. Evaluasi dilakukan dengan membandingkan nilai MAP dari masing-masing percobaan. Hasil

penelitian menunjukkan adanya peningkatan sebesar 49% pada penggunaan pemotong kata berimbuhan

bahasa Indonesia dan sebesar 20% pada pencarian berdasarkan frase dengan menggunakan judul dan

deskripsi pada topik kueri. Selain itu, penambahan bobot apabila kueri terdapat pada field body dan

penggunaan Indri pseudo-relevance feedback juga dapat meningkatkan akurasi walau hanya sedikit, yaitu

masing-masing sebesar 4,09% dan 0.62%. Eksperimen pengurutan dokumen memberikan hasil terbaik

untuk metode pengurutan dengan menambahkan nilai similarity dokumen berdasarkan kata-kata opini,

namun tidak terlalu berpengaruh terhadap akurasi perolehan blog, yaitu hanya sebesar 0.11%.
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