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Abstrak
 

Saat ini, dunia telah memasuki era persaingan bisnis berbasis internet. Pelayanan jual-beli melalui media

internet menjadi salah satu keunggulan strategis yang berharga bagi suatu institusi bsinis dalam

memenangkan persaingan bisnis. Hanya saja, perdagangan berbasis internet di Indonesia saat ini belum

sepenuhnya dapat disebut perdagangan elektronik yang murni (pure e-commerce). Perdagangan elektronik

yang murni adalah semua kegiatanjual-beli yang menggunakan teknologi dan sistem berbasis internet,

termasuk sistem pembayarannya. Sistem perdagangan elektronik yang ada di Indonesia saat ini masih

berupa katalog elektronik saja, karena hanya memberikan deskripsi dari barang-barang yang akan diperjual-

belikan. Sistem pembayarannya pun masih manual dan terkesan menghindari sistem pembayaran yang

menggunakan teknologi internet. Laporan proyek akhir ini akan menguraikan hambatan-hambatan,

keunggulan, perencanaan sistem perdagangan elektronik dengan konsep extended enterprise, dan

perbandingannya dengan sistem -sistem yang ada pada saat ini. Proyek akhir ini juga akan membuat suatu

studi kasus penerapan sistem pada salah satu situs perdangangan elektronik di Indonesia, yaitu Glodok

Shop.com. Desain perencanaan untuk sistem perdagangan elektronik ini dibatasi hanya pada transaksi yang

menggunakan kartu kredit dan kartu debit. Pada tahap akhir perencanaan arsitektur fisik, dilakukan evaluasi

terhadap perbaikan proses relatif pada sistem perdagangan elektronik terdahulu. Hal-hal apa yang telah

dilakukan dan apa yang belum dilakukan pada perencanaan sistem perdagangan elektronik ini akan diulas

pada bagian akhir proyek akhir ini.
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