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Penyediaan air bersih merupakan salah satu komponen pelayanan perkotaan (urban services) yang
seharusnya menjadi tugas pemerintah kota. Sejak tahun 1990, penyediaan air bersih melalui pipadistribusi

di kota Bekasi belum menjangkau seluruh masyarakat. Kondisi ini mendorong pengelola perumahan Bumi
Bekasi Baru dan Kemang Pratama untuk menyediakan air bersih di kawasan perumahan masing-masing.
Berdasarkan kondisi tersebut permasalahan penelitian yang akan diangkat adalah membahas peran pengelola
perumahan dalam penyediaan air bersih. Apakah ada kerjasama antara pemerintah kota dan pengelola
perumahan, bagaimana pengaturan pemanfaatan sumber air barsih, dan bagaimana pengelolaan air bersih di
setiap kawasan perumahan, mengapa pengelolaan air bersih di perumahan Kemang Pratama berlanjut
sementara di perumahan Bumi Bekasi Baru tidak berlanjut.
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Berkaitan dengan penyediaan pelayanan perkotaan Savas menguraikan ada berbagai bentuk pengaturan.
Dari berbagai model pengaturan, tampaknya model mekanisme pasar yang sesual untuk menganalisis
penyediaan air bersih di Kecamatan Rawalumbu. Dalam kerangka manajemen perkotaan, Proud’homme
melihat keterlibatan swasta menyediakan pelayanan perkotaan termasuk dalam koordinasi internal. Savas
kemudian membedakan bentuk tersebut ke dalam bentuk privatisasi dan kerjasama penyediaan pelayanan
perkotaan.
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Varibel-variabel yang dianalisis adalah tentang bentuk pelayanan, pembiayaan penyediaan prasarana air
bersih, tanggung jawab penentuan harga, perolehan hasil penyediaan air bersih, hubungan antara konsumen
dan produsen. Untuk memfokuskan penelitian ini saya mengajukan proposisi bahwa penyediaan air bersih di
kawasan perumahan akan terus berjalan apabila air bersih bermakna sebagai barang ekonomi dan barang
privat.
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Penyediaan air bersih akan berfungsi sebagai investas jangka panjang bila penyediaan air bersih merupakan
bagian dari pelayanan publik. Untuk mengungkapkan masalah penyediaan air bersih di kawasan perumahan
saya menggunakan strategi penelitian studi kasus Robert K Yin. Yin mengatakan bahwa metode studi kasus
dapat mengungkap masalah di bidang kebijakan publik dan perencanaan kota dan wilayah.
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Hasil penelitian memperlihatkan bahwa penyediaan air bersih di kawasan perumahan di Kecamatan
Rawalumbu diprakarsai dan dikelola oleo pengelola perumahan Bumi Bekasi Baru dan Kemang Pratama.

M ekanisme pembiayaan penyediaan prasarana air bersih tercakup dalam komponen harga rumah dan lahan.
Mereka membentuk unit pengelola air bersih sendiri, sehingga hubungan antara konsumen dan produsen
bersifat langsung. Konsumen membayar langsung biaya pemakaian air bersih kepada pengel ola perumahan
dan penentuan harga air bersih lebih mempertimbangkan biaya operasional. Bukan hasil keputusan politik
yang harus mendapat persetujuan dari lembaga legislatif dan eksekutif.
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Kesimpulan yang dapat ditarik dari penelitian ini antaralain tidak ada kerjasama antara pemerintah kota dan
pengel ola perumahan dalam penyediaan air bersih di kawasan perumahan di Kecamatan Rawalumbu.
Pengelolaan air bersih cenderung bersifat ekslusif, hanya melayani warga perumahan Bumi Bekasi Baru dan
Kemang Pratama sgja. Pengelolaan air bersih di perumahan Kemang Pratama dapat terus berlangsung
karenaair bersih bermakna sebagai barang ekonomi dan barang privat. Sementara pengelolaan air bersih di
perumahan Bumi Bekas Baru tidak berlanjut karena peraturan pemerintah tidak mendukung. Pada masa
mendatang penyediaan air bersih dapat diperluas ke berbagai perumahan di sekitar Kecamatan Rawalumbu
apabila ada kerjasama antara Pemerintah Kota Bekasi dan pengel ola perumahan. Pemerintah Kota Bekasi
berfungs sebagai penyedia air bersih sementara pengel ola perumahan berfungsi sebagai pengatur pelayanan
ar bersih.
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