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Judul :

Qual ity managenent in the service industry
Pengar ang/ Penul i s:

St ebbi ng, Lionel, author

Subj ek:

Qual i ty managenent

Nonor Panggi | :

658. 56 STE q

Pener bi t an:

Ellis Horwood

Li nk Terkai t:

- Deskri psi Bibliografi

- Dokunen Yang Mrip

-Uni versitas I ndonesia Library



https://lib.ui.ac.id/detail?id=12812&lokasi=lokal
https://lib.ui.ac.id/hasilcari?method=similar&query=12812&lokasi=lokal
https://lib.ui.ac.id

